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 —≠≈—°…≥å
™àÕøÑ“ ’∑ÕßÕ√à“¡≈Õ¬‡¥àπ„πÀâ«ß®—°√«“≈ ‡§’¬ß¢â“ß¥â«¬

¥“«ƒ°…å¥«ß„À≠à  àÕßª√–°“¬√–¬‘∫√–¬—∫Õ¬Ÿà„π°√Õ∫√Ÿª

™àÕßÀπâ“µà“ß∑√ß‰∑¬

§«“¡À¡“¬
√“ß«—≈§ÿ≥¿“æ·Ààß™“µ‘‡ªìπ√“ß«—≈Õ—π∑√ß‡°’¬√µ‘∑’Ëæ÷ß

ª√“√∂π“¢Õß∑ÿ°Àπà«¬ß“π ‡æ√“–‡ªìπ‡§√◊ËÕßÀ¡“¬·Ààß§«“¡

‡ªìπ‡≈‘»„π°“√∫√‘À“√®—¥°“√∑ÿ°¥â“π µ≈Õ¥®πº≈ª√–°Õ∫°“√

∑’Ë¥’‡∑’¬∫‡∑à“Õß§å°√∑’Ë¬Õ¡√—∫°—π«à“¡’§ÿ≥¿“æ Ÿß ÿ¥„π‚≈°

Õß§åª√–°Õ∫
¥“«ƒ°…å   ◊ËÕ„Àâ‡ÀÁπ∂÷ß®ÿ¥ Ÿß ÿ¥·Ààß§«“¡ ”‡√Á® §«“¡

√ÿàß‚√®πå ·≈–°“√‡ªìπ∑’Ë¬Õ¡√—∫∑—Ë«‰ª Õ—π‡ªìπ ‘Ëßæ÷ßª√“√∂π“

¢Õß∑ÿ°Õß§å°√

™àÕøÑ“ ’∑Õß   ◊ËÕ„Àâ‡ÀÁπ∂÷ß§«“¡‡ªìπ‡≈‘»·≈–§«“¡¡ÿàß¡—Ëπ

∑’Ë®–æ—≤π“¡“µ√∞“π§ÿ≥¿“æ„Àâ¥’¬‘Ëß¢÷ÈπÕ¬à“ß‰¡àÀ¬ÿ¥¬—Èß

™àÕßÀπâ“µà“ß∑√ß‰∑¬   ◊ËÕ∂÷ß«‘ —¬∑—»πå °“√¡Õß°“√≥å‰°≈

 Ÿà§«“¡ ”‡√Á®

µ√“ —≠≈—°…≥å
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‡°≥±å√“ß«—≈§ÿ≥¿“æ·Ààß™“µ‘ 2549

√“ß«—≈§ÿ≥¿“æ·Ààß™“µ‘ (Thailand Quality Award - TQA) ‡√‘Ë¡µâπµ—Èß·µà¡’°“√≈ßπ“¡„π∫—π∑÷°§«“¡‡¢â“„®

√–À«à“ß ∂“∫—π‡æ‘Ë¡º≈º≈‘µ·Ààß™“µ‘·≈– ”π—°ß“πæ—≤π“«‘∑¬“»“ µ√å·≈–‡∑§‚π‚≈¬’·Ààß™“µ‘ ‡¡◊ËÕ«—π∑’Ë 5

°—π¬“¬π 2539 ‡æ◊ËÕ»÷°…“·π«∑“ß°“√®—¥µ—Èß√“ß«—≈§ÿ≥¿“æ·Ààß™“µ‘¢÷Èπ„πª√–‡∑»‰∑¬ ·≈–¥â«¬µ√–Àπ—°∂÷ß

§«“¡ ”§—≠¢Õß√“ß«—≈π’È  ”π—°ß“π§≥–°√√¡°“√æ—≤π“°“√‡»√…∞°‘®·≈– —ß§¡·Ààß™“µ‘®÷ß‰¥â∫√√®ÿ√“ß«—≈

§ÿ≥¿“æ·Ààß™“µ‘‰«â„π·ºπ¬ÿ∑∏»“ µ√å°“√‡æ‘Ë¡º≈º≈‘µ¢Õßª√–‡∑» ÷́Ëß‡ªìπ à«πÀπ÷Ëß¢Õß·ºπæ—≤π“‡»√…∞°‘®

·≈– —ß§¡·Ààß™“µ‘ ©∫—∫∑’Ë 9 ‚¥¬¡’ ∂“∫—π‡æ‘Ë¡º≈º≈‘µ·Ààß™“µ‘‡ªìπÀπà«¬ß“πÀ≈—°„π°“√ª√– “π§«“¡√à«¡¡◊Õ

°—∫Àπà«¬ß“πµà“ßÊ ∑—Èß¿“§√—∞·≈–‡Õ°™π ‡æ◊ËÕ‡º¬·æ√à  π—∫ πÿπ ·≈–º≈—°¥—π„ÀâÕß§å°√µà“ßÊ ∑—Èß¿“§°“√º≈‘µ

·≈–°“√∫√‘°“√π”‡°≥±å√“ß«—≈§ÿ≥¿“æ·Ààß™“µ‘‰ªæ—≤π“¢’¥§«“¡ “¡“√∂¥â“π°“√∫√‘À“√®—¥°“√ Õß§å°√∑’Ë¡’

«‘∏’ªØ‘∫—µ‘·≈–º≈°“√¥”‡π‘π°“√„π√–¥—∫¡“µ√∞“π‚≈°®–‰¥â√—∫°“√ª√–°“»‡°’¬√µ‘§ÿ≥¥â«¬√“ß«—≈§ÿ≥¿“æ·Ààß™“µ‘

·≈–Õß§å°√∑’Ë‰¥â√—∫√“ß«—≈®–π”‡ πÕ«‘∏’ªØ‘∫—µ‘∑’Ëπ”Õß§å°√¢Õßµπ‰ª Ÿà§«“¡ ”‡√Á®‡æ◊ËÕ‡ªìπ·∫∫Õ¬à“ß„ÀâÕß§å°√Õ◊ËπÊ

π”‰ªª√–¬ÿ°µå‡æ◊ËÕ„Àâª√– ∫º≈ ”‡√Á®‡™àπ‡¥’¬«°—π ´÷Ëß‡¡◊ËÕ¡’°“√¢¬“¬°“√¥”‡π‘πß“π‰ªÕ¬à“ß°«â“ß¢«“ß¬àÕ¡®–

 àßº≈µàÕ°“√æ—≤π“¢’¥§«“¡ “¡“√∂„π°“√·¢àß¢—π¢Õßª√–‡∑»„Àâ “¡“√∂·¢àß¢—π„πµ≈“¥°“√§â“‚≈°‰¥â

√“ß«—≈§ÿ≥¿“æ·Ààß™“µ‘ ∂◊Õ‡ªìπ√“ß«—≈√–¥—∫¡“µ√∞“π‚≈° ‡π◊ËÕß®“°¡’æ◊Èπ∞“π∑“ß¥â“π‡∑§π‘§·≈–

°√–∫«π°“√µ—¥ ‘π√“ß«—≈‡™àπ‡¥’¬«°—∫√“ß«—≈§ÿ≥¿“æ·Ààß™“µ‘¢Õßª√–‡∑» À√—∞Õ‡¡√‘°“ À√◊Õ The Malcolm

Baldrige National Quality Award (MBNQA) ÷́Ëß‡ªìπµâπ·∫∫√“ß«—≈§ÿ≥¿“æ·Ààß™“µ‘∑’Ëª√–‡∑»µà“ßÊ À≈“¬

ª√–‡∑»∑—Ë«‚≈°π”‰ªª√–¬ÿ°µå ‡™àπ ª√–‡∑»≠’ËªÿÉπ ÕÕ ‡µ√‡≈’¬  ‘ß§‚ª√å ¡“‡≈‡´’¬ ·≈–øî≈‘ªªîπ å ‡ªìπµâπ

«‘ —¬∑—»πå·≈–«—µ∂ÿª√– ß§å

«‘ —¬∑—»πå
ç√“ß«—≈§ÿ≥¿“æ·Ààß™“µ‘‡ªìπ√“ß«—≈Õ—π∑√ß‡°’¬√µ‘´÷Ëß‰¥â√—∫°“√¬Õ¡√—∫Õ¬à“ß°«â“ß¢«“ß ‡ªìπ‡§√◊ËÕßÀ¡“¬

· ¥ß∂÷ß§«“¡‡ªìπ‡≈‘»„π°“√∫√‘À“√®—¥°“√¢ÕßÕß§å°√ ∑’Ë∑—¥‡∑’¬¡√–¥—∫¡“µ√∞“π‚≈°é

«—µ∂ÿª√– ß§å
1.  π—∫ πÿπ°“√π”·π«∑“ß√“ß«—≈§ÿ≥¿“æ·Ààß™“µ‘‰ª„™â„π°“√ª√—∫ª√ÿß§«“¡ “¡“√∂„π°“√·¢àß¢—π

2. ª√–°“»‡°’¬√µ‘§ÿ≥„Àâ°—∫Õß§å°√∑’Ëª√– ∫º≈ ”‡√Á®„π√–¥—∫¡“µ√∞“π‚≈°

3. °√–µÿâπ„Àâ¡’°“√‡√’¬π√Ÿâ·≈–·≈°‡ª≈’Ë¬π«‘∏’ªØ‘∫—µ‘∑’Ë‡ªìπ‡≈‘»

4. · ¥ß„Àâπ“π“™“µ‘‡ÀÁπ∂÷ß§«“¡¡ÿàß¡—Ëπ„π°“√¬°√–¥—∫¡“µ√∞“π§«“¡‡ªìπ‡≈‘»„π°“√∫√‘À“√®—¥°“√

§«“¡‡ªìπ¡“¢Õß√“ß«—≈§ÿ≥¿“æ·Ààß™“µ‘
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ª√–‚¬™πåµàÕÕß§å°√

Õß§å°√¿“§√—∞ ¿“§‡Õ°™π ∑ÿ°ª√–‡¿∑ ∑ÿ°¢π“¥ ∑’Ëπ”‡°≥±å‡æ◊ËÕ°“√¥”‡π‘π°“√∑’Ë‡ªìπ‡≈‘» ´÷Ëß‡ªìπ

°√Õ∫°“√ª√–‡¡‘π√–¥—∫¡“µ√∞“π‚≈°‰ª‡ª√’¬∫‡∑’¬∫°—∫√–∫∫°“√∫√‘À“√®—¥°“√¢Õßµπ ®–‰¥â√—∫ª√–‚¬™πå„π

∑ÿ°¢—ÈπµÕπ ‡√‘Ë¡®“°°“√µ√«®ª√–‡¡‘πµπ‡Õß ºŸâ∫√‘À“√®–∑√“∫∂÷ß ¿“æ∑’Ë·∑â®√‘ß«à“√–∫∫°“√∫√‘À“√®—¥°“√¢Õß

µπ¬—ß¢“¥µ°∫°æ√àÕß„π‡√◊ËÕß„¥ ®÷ß “¡“√∂°”Àπ¥«‘∏’°“√·≈–‡ªÑ“À¡“¬∑’Ë™—¥‡®π„π°“√®—¥∑”·ºπªØ‘∫—µ‘°“√

·≈–‡¡◊ËÕÕß§å°√ªØ‘∫—µ‘µ“¡·ºπ®π∫√√≈ÿ‡ªÑ“À¡“¬∑’Ë«“ß‰«â ¡’§«“¡æ√âÕ¡·≈–µ—¥ ‘π„® ¡—§√√—∫√“ß«—≈ Õß§å°√

®–‰¥â√—∫°“√µ√«®ª√–‡¡‘π¥â«¬°√–∫«π°“√∑’Ë¡’ª√– ‘∑∏‘º≈ ‚¥¬ºŸâ∑√ß§ÿ≥«ÿ≤‘®“°À≈“¬ “¢“Õ“™’æ∑’Ë‰¥â√—∫°“√

Ωñ°Õ∫√¡‡æ◊ËÕ‡ªìπºŸâµ√«®ª√–‡¡‘π‚¥¬‡©æ“– ·≈–‰¡à«à“Õß§å°√®–ºà“π‡°≥±å√—∫√“ß«—≈À√◊Õ‰¡à°Áµ“¡ Õß§å°√®–

‰¥â√—∫√“¬ß“πªÑÕπ°≈—∫´÷Ëß√–∫ÿ®ÿ¥·¢Áß·≈–®ÿ¥∑’ËµâÕßª√—∫ª√ÿß ´÷Ëßπ—∫‡ªìπª√–‚¬™πåµàÕ°“√π”‰ª«“ß·ºπª√—∫ª√ÿß

Õß§å°√„Àâ ¡∫Ÿ√≥å¡“°¢÷ÈπµàÕ‰ª

Õß§å°√∑’Ë‰¥â√—∫√“ß«—≈®–‡ªìπ∑’Ë¬Õ¡√—∫®“°Õß§å°√µà“ßÊ ∑—Èß¿“¬„πª√–‡∑»·≈–µà“ßª√–‡∑» ·≈–¡’ ‘∑∏‘Ï

„™âµ√“ —≠≈—°…≥å√“ß«—≈§ÿ≥¿“æ·Ààß™“µ‘´÷Ëß ◊ËÕ∂÷ß§«“¡‡ªìπ‡≈‘»„π√–∫∫°“√∫√‘À“√®—¥°“√„π°“√‚¶…≥“

ª√–™“ —¡æ—π∏åÕß§å°√ √«¡∑—Èß¡’‚Õ°“  àß‡ √‘¡·≈– π—∫ πÿπ°“√æ—≤π“¢’¥§«“¡ “¡“√∂„π°“√·¢àß¢—π¢Õß

ª√–‡∑» ‚¥¬°“√π”‡ πÕ«‘∏’ªØ‘∫—µ‘∑’Ëπ”‰ª Ÿà§«“¡ ”‡√Á®·≈–‡ªî¥‚Õ°“ „Àâ¡’°“√‡¢â“‡¬’Ë¬¡™¡ ∂“πª√–°Õ∫°“√

‡æ◊ËÕ‡ªìπ·∫∫Õ¬à“ß„Àâ°—∫Õß§å°√Õ◊ËπÊ π”‰ªª√–¬ÿ°µå‡æ◊ËÕ„Àâª√– ∫º≈ ”‡√Á®‡™àπ‡¥’¬«°—π

Õß§å°√∫√‘À“√√“ß«—≈§ÿ≥¿“æ·Ààß™“µ‘

°“√¥”‡π‘πß“π√“ß«—≈§ÿ≥¿“æ·Ààß™“µ‘ ∫√‘À“√‚¥¬§≥–°√√¡°“√√“ß«—≈§ÿ≥¿“æ·Ààß™“µ‘∑’Ë‰¥â√—∫°“√

·µàßµ—Èß‚¥¬ œæ≥œ π“¬°√—∞¡πµ√’ §≥–°√√¡°“√œ ¡’Àπâ“∑’Ë°”Àπ¥π‚¬∫“¬·≈–·π«∑“ß°“√¥”‡π‘πß“π

Õπÿ¡—µ‘√“ß«—≈§ÿ≥¿“æ·Ààß™“µ‘„Àâ°—∫Õß§å°√∑’Ëºà“π°“√ª√–‡¡‘π·≈â««à“¡’√–∫∫°“√∫√‘À“√®—¥°“√∑’Ë‡ªìπ‡≈‘»„π

√–¥—∫¡“µ√∞“π‚≈° Õπÿ¡—µ‘‡°≥±å·≈–°√–∫«π°“√µ—¥ ‘π√“ß«—≈ ·≈–·µàßµ—ÈßºŸâµ√«®ª√–‡¡‘π ‚¥¬¡’§≥–

Õπÿ°√√¡°“√¥â“π‡∑§π‘§√—∫º‘¥™Õ∫¥â“π°“√®—¥∑”·≈–∑∫∑«π‡°≥±å·≈–°√–∫«π°“√µ—¥ ‘π√“ß«—≈ °“√®—¥∑”

·≈–∑∫∑«πÀ≈—° Ÿµ√°“√Ωñ°Õ∫√¡ºŸâµ√«®ª√–‡¡‘π °“√ √√À“·≈–§—¥‡≈◊Õ°ºŸâµ√«®ª√–‡¡‘π √«¡∑—Èß°“√„Àâ

§”·π–π”∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß∑“ß¥â“π‡∑§π‘§·≈–«‘™“°“√ ·≈–¡’§≥–Õπÿ°√√¡°“√¥â“π àß‡ √‘¡·≈– π—∫ πÿπ√“ß«—≈

§ÿ≥¿“æ·Ààß™“µ‘√—∫º‘¥™Õ∫¥â“π°“√ √â“ß°“√√—∫√ŸâµàÕ “∏“√≥– °“√„Àâ§«“¡√Ÿâ·≈–°√–µÿâπ„ÀâÕß§å°√π”‡°≥±å

‰ª„™â °“√®—¥ß“π‡º¬·æ√àª√–™“ —¡æ—π∏å °“√À“ß∫ª√–¡“≥ π—∫ πÿπ √«¡∑—Èß°“√„Àâ§”·π–π”∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß

∑“ß¥â“π°“√µ≈“¥  à«π°“√µ√«®ª√–‡¡‘π‡æ◊ËÕ§—¥‡≈◊Õ°Õß§å°√∑’Ë¡’√–∫∫°“√∫√‘À“√®—¥°“√∑’Ë‡ªìπ‡≈‘»·≈–

°“√‡¢’¬π√“¬ß“πªÑÕπ°≈—∫„ÀâÕß§å°√π”‰ª„™â„π°“√ª√—∫ª√ÿß°“√¥”‡π‘πß“π‡æ◊ËÕ‡æ‘Ë¡¢’¥§«“¡ “¡“√∂„π°“√

·¢àß¢—π„Àâ Ÿß¢÷Èππ—Èπ ®–¥”‡π‘π°“√‚¥¬§≥–ºŸâµ√«®ª√–‡¡‘π
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º—ß°“√∫√‘À“√ß“π

 ”π—°‡≈¢“πÿ°“√§≥–°√√¡°“√
√“ß«—≈§ÿ≥¿“æ·Ààß™“µ‘

§≥–°√√¡°“√
√“ß«—≈§ÿ≥¿“æ·Ààß™“µ‘

§≥–ºŸâµ√«®ª√–‡¡‘π

§≥–Õπÿ°√√¡°“√¥â“π‡∑§π‘§
§≥–Õπÿ°√√¡°“√¥â“π àß‡ √‘¡·≈–
 π—∫ πÿπ√“ß«—≈§ÿ≥¿“æ·Ààß™“µ‘

ë °”Àπ¥π‚¬∫“¬·≈–·π«∑“ß°“√¥”‡π‘πß“π

ë Õπÿ¡—µ‘√“ß«—≈

ë æ‘®“√≥“‡°≥±å·≈–°√–∫«π°“√µ—¥ ‘π√“ß«—≈

ë ·µàßµ—ÈßºŸâµ√«®ª√–‡¡‘π

ë ∫√‘À“√ ”π—°ß“π

ë ‡≈¢“πÿ°“√§≥–°√√¡°“√

ë µ√«®ª√–‡¡‘πÕß§å°√

ë ‡ πÕ√“¬™◊ËÕÕß§å°√∑’Ëºà“π‡°≥±å√—∫√“ß«—≈

ë ®—¥∑”√“¬ß“πªÑÕπ°≈—∫

ë ®—¥∑”·≈–∑∫∑«π‡°≥±å·≈–°√–∫«π°“√

µ—¥ ‘π√“ß«—≈

ë ®—¥∑”·≈–∑∫∑«πÀ≈—° Ÿµ√°“√Ωñ°Õ∫√¡

ºŸâµ√«®ª√–‡¡‘π

ë °”Àπ¥§ÿ≥ ¡∫—µ‘ºŸâµ√«®ª√–‡¡‘π

ë Õπÿ¡—µ‘À≈—° Ÿµ√Ωñ°Õ∫√¡ºŸâµ√«®ª√–‡¡‘π

ë  √√À“ §—¥‡≈◊Õ° ·≈–‡ πÕ√“¬™◊ËÕ

ºŸâµ√«®ª√–‡¡‘π

ë æ‘®“√≥“√“¬™◊ËÕÕß§å°√∑’Ëºà“π‡°≥±å√—∫√“ß«—≈

ë  √â“ß°“√√—∫√ŸâµàÕ “∏“√≥–

ë „Àâ§«“¡√Ÿâ·≈–°√–µÿâπ„ÀâÕß§å°√π”‡°≥±å‰ª„™â

ë ®—¥ß“π‡º¬·æ√àª√–™“ —¡æ—π∏å

ë À“ß∫ª√–¡“≥ π—∫ πÿπ

○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○
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®ÿ¥ª√– ß§å

‡°≥±å√“ß«—≈§ÿ≥¿“æ·Ààß™“µ‘ ‡ªìπ∫√√∑—¥∞“π ”§—≠¢Õß°“√ª√–‡¡‘πµπ‡Õß¢ÕßÕß§å°√ °“√§—¥‡≈◊Õ°ºŸâ‰¥â

√—∫√“ß«—≈§ÿ≥¿“æ·Ààß™“µ‘ ·≈–°“√„Àâ¢âÕ¡Ÿ≈ªÑÕπ°≈—∫·°àÕß§å°√∑’Ë ¡—§√√—∫√“ß«—≈ ¬‘Ëß°«à“π—Èπ¬—ß¡’∫∑∫“∑ ”§—≠

 “¡ª√–°“√„π°“√‡ √‘¡ √â“ß§«“¡ “¡“√∂„π°“√·¢àß¢—π¥—ßµàÕ‰ªπ’È

ë ™à«¬„π°“√ª√—∫ª√ÿß«‘∏’°“√¥”‡π‘π°“√ §«“¡ “¡“√∂ ·≈–º≈≈—æ∏å¢ÕßÕß§å°√

ë °√–µÿâπ„Àâ¡’°“√ ◊ËÕ “√·≈–·∫àßªíπ “√ π‡∑»«‘∏’ªØ‘∫—µ‘∑’Ë‡ªìπ‡≈‘»√–À«à“ßÕß§å°√µà“ßÊ

ë ‡ªìπ‡§√◊ËÕß¡◊ÕÀπ÷Ëß∑’Ë “¡“√∂π”¡“„™â„π°“√®—¥°“√°“√¥”‡π‘π°“√¢ÕßÕß§å°√ √«¡∑—Èß„™â‡ªìπ·π«∑“ß

„π°“√«“ß·ºπ·≈–‡æ‘Ë¡‚Õ°“ „π°“√‡√’¬π√Ÿâ

‡°≥±å√“ß«—≈§ÿ≥¿“æ·Ààß™“µ‘ ®—¥∑”¢÷Èπ‡æ◊ËÕ™à«¬„ÀâÕß§å°√„™â·π«∑“ß∑’Ë∫Ÿ√≥“°“√„π°“√®—¥°“√º≈°“√

¥”‡π‘π°“√ ´÷Ëß®–„Àâº≈¥—ßπ’È

ë °“√ àß¡Õ∫§ÿ≥§à“∑’Ë¥’¢÷Èπ‡ ¡Õ„Àâ·°à≈Ÿ°§â“ ´÷Ëß®– àßº≈µàÕ§«“¡ ”‡√Á®„πµ≈“¥

ë °“√ª√—∫ª√ÿßª√– ‘∑∏‘º≈·≈–§«“¡ “¡“√∂¢ÕßÕß§å°√‚¥¬√«¡

ë °“√‡√’¬π√Ÿâ¢ÕßÕß§å°√·≈–¢Õß·µà≈–∫ÿ§§≈

§à“π‘¬¡À≈—°·≈–·π«§‘¥

‡°≥±å√“ß«—≈§ÿ≥¿“æ·Ààß™“µ‘ ®—¥∑”¢÷Èπ‚¥¬Õ“»—¬§à“π‘¬¡À≈—°·≈–·π«§‘¥µà“ßÊ ¥—ßπ’È

ë °“√π”Õß§å°√Õ¬à“ß¡’«‘ —¬∑—»πå

ë §«“¡‡ªìπ‡≈‘»∑’Ë¡ÿàß‡πâπ≈Ÿ°§â“

ë °“√‡√’¬π√Ÿâ¢ÕßÕß§å°√·≈–¢Õß·µà≈–∫ÿ§§≈

ë °“√„Àâ§«“¡ ”§—≠°—∫æπ—°ß“π·≈–§Ÿà§â“

ë §«“¡§≈àÕßµ—«

ë °“√¡ÿàß‡πâπÕπ“§µ

ë °“√®—¥°“√‡æ◊ËÕπ«—µ°√√¡

ë °“√®—¥°“√‚¥¬„™â¢âÕ¡Ÿ≈®√‘ß

ë §«“¡√—∫º‘¥™Õ∫µàÕ —ß§¡

ë °“√¡ÿàß‡πâπ∑’Ëº≈≈—æ∏å·≈–°“√ √â“ß§ÿ≥§à“

ë ¡ÿ¡¡Õß„π‡™‘ß√–∫∫

§à“π‘¬¡À≈—°·≈–·π«§‘¥µà“ßÊ ¥—ß°≈à“« ¡“®“°§«“¡‡™◊ËÕ·≈–æƒµ‘°√√¡¢ÕßÕß§å°√∑’Ë¡’º≈°“√¥”‡π‘π°“√

∑’Ë¥’À≈“¬·Ààß¥â«¬°—π §à“π‘¬¡À≈—°·≈–·π«§‘¥®÷ß‡ªìπæ◊Èπ∞“π„π°“√π”§«“¡µâÕß°“√∑’Ë ”§—≠¢Õß∏ÿ√°‘®¡“

∫Ÿ√≥“°“√¿“¬„π°√Õ∫°“√®—¥°“√∑’Ë‡πâπº≈≈—æ∏å  ‡æ◊ËÕ √â“ßæ◊Èπ∞“π ”À√—∫°“√ªØ‘∫—µ‘°“√·≈–°“√„Àâ¢âÕ¡Ÿ≈ªÑÕπ°≈—∫

§à“π‘¬¡À≈—° ·π«§‘¥ ·≈–°√Õ∫¢Õß‡°≥±å
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°“√π”Õß§å°√Õ¬à“ß¡’«‘ —¬∑—»πå

ºŸâπ”√–¥—∫ Ÿß¢ÕßÕß§å°√§«√°”Àπ¥∑‘»∑“ß ·≈– √â“ßÕß§å°√∑’Ë¡ÿàß‡πâπ≈Ÿ°§â“ §à“π‘¬¡∑’Ë¡’§«“¡™—¥‡®π·≈–

‡ªìπ√Ÿª∏√√¡ √«¡∑—Èß°”Àπ¥§«“¡§“¥À«—ß„Àâ Ÿß ∑‘»∑“ß §à“π‘¬¡ ·≈–§«“¡§“¥À«—ß¢ÕßÕß§å°√§«√∑”„Àâ‡°‘¥

§«“¡ ¡¥ÿ≈¢Õß§«“¡µâÕß°“√¢ÕßºŸâ¡’ à«π‰¥â à«π‡ ’¬∑—ÈßÀ¡¥ ºŸâπ”§«√∑”„Àâ¡—Ëπ„®«à“¡’°“√®—¥∑”°≈¬ÿ∑∏å √–∫∫

·≈–«‘∏’°“√µà“ßÊ ‡æ◊ËÕ„Àâ∫√√≈ÿº≈°“√¥”‡π‘π°“√∑’Ë‡ªìπ‡≈‘» °√–µÿâπ„Àâ¡’π«—µ°√√¡  √â“ß§«“¡√Ÿâ·≈–§«“¡ “¡“√∂

·≈–∑”„Àâ¡—Ëπ„®«à“Õß§å°√¡’§«“¡¬—Ëß¬◊π §à“π‘¬¡·≈–°≈¬ÿ∑∏å§«√™à«¬™’Èπ”°“√¥”‡π‘π°‘®°√√¡·≈–°“√µ—¥ ‘π„®

¢ÕßÕß§å°√ ºŸâπ”√–¥—∫ Ÿß§«√ √â“ß·√ß∫—π¥“≈„® ®Ÿß„® ·≈–°√–µÿâπ„Àâæπ—°ß“π∑ÿ°§π¡’ à«π√à«¡„π°“√∑”„Àâ

Õß§å°√ª√– ∫§«“¡ ”‡√Á® ¡’°“√æ—≤π“·≈–‡√’¬π√Ÿâ ¡’π«—µ°√√¡ ·≈–¡’§«“¡§‘¥ √â“ß √√§å ºŸâπ”√–¥—∫ Ÿß§«√¡’

§«“¡√—∫º‘¥™Õ∫µàÕ°“√ªØ‘∫—µ‘°“√·≈–º≈°“√¥”‡π‘π°“√¢Õß§≥–°√√¡°“√∏√√¡“¿‘∫“≈¢ÕßÕß§å°√ ∑â“¬∑’Ë ÿ¥

§≥–°√√¡°“√∏√√¡“¿‘∫“≈§«√¡’§«“¡√—∫º‘¥™Õ∫µàÕºŸâ¡’ à«π‰¥â à«π‡ ’¬∑ÿ°°≈ÿà¡ „π¥â“π®√‘¬∏√√¡ °“√ªØ‘∫—µ‘°“√

·≈–º≈°“√¥”‡π‘π°“√¢ÕßÕß§å°√ √«¡∂÷ßºŸâπ”√–¥—∫ Ÿß¥â«¬

ºŸâπ”√–¥—∫ Ÿß§«√ªØ‘∫—µ‘µπ‡ªìπ·∫∫Õ¬à“ß∑’Ë¥’ ‚¥¬°“√¡’æƒµ‘°√√¡∑’Ë¡’®√‘¬∏√√¡ ·≈–°“√¡’ à«π√à«¡„π°“√

«“ß·ºπ °“√ ◊ËÕ “√ °“√ Õπß“π °“√æ—≤π“ºŸâπ”„πÕπ“§µ °“√∑∫∑«πº≈°“√¥”‡π‘π°“√¢ÕßÕß§å°√ ·≈–

°“√¬°¬àÕß™¡‡™¬æπ—°ß“π „π°“√‡ªìπ·∫∫Õ¬à“ß∑’Ë¥’ ºŸâπ”√–¥—∫ Ÿß “¡“√∂‡ √‘¡ √â“ß®√‘¬∏√√¡ §à“π‘¬¡ ·≈–

§«“¡§“¥À«—ß¢ÕßÕß§å°√‰ªæ√âÕ¡Ê °—∫°“√ √â“ß¿“«–ºŸâπ” §«“¡¡ÿàß¡—Ëπ ·≈–§«“¡§‘¥√‘‡√‘Ë¡„Àâ‡°‘¥¢÷Èπ∑—Ë«∑—ÈßÕß§å°√

§«“¡‡ªìπ‡≈‘»∑’Ë¡ÿàß‡πâπ≈Ÿ°§â“

‡π◊ËÕß®“°≈Ÿ°§â“‡ªìπºŸâ∑’Ëµ—¥ ‘π§ÿ≥¿“æ·≈–º≈°“√¥”‡π‘π°“√¢ÕßÕß§å°√ ¥—ßπ—Èπ Õß§å°√µâÕß§”π÷ß∂÷ß√Ÿª·∫∫

·≈–§ÿ≥≈—°…≥–∑—ÈßÀ¡¥¢Õßº≈‘µ¿—≥±å·≈–∫√‘°“√ √«¡∑—Èß™àÕß∑“ß∑’Ë≈Ÿ°§â“‡¢â“∂÷ßÕß§å°√ ‡æ◊ËÕ √â“ß§ÿ≥§à“„Àâ·°à≈Ÿ°§â“

´÷Ëß®–π”‰ª Ÿà°“√‰¥â≈Ÿ°§â“„À¡à §«“¡æ÷ßæÕ„®¢Õß≈Ÿ°§â“ §«“¡π‘¬¡¢Õß≈Ÿ°§â“ °“√°≈à“«∂÷ß„π∑“ß∑’Ë¥’ °“√√—°…“

≈Ÿ°§â“‰«â·≈–§«“¡¿—°¥’ √«¡∑—Èß°“√¢¬“¬∏ÿ√°‘®

§«“¡‡ªìπ‡≈‘»∑’Ë¡ÿàß‡πâπ≈Ÿ°§â“ ª√–°Õ∫¥â«¬ à«π∑’Ë‡ªìπªí®®ÿ∫—π·≈–Õπ“§µ §◊Õ °“√‡¢â“„®§«“¡ª√“√∂π“

¢Õß≈Ÿ°§â“„πªí®®ÿ∫—π ·≈–°“√§“¥°“√≥å§«“¡ª√“√∂π“¢Õß≈Ÿ°§â“·≈–‚Õ°“ ¢Õßµ≈“¥„πÕπ“§µ

§ÿ≥§à“·≈–§«“¡æ÷ßæÕ„®¢Õß≈Ÿ°§â“Õ“®‰¥â√—∫Õ‘∑∏‘æ≈®“°ªí®®—¬µà“ßÊ „π∑ÿ°¢—ÈπµÕπ µ—Èß·µà°“√ ◊́ÈÕº≈‘µ¿—≥±å

°“√§√Õ∫§√Õß ·≈–ª√– ∫°“√≥å®“°°“√‰¥â√—∫∫√‘°“√ √«¡∂÷ß§«“¡ —¡æ—π∏å√–À«à“ßÕß§å°√°—∫≈Ÿ°§â“ ´÷Ëß™à«¬

 √â“ß§«“¡‰«â«“ß„® §«“¡‡™◊ËÕ¡—Ëπ ·≈–§«“¡¿—°¥’¢Õß≈Ÿ°§â“

§«“¡‡ªìπ‡≈‘»∑’Ë¡ÿàß‡πâπ≈Ÿ°§â“¡’§«“¡À¡“¬¡“°°«à“°“√≈¥¢Õß‡ ’¬·≈–§«“¡º‘¥æ≈“¥ °“√¡’§ÿ≥ ¡∫—µ‘

µ“¡∑’Ë°”Àπ¥‰«â À√◊Õ°“√≈¥¢âÕ√âÕß‡√’¬π®“°≈Ÿ°§â“ Õ¬à“ß‰√°Áµ“¡ ªí®®—¬‡À≈à“π’È‡ªìπ ‘Ëß∑’Ë¡’º≈µàÕ¿“æ≈—°…≥å

¢ÕßÕß§å°√„π¡ÿ¡¡Õß≈Ÿ°§â“ ·≈–‡ªìπ à«π ”§—≠„π§«“¡‡ªìπ‡≈‘»∑’Ë¡ÿàß‡πâπ≈Ÿ°§â“ ¬‘Ëß°«à“π—Èπ §«“¡ ”‡√Á®¢Õß

Õß§å°√„π°“√·°âªí≠À“¢Õß‡ ’¬·≈–§«“¡º‘¥æ≈“¥ ‡ªìπ ‘Ëß ”§—≠Õ¬à“ß¬‘Ëß„π°“√√—°…“≈Ÿ°§â“·≈–°“√ √â“ß§«“¡

 —¡æ—π∏å°—∫≈Ÿ°§â“

Õß§å°√∑’Ë¡ÿàß‡πâπ≈Ÿ°§â“‰¡à‡æ’¬ß·µà„Àâ§«“¡ ”§—≠µàÕ§ÿ≥≈—°…≥–¢Õßº≈‘µ¿—≥±å·≈–∫√‘°“√∑’ËµÕ∫ πÕß

§«“¡µâÕß°“√æ◊Èπ∞“π¢Õß≈Ÿ°§â“‡∑à“π—Èπ ·µà¬—ßµâÕß„Àâ§«“¡ ”§—≠µàÕ√Ÿª·∫∫·≈–§ÿ≥≈—°…≥–∑’Ë∑”„Àâº≈‘µ¿—≥±å

·≈–∫√‘°“√·µ°µà“ß®“°§Ÿà·¢àß §«“¡·µ°µà“ßπ—Èπ Õ“®‡°‘¥®“°°“√∑’ËÕß§å°√‡ πÕ ‘Ëß„À¡àÀ√◊Õ ‘Ëß∑’Ëª√—∫ª√ÿß„À¡à
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„Àâ·°à≈Ÿ°§â“ °“√π”‡ πÕº≈‘µ¿—≥±åæ√âÕ¡∫√‘°“√ °“√º≈‘µ·≈–∫√‘°“√µ“¡§«“¡µâÕß°“√¢Õß≈Ÿ°§â“‡©æ“–√“¬

°≈‰°∑’ËÀ≈“°À≈“¬„π°“√‡¢â“∂÷ß¢Õß≈Ÿ°§â“ °“√µÕ∫ πÕßÕ¬à“ß√«¥‡√Á« À√◊Õ§«“¡ —¡æ—π∏åæ‘‡»…°—∫≈Ÿ°§â“

¥—ßπ—Èπ §«“¡‡ªìπ‡≈‘»∑’Ë¡ÿàß‡πâπ≈Ÿ°§â“®÷ß‡ªìπ·π«§‘¥‡™‘ß°≈¬ÿ∑∏å∑’Ë¡ÿàß‡πâπ°“√√—°…“≈Ÿ°§â“·≈–§«“¡¿—°¥’

°“√‡æ‘Ë¡ à«π·∫àßµ≈“¥ ·≈–°“√‡µ‘∫‚µ¢Õß∏ÿ√°‘® Õß§å°√µâÕß¡’§«“¡‰«µàÕ§«“¡µâÕß°“√¢Õß≈Ÿ°§â“·≈–µ≈“¥∑’Ë

‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß·≈–‡°‘¥¢÷Èπ„À¡à √«¡∑—Èßªí®®—¬µà“ßÊ ∑’Ë¡’º≈µàÕ§«“¡æ÷ßæÕ„®·≈–§«“¡¿—°¥’¢Õß≈Ÿ°§â“ Õß§å°√µâÕß

√—∫øíß‡ ’¬ß¢Õß≈Ÿ°§â“ Õß§å°√µâÕß§“¥°“√≥å§«“¡‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß„πµ≈“¥ ¥—ßπ—Èπ §«“¡‡ªìπ‡≈‘»∑’Ë¡ÿàß‡πâπ≈Ÿ°§â“

®”‡ªìπµâÕßµ√–Àπ—°∂÷ß°“√æ—≤π“∑“ß‡∑§‚π‚≈¬’·≈– ‘Ëß∑’Ë§Ÿà·¢àßπ”‡ πÕ √«¡∑—Èß°“√µÕ∫ πÕßÕ¬à“ß√«¥‡√Á«·≈–

¬◊¥À¬ÿàπµàÕ°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß¢Õß≈Ÿ°§â“·≈–µ≈“¥

°“√‡√’¬π√Ÿâ¢ÕßÕß§å°√·≈–¢Õß·µà≈–∫ÿ§§≈

°“√∑’ËÕß§å°√®–∫√√≈ÿº≈°“√¥”‡π‘π°“√∑“ß∏ÿ√°‘®∑’Ë‡ªìπ‡≈‘» Õß§å°√µâÕß¡’·π«∑“ß∑’ËªØ‘∫—µ‘‰¥â‡ªìπÕ¬à“ß¥’

„π‡√◊ËÕß°“√‡√’¬π√Ÿâ¢ÕßÕß§å°√·≈–¢Õß·µà≈–∫ÿ§§≈ °“√‡√’¬π√Ÿâ¢ÕßÕß§å°√ √«¡∂÷ß°“√ª√—∫ª√ÿßÕ¬à“ßµàÕ‡π◊ËÕß¢Õß

·π«∑“ß∑’Ë¡’Õ¬Ÿà ·≈–°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß∑’Ë ”§—≠∑’Ëπ”‰ª Ÿà‡ªÑ“ª√– ß§å·≈–·π«∑“ß„À¡àÊ °“√‡√’¬π√ŸâµâÕß∂Ÿ°ª≈Ÿ°Ωíß

≈ß‰ª„π·π«∑“ß∑’ËÕß§å°√ªØ‘∫—µ‘°“√ ´÷ËßÀ¡“¬§«“¡«à“ °“√‡√’¬π√Ÿâ®–µâÕß

1) ‡ªìπª°µ‘«‘ —¬¢Õßß“πª√–®”«—π

2) ¡’°“√ªØ‘∫—µ‘„π√–¥—∫∫ÿ§§≈ Àπà«¬ß“π ·≈–Õß§å°√

3)  àßº≈µàÕ°“√·°âªí≠À“∑’Ëµâπ‡Àµÿ

4) ¡ÿàß‡πâπ°“√ √â“ß·≈–·∫àßªíπ§«“¡√Ÿâ∑—Ë«∑—ÈßÕß§å°√ ·≈–

5) ‡°‘¥¢÷Èπ®“°‚Õ°“ ∑’Ë∑”„Àâ‡°‘¥°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß∑’Ë¡’π—¬ ”§—≠·≈–¡’§«“¡À¡“¬

·À≈àß°“√‡√’¬π√Ÿâ„πÕß§å°√ √«¡∂÷ß§«“¡§‘¥¢Õßæπ—°ß“π °“√«‘®—¬·≈–æ—≤π“ ¢âÕ¡Ÿ≈®“°≈Ÿ°§â“ °“√·∫àßªíπ

«‘∏’ªØ‘∫—µ‘∑’Ë‡ªìπ‡≈‘» ·≈–°“√®—¥√–¥—∫‡∑’¬∫‡§’¬ß (benchmarking)

°“√‡√’¬π√Ÿâ¢ÕßÕß§å°√ àßº≈ ¥—ßπ’È

1) °“√‡æ‘Ë¡¡Ÿ≈§à“„Àâ·°à≈Ÿ°§â“ºà“πº≈‘µ¿—≥±å·≈–∫√‘°“√„À¡àÀ√◊Õ∑’Ëª√—∫ª√ÿß„À¡à

2) °“√ √â“ß‚Õ°“ „À¡àÊ ∑“ß∏ÿ√°‘®

3) °“√≈¥§«“¡º‘¥æ≈“¥ ¢Õß‡ ’¬ §«“¡ Ÿ≠‡ ’¬ ·≈–µâπ∑ÿπ∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß

4) °“√ª√—∫ª√ÿß§«“¡ “¡“√∂„π°“√µÕ∫ πÕß≈Ÿ°§â“·≈–°“√≈¥√Õ∫‡«≈“

5) °“√‡æ‘Ë¡º≈‘µ¿“æ·≈–ª√– ‘∑∏‘º≈„π°“√„™â∑√—æ¬“°√∑—ÈßÀ¡¥¢ÕßÕß§å°√

6) °“√‡æ‘Ë¡º≈°“√¥”‡π‘π°“√¢ÕßÕß§å°√‡æ◊ËÕ„Àâ∫√√≈ÿº≈„π¥â“π§«“¡√—∫º‘¥™Õ∫µàÕ —ß§¡·≈–°“√„Àâ

∫√‘°“√µàÕ™ÿ¡™π„π∞“π–æ≈‡¡◊Õß¥’

‚Õ°“ „π°“√‡√’¬π√Ÿâ·≈–°“√‰¥â„™â∑—°…–„À¡àÊ ¡’º≈¡“°¢÷Èπ‡√◊ËÕ¬Ê µàÕ√–¥—∫§«“¡ ”‡√Á®¢Õßæπ—°ß“π Õß§å°√

≈ß∑ÿπ¥â“π°“√‡√’¬π√Ÿâ¢Õßæπ—°ß“π‚¥¬°“√„Àâ°“√»÷°…“ °“√Ωñ°Õ∫√¡ ·≈–‚Õ°“ µà“ßÊ „π°“√°â“«Àπâ“·≈–

æ—≤π“Õ¬à“ßµàÕ‡π◊ËÕß ‚Õ°“ ¥—ß°≈à“« Õ“®√«¡∂÷ß°“√À¡ÿπ‡«’¬π¿“√–ß“π ·≈–°“√‰¥â√—∫§à“®â“ß‡æ‘Ë¡¢÷Èπµ“¡

§«“¡√Ÿâ·≈–∑—°…–∑’Ë· ¥ß„Àâ‡ÀÁπ  à«π°“√ Õπß“π„π¢≥–ªØ‘∫—µ‘ß“π ‡ªìπ«‘∏’°“√Ωñ°Õ∫√¡∑’Ë§ÿâ¡§à“·≈–∑”„Àâ‡°‘¥

§«“¡‡™◊ËÕ¡‚¬ß¡“°¬‘Ëß¢÷Èπ°—∫§«“¡µâÕß°“√·≈–≈”¥—∫§«“¡ ”§—≠∑’Ë¡’µàÕÕß§å°√ «‘∏’°“√„Àâ°“√»÷°…“·≈–°“√

Ωñ°Õ∫√¡Õ“®„™âª√–‚¬™πå®“°‡∑§‚π‚≈¬’∑’Ë∑—π ¡—¬ ‡™àπ °“√‡√’¬π√Ÿâºà“π§Õ¡æ‘«‡µÕ√å Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ √«¡∑—Èß

°“√ ◊ËÕ “√ºà“π¥“«‡∑’¬¡
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‡°≥±å√“ß«—≈§ÿ≥¿“æ·Ààß™“µ‘ 2549

°“√‡√’¬π√Ÿâ¢Õßæπ—°ß“π àßº≈ ¥—ßπ’È

1) ∑”„Àâæπ—°ß“π∑’ËÕ¬Ÿà„πÕß§å°√¡’§«“¡æ÷ßæÕ„®·≈–¡’∑—°…–À≈“°À≈“¬¡“°¢÷Èπ

2) ‡°‘¥°“√‡√’¬π√Ÿâ¢â“¡Àπà«¬ß“π

3)  √â“ß ‘π∑√—æ¬å∑“ß§«“¡√Ÿâ¢ÕßÕß§å°√

4) ¡’ ¿“æ·«¥≈âÕ¡∑’Ë¥’¢÷Èπ‡æ◊ËÕ„Àâ¡’π«—µ°√√¡

¥—ßπ—Èπ °“√‡√’¬π√Ÿâ®÷ß‰¡à§«√¡ÿàß‡æ’¬ß·µà°“√„Àâ‰¥âº≈‘µ¿—≥±å·≈–∫√‘°“√∑’Ë¥’¢÷Èπ ·µà§«√¡ÿàß∂÷ß§«“¡ “¡“√∂

„π°“√µÕ∫ πÕß≈Ÿ°§â“ °“√ª√—∫µ—« π«—µ°√√¡ ·≈–¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ∑’Ë¥’¢÷Èπ¥â«¬ ‡æ◊ËÕ∑”„ÀâÕß§å°√Õ¬Ÿà„πµ≈“¥

‰¥âÕ¬à“ß¬—Ëß¬◊π·≈–¡’§«“¡‰¥â‡ª√’¬∫„πº≈°“√¥”‡π‘π°“√ √«¡∑—Èß∑”„Àâæπ—°ß“π¡’§«“¡æ÷ßæÕ„®·≈–·√ß®Ÿß„®

„π°“√¡ÿàß Ÿà§«“¡‡ªìπ‡≈‘»

°“√„Àâ§«“¡ ”§—≠°—∫æπ—°ß“π·≈–§Ÿà§â“

§«“¡À≈“°À≈“¬¢Õß¿Ÿ¡‘À≈—ß §«“¡√Ÿâ ∑—°…– §«“¡§‘¥ √â“ß √√§å ·≈–·√ß®Ÿß„®¢Õßæπ—°ß“π·≈–§Ÿà§â“

∑—ÈßÀ¡¥¡’º≈¡“°¢÷Èπ‡√◊ËÕ¬Ê µàÕ§«“¡ ”‡√Á®¢ÕßÕß§å°√

°“√„Àâ§«“¡ ”§—≠°—∫æπ—°ß“π À¡“¬∂÷ß °“√¡’§«“¡¡ÿàß¡—Ëπ∑’Ë®–∑”„Àâæπ—°ß“π¡’§«“¡æ÷ßæÕ„® ¡’°“√æ—≤π“

·≈–¡’§«“¡º“ ÿ° ÷́Ëß‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫«‘∏’ªØ‘∫—µ‘ß“π∑’Ë¡’§«“¡¬◊¥À¬ÿàπ·≈–¡’º≈°“√¥”‡π‘π°“√∑’Ë¥’∑’Ëª√—∫„Àâ‡À¡“– ¡

°—∫§«“¡µâÕß°“√¢Õßæπ—°ß“π∑’Ë¡’§«“¡·µ°µà“ß°—π„π¥â“π ∂“π∑’Ë∑”ß“π·≈–™’«‘µ§√Õ∫§√—« §«“¡∑â“∑“¬∑’Ë

 ”§—≠„π°“√„Àâ§«“¡ ”§—≠°—∫æπ—°ß“π ¡’¥—ßπ’È

1) °“√· ¥ß„Àâ‡ÀÁπ∂÷ß§«“¡¡ÿàß¡—Ëπ¢ÕßºŸâπ”Õß§å°√∑’Ë¡’µàÕ§«“¡ ”‡√Á®¢Õßæπ—°ß“π

2) °“√¬°¬àÕß™¡‡™¬æπ—°ß“π∑’Ë¡“°°«à“°“√„Àâ§à“µÕ∫·∑πµ“¡ª°µ‘

3) °“√ π—∫ πÿπ°“√æ—≤π“·≈–§«“¡°â“«Àπâ“¢Õßæπ—°ß“π

4) °“√·∫àßªíπ§«“¡√Ÿâ¢ÕßÕß§å°√‡æ◊ËÕ„Àâæπ—°ß“π “¡“√∂„Àâ∫√‘°“√≈Ÿ°§â“‰¥â¥’¬‘Ëß¢÷Èπ·≈– π—∫ πÿπ„Àâ

Õß§å°√∫√√≈ÿ«—µ∂ÿª√– ß§å‡™‘ß°≈¬ÿ∑∏å

5) °“√ √â“ß ¿“æ·«¥≈âÕ¡∑’Ë àß‡ √‘¡„Àâæπ—°ß“π°≈â“§‘¥°≈â“∑”·≈–¡’π«—µ°√√¡

6) °“√ √â“ß ¿“æ·«¥≈âÕ¡ π—∫ πÿπ‡æ◊ËÕæπ—°ß“π∑’ËÀ≈“°À≈“¬

Õß§å°√µâÕß √â“ß§«“¡√à«¡¡◊Õ∑—Èß¿“¬„π·≈–¿“¬πÕ°Õß§å°√‡æ◊ËÕ„Àâ “¡“√∂∫√√≈ÿ‡ªÑ“ª√– ß§å‚¥¬√«¡‰¥â¥’¢÷Èπ

§«“¡√à«¡¡◊Õ¿“¬„πÕß§å°√ Õ“®√«¡∂÷ß §«“¡√à«¡¡◊Õ√–À«à“ßæπ—°ß“π·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ÷́ËßÕ“®π”‰ª Ÿà°“√æ—≤π“

æπ—°ß“π °“√Ωñ°Õ∫√¡¢â“¡Àπà«¬ß“π À√◊Õ°“√ª√—∫‚§√ß √â“ßß“π ‡™àπ °“√¡’∑’¡ß“π∑’Ë¡’º≈°“√¥”‡π‘π°“√∑’Ë¥’

§«“¡√à«¡¡◊Õ¿“¬„πÕß§å°√ Õ“®‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫°“√ √â“ß‡§√◊Õ¢à“¬§«“¡ —¡æ—π∏å√–À«à“ßÀπà«¬ß“πµà“ßÊ ‡æ◊ËÕ

ª√—∫ª√ÿß§«“¡¬◊¥À¬ÿàπ °“√µÕ∫ πÕß ·≈–°“√·∫àßªíπ§«“¡√Ÿâ

§«“¡√à«¡¡◊Õ¿“¬πÕ°Õß§å°√ Õ“®‡ªìπ°“√√à«¡¡◊Õ°—∫≈Ÿ°§â“ ºŸâ àß¡Õ∫ ·≈– ∂“∫—π°“√»÷°…“µà“ßÊ §«“¡

√à«¡¡◊Õ‡™‘ß°≈¬ÿ∑∏åÀ√◊Õ°“√‡ªìπæ—π∏¡‘µ√ ‡ªìπ§«“¡√à«¡¡◊Õ¿“¬πÕ°∑’Ë¡’§«“¡ ”§—≠¡“°¢÷Èπ‡√◊ËÕ¬Ê §«“¡

√à«¡¡◊Õ¥—ß°≈à“«Õ“®‡Õ◊ÈÕµàÕ°“√‡¢â“ Ÿàµ≈“¥„À¡àÀ√◊Õ‡ªìπæ◊Èπ∞“π¢Õßº≈‘µ¿—≥±å·≈–∫√‘°“√„À¡à √«¡∑—ÈßÕ“®π”

‰ª Ÿà°“√º ¡º “π§«“¡ “¡“√∂À≈—°¢ÕßÕß§å°√À√◊Õ§«“¡ “¡“√∂„π°“√π”Õß§å°√°—∫§«“¡‡¢â¡·¢Áß·≈–

§«“¡ “¡“√∂¢Õß§Ÿà§â“∑’Ë‡ √‘¡´÷Ëß°—π·≈–°—π
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§«“¡√à«¡¡◊Õ¿“¬„π·≈–¿“¬πÕ°Õß§å°√∑’Ë¥’®–°àÕ„Àâ‡°‘¥°“√æ—≤π“«—µ∂ÿª√– ß§å√–¬–¬“« ÷́Ëß‡ªìπ°“√

 √â“ßæ◊Èπ∞“π ”À√—∫°“√≈ß∑ÿπ√à«¡°—π·≈–§«“¡‡™◊ËÕ∂◊Õ√–À«à“ß°—π ¥—ßπ—Èπ Õß§å°√·≈–§Ÿà§â“®÷ß§«√§”π÷ß∂÷ß

§«“¡µâÕß°“√∑’Ë ”§—≠∑’Ëπ”‰ª Ÿà§«“¡ ”‡√Á® «‘∏’°“√ ◊ËÕ “√Õ¬à“ß ¡Ë”‡ ¡Õ ·π«∑“ß„π°“√ª√–‡¡‘π§«“¡°â“«Àπâ“

·≈–«‘∏’°“√ª√—∫„Àâ‡¢â“°—∫ ¿“«–∑’Ë‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß „π∫“ß°√≥’ °“√„Àâ°“√»÷°…“·≈–°“√Ωñ°Õ∫√¡√à«¡°—πÕ“®‡ªìπ

«‘∏’°“√Àπ÷Ëß∑’Ë§ÿâ¡§à“ ”À√—∫°“√æ—≤π“æπ—°ß“π

§«“¡§≈àÕßµ—«

°“√ª√– ∫§«“¡ ”‡√Á®„πµ≈“¥∑’Ë¡’°“√·¢àß¢—π„π√–¥—∫‚≈° Õß§å°√µâÕß¡’§«“¡§≈àÕßµ—« ´÷ËßÀ¡“¬∂÷ß

§«“¡ “¡“√∂„π°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ßÕ¬à“ß√«¥‡√Á«·≈–¡’§«“¡¬◊¥À¬ÿàπ Õ’-∫‘ ´‘‡π  ∑”„ÀâÕß§å°√µâÕß¡’°“√

µÕ∫ πÕß∑’Ë√«¥‡√Á«¬‘Ëß¢÷Èπ ¡’§«“¡¬◊¥À¬ÿàπ ·≈–ª√—∫‡ª≈’Ë¬πµ“¡§«“¡µâÕß°“√¢Õß≈Ÿ°§â“‡©æ“–√“¬ „π¢≥–

‡¥’¬«°—πÕ’-∫‘ ´‘‡π °Á¬—ßª√–‚¬™πå„Àâ·°àÕß§å°√„π‡√◊ËÕß‡À≈à“π’È‡™àπ‡¥’¬«°—π Õß§å°√∏ÿ√°‘®µâÕß„™â‡«≈“„Àâ —Èπ≈ß

‡√◊ËÕ¬Ê „π°“√π”º≈‘µ¿—≥±å·≈–∫√‘°“√„À¡àÀ√◊Õ∑’Ëª√—∫ª√ÿß„À¡à‡¢â“ Ÿàµ≈“¥ ¢≥–‡¥’¬«°—πÕß§å°√µâÕßµÕ∫ πÕß

≈Ÿ°§â“„Àâ√«¥‡√Á«·≈–¬◊¥À¬ÿàπ¡“°¢÷Èπ‡√◊ËÕ¬Ê °“√ª√—∫ª√ÿß∑’Ë ”§—≠„π°“√≈¥‡«≈“„π°“√µÕ∫ πÕß§«“¡µâÕß°“√

¢Õß≈Ÿ°§â“ ∑”„ÀâÕß§å°√µâÕß≈¥§«“¡´—∫´âÕπ¢ÕßÀπà«¬ß“π·≈–°√–∫«π°“√ À√◊Õ¡’§«“¡ “¡“√∂„π°“√‡ª≈’Ë¬π

®“°°√–∫«π°“√Àπ÷Ëß‰ª ŸàÕ’°°√–∫«π°“√Àπ÷ËßÕ¬à“ß√«¥‡√Á« ¥—ßπ—Èπ æπ—°ß“π∑’Ë‰¥â√—∫°“√Õ∫√¡¢â“¡Àπà«¬ß“π

·≈–‰¥â√—∫Õ”π“®„π°“√µ—¥ ‘π„®®÷ß¡’§«“¡ ”§—≠Õ¬à“ß¬‘Ëß„π∫√√¬“°“»°“√·¢àß¢—π∑’Ë√ÿπ·√ß

ªí®®—¬·Ààß§«“¡ ”‡√Á®∑’Ë ”§—≠ª√–°“√Àπ÷Ëß„π°“√∫√√≈ÿ§«“¡∑â“∑“¬‡™‘ß·¢àß¢—π §◊Õ √Õ∫‡«≈“„π°“√

ÕÕ°·∫∫∂÷ß°“√π”º≈‘µ¿—≥±åÀ√◊Õ∫√‘°“√ÕÕ° Ÿàµ≈“¥ À√◊Õ√Õ∫‡«≈“°“√ √â“ßπ«—µ°√√¡ ‡æ◊ËÕµÕ∫ πÕßµàÕ

µ≈“¥‚≈°∑’Ë¡’°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ßÕ¬à“ß√«¥‡√Á« Õß§å°√µâÕß∫Ÿ√≥“°“√°“√∑”ß“π·µà≈–¢—ÈπµÕπ„π°‘®°√√¡µà“ßÊ

(‡™àπ concurrent engineering) ‡√‘Ë¡µ—Èß·µà°“√«‘®—¬À√◊Õ°“√«“ß°√Õ∫·π«§‘¥‰ª®π∂÷ß°“√π”‰ª„™â„π‡™‘ßæ“≥‘™¬å

º≈°“√¥”‡π‘π°“√„π¥â“π‡«≈“¡’§«“¡ ”§—≠¡“°¬‘Ëß¢÷Èπ„πªí®®ÿ∫—π ·≈–√Õ∫‡«≈“°≈“¬‡ªìπµ—««—¥

°√–∫«π°“√∑’Ë ”§—≠ °“√¡ÿàß‡πâπ‡√◊ËÕß‡«≈“°àÕ„Àâ‡°‘¥ª√–‚¬™πåÕ◊ËπÊ ∑’Ë ”§—≠¥â«¬ °“√ª√—∫ª√ÿß„π‡√◊ËÕß‡«≈“®–

º≈—°¥—π„Àâ¡’°“√ª√—∫ª√ÿßµà“ßÊ „π‡√◊ËÕßÕß§å°√ §ÿ≥¿“æ µâπ∑ÿπ ·≈–º≈‘µ¿“æ‰ªæ√âÕ¡Ê °—π

°“√¡ÿàß‡πâπÕπ“§µ

„π ¿“æ·«¥≈âÕ¡¥â“π°“√·¢àß¢—π„πªí®®ÿ∫—π °“√ √â“ßÕß§å°√∑’Ë¡’§«“¡¬—Ëß¬◊πµâÕßÕ“»—¬§«“¡‡¢â“„®ªí®®—¬

µà“ßÊ ∑—Èß„π√–¬– —Èπ·≈–√–¬–¬“«∑’Ë¡’º≈°√–∑∫µàÕ∏ÿ√°‘®·≈–µ≈“¥ °“√¡ÿàß Ÿà°“√‡µ‘∫‚µÕ¬à“ß¬—Ëß¬◊π·≈–°“√

‡ªìπºŸâπ”„πµ≈“¥ Õß§å°√µâÕß¡’·π«§‘¥∑’Ë°“√¡ÿàß‡πâπÕπ“§µÕ¬à“ß®√‘ß®—ß ·≈–¡’§«“¡¡ÿàß¡—Ëπ∑’Ë®– √â“ßæ—π∏–

√–¬–¬“«°—∫ºŸâ¡’ à«π‰¥â à«π‡ ’¬∑’Ë ”§—≠ ‰¥â·°à ≈Ÿ°§â“ æπ—°ß“π ºŸâ àß¡Õ∫·≈–§Ÿà§â“ ºŸâ∂◊ÕÀÿâπ  “∏“√≥™π ·≈–

™ÿ¡™π¢ÕßÕß§å°√

°“√«“ß·ºπß“π¢ÕßÕß§å°√®÷ß§«√§“¥°“√≥å≈à«ßÀπâ“∂÷ßªí®®—¬µà“ßÊ ‡™àπ §«“¡§“¥À«—ß¢Õß≈Ÿ°§â“ ‚Õ°“ 

„π°“√ √â“ß∏ÿ√°‘®„À¡à·≈–§«“¡√à«¡¡◊Õ∑“ß∏ÿ√°‘® °“√æ—≤π“æπ—°ß“π·≈–§«“¡µâÕß°“√„π°“√®â“ßß“π

°“√¢¬“¬µ—«¢Õßµ≈“¥‚≈° °“√æ—≤π“¥â“π‡∑§‚π‚≈¬’ °“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß¢Õß ¿“æ·«¥≈âÕ¡¥â“πÕ’-∫‘ ´‘‡π 

°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß¢Õß≈Ÿ°§â“À√◊Õ à«πµ≈“¥ °“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß¢Õß°Æ√–‡∫’¬∫¢âÕ∫—ß§—∫µà“ßÊ §«“¡§“¥À«—ß¢Õß

™ÿ¡™π·≈– —ß§¡ √«¡∑—Èß°“√ª√—∫‡ª≈’Ë¬π‡™‘ß°≈¬ÿ∑∏å¢Õß§Ÿà·¢àß ¥—ßπ—Èπ «—µ∂ÿª√– ß§å‡™‘ß°≈¬ÿ∑∏å·≈–°“√®—¥ √√

∑√—æ¬“°√®÷ßµâÕß√Õß√—∫ªí®®—¬¥—ß°≈à“«¥â«¬ °“√¡ÿàß‡πâπÕπ“§µ §√Õ∫§≈ÿ¡∂÷ß°“√æ—≤π“æπ—°ß“π·≈–ºŸâ àß¡Õ∫
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°“√«“ß·ºπ ◊∫∑Õ¥µ”·Àπàß∑’Ë¡’ª√– ‘∑∏‘º≈ °“√ √â“ß‚Õ°“ ‡æ◊ËÕπ«—µ°√√¡ ·≈–°“√§“¥°“√≥å≈à«ßÀπâ“∂÷ß§«“¡

√—∫º‘¥™Õ∫µàÕ “∏“√≥–

°“√®—¥°“√‡æ◊ËÕπ«—µ°√√¡

π«—µ°√√¡ À¡“¬∂÷ß °“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß∑’Ë¡’§«“¡ ”§—≠µàÕ°“√ª√—∫ª√ÿßº≈‘µ¿—≥±å ∫√‘°“√ °√–∫«π°“√ ·≈–

°“√ªØ‘∫—µ‘°“√¢ÕßÕß§å°√ √«¡∑—Èß°“√ √â“ß§ÿ≥§à“„À¡à„Àâ·°àºŸâ¡’ à«π‰¥â à«π‡ ’¬ π«—µ°√√¡§«√π”Õß§å°√‰ª Ÿà

¡‘µ‘„À¡à„π°“√¥”‡π‘π°“√ π«—µ°√√¡‰¡àÕ¬Ÿà„π¢Õ∫‡¢µß“π¢ÕßΩÉ“¬«‘®—¬·≈–æ—≤π“‡∑à“π—Èπ π«—µ°√√¡¡’§«“¡

 ”§—≠µàÕ∏ÿ√°‘®„π∑ÿ°·ßà¡ÿ¡·≈–∑ÿ°°√–∫«π°“√ ºŸâπ”Õß§å°√®÷ß§«√™’Èπ”·≈–®—¥°“√„Àâπ«—µ°√√¡‡ªìπ à«πÀπ÷Ëß

¢Õß«—≤π∏√√¡°“√‡√’¬π√Ÿâ Õß§å°√§«√∫Ÿ√≥“°“√π«—µ°√√¡‰«â„π°“√∑”ß“πª√–®”«—π·≈–„™â√–∫∫°“√ª√—∫ª√ÿß

º≈°“√¥”‡π‘π°“√¢ÕßÕß§å°√ π—∫ πÿπ„Àâ‡°‘¥π«—µ°√√¡

π«—µ°√√¡‡°‘¥®“°°“√ – ¡§«“¡√Ÿâ¢ÕßÕß§å°√·≈–æπ—°ß“π ¥—ßπ—Èπ §«“¡ “¡“√∂„π°“√‡º¬·æ√à·≈–„™â

ª√–‚¬™πå®“°§«“¡√Ÿâ‡À≈à“π’ÈÕ¬à“ß√«¥‡√Á«®÷ß¡’§«“¡ ”§—≠µàÕ°“√º≈—°¥—ππ«—µ°√√¡¢ÕßÕß§å°√

°“√®—¥°“√‚¥¬„™â¢âÕ¡Ÿ≈®√‘ß

°“√«—¥·≈–°“√«‘‡§√“–Àåº≈°“√¥”‡π‘π°“√¡’§«“¡ ”§—≠µàÕÕß§å°√ °“√«—¥º≈§«√¡“®“°§«“¡®”‡ªìπ·≈–

°≈¬ÿ∑∏å∑“ß∏ÿ√°‘® °“√«—¥º≈§«√„Àâ¢âÕ¡Ÿ≈·≈– “√ π‡∑»∑’Ë ”§—≠Õ¬à“ß¬‘Ëß‡°’Ë¬«°—∫°√–∫«π°“√ º≈º≈‘µ ·≈–

º≈≈—æ∏å∑’Ë ”§—≠ °“√®—¥°“√º≈°“√¥”‡π‘π°“√¢ÕßÕß§å°√µâÕß„™â¢âÕ¡Ÿ≈·≈– “√ π‡∑»À≈“¬ª√–‡¿∑ °“√«—¥º≈

°“√¥”‡π‘π°“√ §«√§√Õ∫§≈ÿ¡∂÷ßº≈°“√¥”‡π‘π°“√¥â“π≈Ÿ°§â“ º≈‘µ¿—≥±å ·≈–∫√‘°“√ √«¡∑—Èß°“√‡ª√’¬∫‡∑’¬∫

º≈°“√¥”‡π‘π°“√¥â“π°“√ªØ‘∫—µ‘°“√ º≈°“√¥”‡π‘π°“√¥â“πµ≈“¥ ·≈–º≈°“√¥”‡π‘π°“√‡™‘ß·¢àß¢—π √«¡∂÷ß

º≈°“√¥”‡π‘π°“√¥â“πºŸâ àß¡Õ∫ æπ—°ß“π µâπ∑ÿπ ·≈–°“√‡ß‘π µ≈Õ¥®π∏√√¡“¿‘∫“≈·≈–°“√ªØ‘∫—µ‘µ“¡

°Æ√–‡∫’¬∫¢âÕ∫—ß§—∫ Õß§å°√§«√®”·π°¢âÕ¡Ÿ≈‡æ◊ËÕ –¥«°µàÕ°“√«‘‡§√“–Àå ‡™àπ ®”·π°µ“¡µ≈“¥ µ“¡ “¬

º≈‘µ¿—≥±å ·≈–µ“¡°≈ÿà¡æπ—°ß“π

°“√«‘‡§√“–Àå À¡“¬∂÷ß °“√ °—¥ “√– ”§—≠¢Õß¢âÕ¡Ÿ≈·≈– “√ π‡∑»‡æ◊ËÕ π—∫ πÿπ°“√ª√–‡¡‘πº≈

°“√µ—¥ ‘π„® ·≈–°“√ª√—∫ª√ÿß „π°“√«‘‡§√“–Àå Õß§å°√®”‡ªìπµâÕß„™â¢âÕ¡Ÿ≈‡æ◊ËÕ∫àß∫Õ°∂÷ß·π«‚πâ¡ °“√§“¥°“√≥å

·≈–§«“¡‡ªìπ‡Àµÿ‡ªìπº≈°—π ÷́Ëß‚¥¬ª°µ‘·≈â«Õ“®‰¡à‡ÀÁπ‡¥àπ™—¥ °“√«‘‡§√“–Àå®– π—∫ πÿπ®ÿ¥¡ÿàßÀ¡“¬À≈“¬Ê

ª√–°“√ ‡™àπ °“√«“ß·ºπ °“√∑∫∑«πº≈°“√¥”‡π‘π°“√‚¥¬√«¡ °“√ª√—∫ª√ÿß°“√ªØ‘∫—µ‘°“√ °“√®—¥°“√°“√

‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß ·≈–°“√‡ª√’¬∫‡∑’¬∫º≈°“√¥”‡π‘π°“√°—∫§Ÿà·¢àß À√◊Õ‡ª√’¬∫‡∑’¬∫°—∫√–¥—∫‡∑’¬∫‡§’¬ß¢Õß

ç«‘∏’ªØ‘∫—µ‘∑’Ë‡ªìπ‡≈‘»é

„π°“√ª√—∫ª√ÿßº≈°“√¥”‡π‘π°“√·≈–°“√®—¥°“√°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß Õß§å°√§«√„Àâ§«“¡ ”§—≠°—∫°“√‡≈◊Õ°

·≈–„™âµ—««—¥À√◊Õ¥—™π’™’È«—¥º≈°“√¥”‡π‘π°“√ µ—««—¥À√◊Õ¥—™π’™’È«—¥∑’Ë‡≈◊Õ°‰«â§«√ –∑âÕπ∂÷ßªí®®—¬µà“ßÊ ∑’Ëπ”‰ª Ÿà

°“√ª√—∫ª√ÿßº≈°“√¥”‡π‘π°“√„π¥â“π≈Ÿ°§â“ °“√ªØ‘∫—µ‘°“√ °“√‡ß‘π ·≈–®√‘¬∏√√¡ °≈ÿà¡µ—««—¥À√◊Õ¥—™π’™’È«—¥

∑’Ë‡™◊ËÕ¡‚¬ß°—∫§«“¡µâÕß°“√¢Õß≈Ÿ°§â“·≈–º≈°“√¥”‡π‘π°“√¢ÕßÕß§å°√®–‡ªìπæ◊Èπ∞“π∑’Ë‡¥àπ™—¥„π°“√∑”„Àâ

°√–∫«π°“√∑—ÈßÀ¡¥ Õ¥§≈âÕß‰ª„π·π«∑“ß‡¥’¬«°—π°—∫‡ªÑ“ª√– ß§å¢ÕßÕß§å°√ °“√«‘‡§√“–Àå¢âÕ¡Ÿ≈∑’Ë‰¥â®“°

°√–∫«π°“√µ‘¥µ“¡ Õ“®∑”„Àâ‡°‘¥°“√ª√–‡¡‘π·≈–‡ª≈’Ë¬πµ—««—¥À√◊Õ¥—™π’™’È«—¥‡æ◊ËÕ„Àâ π—∫ πÿπ‡ªÑ“ª√– ß§å

¢ÕßÕß§å°√¬‘Ëß¢÷Èπ
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ºŸâπ”Õß§å°√§«√„Àâ§«“¡ ”§—≠µàÕ§«“¡√—∫º‘¥™Õ∫∑’Ë¡’µàÕ “∏“√≥– æƒµ‘°√√¡∑’Ë¡’®√‘¬∏√√¡ ·≈–

§«“¡®”‡ªìπ„π°“√∫”‡æÁ≠µπ‡ªìπæ≈‡¡◊Õß¥’¥â«¬ ºŸâπ”§«√‡ªìπ·∫∫Õ¬à“ß∑’Ë¥’„π°“√¡ÿàß‡πâπ®√‘¬∏√√¡„π°“√

¥”‡π‘π∏ÿ√°‘®·≈–°“√§ÿâ¡§√ÕßªÑÕß°—π ÿ¢Õπ“¡—¬¢Õß “∏“√≥– §«“¡ª≈Õ¥¿—¬ ·≈– ‘Ëß·«¥≈âÕ¡ °“√§ÿâ¡§√Õß

ªÑÕß°—π ÿ¢Õπ“¡—¬ §«“¡ª≈Õ¥¿—¬ ·≈– ‘Ëß·«¥≈âÕ¡ §√Õ∫§≈ÿ¡∂÷ß°“√ªØ‘∫—µ‘°“√¢ÕßÕß§å°√ ·≈–«ß®√™’«‘µ¢Õß

º≈‘µ¿—≥±å·≈–∫√‘°“√ πÕ°®“°π—Èπ Õß§å°√§«√„Àâ§«“¡ ”§—≠µàÕ°“√Õπÿ√—°…å∑√—æ¬“°√·≈–°“√≈¥§«“¡ Ÿ≠‡ ’¬

µ—Èß·µàµâπ∑“ß °“√«“ß·ºπ®÷ß§«√§“¥°“√≥å≈à«ßÀπâ“∂÷ßº≈°√–∑∫„π‡™‘ß≈∫∑’ËÕ“®‡°‘¥¢÷Èπ®“°°“√º≈‘µ

°“√°√–®“¬º≈‘µ¿—≥±å °“√¢π àß °“√„™â·≈–°“√°”®—¥º≈‘µ¿—≥±å °“√«“ß·ºπ∑’Ë¡’ª√– ‘∑∏‘º≈§«√ªÑÕß°—π¡‘„Àâ

‡°‘¥ªí≠À“ ·°â‰¢ªí≠À“∑’Ë‡°‘¥¢÷ÈπÕ¬à“ßµ√ß‰ªµ√ß¡“ ·≈–®—¥„Àâ¡’ “√ π‡∑»·≈–°“√ π—∫ πÿπ∑’Ë®”‡ªìπ ‡æ◊ËÕ„Àâ

 “∏“√≥–¡’§«“¡µ√–Àπ—°„π‡√◊ËÕß¥—ß°≈à“«Õ¬Ÿà‡ ¡Õ √«¡∑—Èß√—°…“§«“¡ª≈Õ¥¿—¬·≈–§«“¡‡™◊ËÕ¡—Ëπ¢Õß “∏“√≥–

„πÀ≈“¬Ê Õß§å°√ ¢—ÈπµÕπ°“√ÕÕ°·∫∫º≈‘µ¿—≥±å¡’§«“¡ ”§—≠¡“°„π¥â“π§«“¡√—∫º‘¥™Õ∫µàÕ “∏“√≥–

°“√µ—¥ ‘π„®∑’Ë‡°’Ë¬«°—∫°“√ÕÕ°·∫∫¡’º≈°√–∑∫µàÕ°√–∫«π°“√º≈‘µ·≈–¢Õß‡ ’¬∑’Ë‡ªìπ¢¬–∑—Ë«‰ª·≈–¢¬–

Õÿµ “À°√√¡ ¥—ßπ—Èπ °≈¬ÿ∑∏å°“√ÕÕ°·∫∫∑’Ë¡’ª√– ‘∑∏‘º≈®÷ß§«√§“¥°“√≥å≈à«ßÀπâ“∂÷ß§«“¡°—ß«≈·≈–§«“¡

√—∫º‘¥™Õ∫¥â“π ‘Ëß·«¥≈âÕ¡∑’Ë‡æ‘Ë¡¢÷Èπ‡√◊ËÕ¬Ê

Õß§å°√‰¡à§«√‡æ’¬ß·µàªØ‘∫—µ‘µ“¡°ÆÀ¡“¬·≈–°Æ√–‡∫’¬∫¢âÕ∫—ß§—∫¢Õß∑âÕß∂‘Ëπ ®—ßÀ«—¥ À√◊Õª√–‡∑»‡∑à“π—Èπ

·µà§«√„™â‡ªìπ‚Õ°“ „π°“√ª√—∫ª√ÿß‡æ◊ËÕ„ÀâÕß§å°√ çªØ‘∫—µ‘„Àâ‡Àπ◊Õ°«à“°ÆÀ¡“¬ °Æ√–‡∫’¬∫¢âÕ∫—ß§—∫ ·≈–

¢âÕ°”Àπ¥∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß∑’Ë∫—ß§—∫„™â°—∫Õß§å°√é

Õß§å°√§«√„Àâ§«“¡ ”§—≠°—∫æƒµ‘°√√¡∑’Ë¡’®√‘¬∏√√¡„π°“√ªØ‘ —¡æ—π∏åµàÕºŸâ¡’ à«π‰¥â à«π‡ ’¬∑—ÈßÀ¡¥

°“√ªØ‘∫—µ‘∑“ß¥â“π®√‘¬∏√√¡Õ¬à“ß®√‘ß®—ß§«√‡ªìπ¢âÕ°”Àπ¥·≈–µâÕß¡’°“√µ√«®µ‘¥µ“¡‚¥¬§≥–°√√¡°“√

∏√√¡“¿‘∫“≈¢ÕßÕß§å°√

°“√∫”‡æÁ≠µπ‡ªìπæ≈‡¡◊Õß¥’ ‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫°“√π”Õß§å°√·≈–°“√ π—∫ πÿπ®ÿ¥ª√– ß§å∑’Ë ”§—≠¥â“π “∏“√≥–

µ“¡¢âÕ®”°—¥¥â“π∑√—æ¬“°√¢ÕßÕß§å°√ ®ÿ¥ª√– ß§å¥—ß°≈à“« Õ“®√«¡∂÷ß°“√ª√—∫ª√ÿß¥â“π°“√»÷°…“·≈–

 ÿ¢Õπ“¡—¬¢Õß™ÿ¡™π °“√∑”„Àâ¡’ ‘Ëß·«¥≈âÕ¡∑’Ë¥’ °“√Õπÿ√—°…å∑√—æ¬“°√ °“√„Àâ∫√‘°“√™ÿ¡™π °“√ª√—∫ª√ÿß«‘∏’

ªØ‘∫—µ‘¢ÕßÕß§å°√·≈–Õÿµ “À°√√¡ ·≈–°“√·∫àßªíπ “√ π‡∑»∑’Ë‰¡à‡ªìπ§«“¡≈—∫∑“ß∏ÿ√°‘® ¿“«–ºŸâπ”„π∞“π–

∑’Ë‡ªìπæ≈‡¡◊Õß¥’ ¬—ß√«¡∂÷ß°“√º≈—°¥—πÕß§å°√Õ◊ËπÊ ∑—Èß„π¿“§√—∞·≈–‡Õ°™π„Àâ√à«¡¥”‡π‘π°“√µ“¡®ÿ¥ª√– ß§å

¥—ß°≈à“«¥â«¬

°“√®—¥°“√„π‡√◊ËÕß§«“¡√—∫º‘¥™Õ∫µàÕ —ß§¡ ®”‡ªìπµâÕß„™âµ—««—¥∑’Ë‡À¡“– ¡·≈–§«“¡√—∫º‘¥™Õ∫¢Õß¿“«–

ºŸâπ” ”À√—∫µ—««—¥¥—ß°≈à“«

°“√¡ÿàß‡πâπ∑’Ëº≈≈—æ∏å·≈–°“√ √â“ß§ÿ≥§à“

°“√«—¥º≈°“√¥”‡π‘π°“√¢ÕßÕß§å°√ ®”‡ªìπµâÕß¡ÿàß‡πâπº≈≈—æ∏å∑’Ë ”§—≠ º≈≈—æ∏å¥—ß°≈à“«§«√„™â‡æ◊ËÕ √â“ß

§ÿ≥§à“·≈–√—°…“§«“¡ ¡¥ÿ≈¢Õß§ÿ≥§à“„Àâ·°àºŸâ¡’ à«π‰¥â à«π‡ ’¬∑’Ë ”§—≠ ‰¥â·°à ≈Ÿ°§â“ æπ—°ß“π ºŸâ∂◊ÕÀÿâπ

ºŸâ àß¡Õ∫·≈–§Ÿà§â“  “∏“√≥– ·≈–™ÿ¡™π ®“°°“√ √â“ß§ÿ≥§à“„Àâ·°àºŸâ¡’ à«π‰¥â à«π‡ ’¬∑’Ë ”§—≠‡À≈à“π’È ∑”„Àâ

Õß§å°√ “¡“√∂ √â“ß§«“¡¿—°¥’µàÕÕß§å°√ ·≈–π”‰ª Ÿà°“√‡µ‘∫‚µ∑“ß‡»√…∞°‘®¥â«¬ „π°“√√—°…“§«“¡ ¡¥ÿ≈¢Õß
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§ÿ≥§à“ °≈¬ÿ∑∏å¢ÕßÕß§å°√§«√√–∫ÿ§«“¡µâÕß°“√¢ÕßºŸâ¡’ à«π‰¥â à«π‡ ’¬∑’Ë ”§—≠Õ¬à“ß™—¥‡®π ‡æ◊ËÕ„Àâ “¡“√∂

∫√√≈ÿ‡ªÑ“À¡“¬´÷Ëß∫“ß§√—ÈßÕ“®¡’§«“¡¢—¥·¬âß°—πÀ√◊Õ¡’°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß‰ª °≈¬ÿ∑∏å¥—ß°≈à“«®–™à«¬∑”„Àâ¡—Ëπ„®

«à“·ºπß“π·≈–°“√ªØ‘∫—µ‘°“√µà“ßÊ µÕ∫ πÕßµàÕ§«“¡µâÕß°“√∑’Ë·µ°µà“ß°—π¢ÕßºŸâ¡’ à«π‰¥â à«π‡ ’¬ ·≈–

À≈’°‡≈’Ë¬ßº≈°√–∑∫„π‡™‘ß≈∫µàÕºŸâ¡’ à«π‰¥â à«π‡ ’¬„¥Ê °“√„™âµ—««—¥º≈°“√¥”‡π‘π°“√·∫∫π”·≈–·∫∫µ“¡

(leading & lagging) √à«¡°—πÕ¬à“ß ¡¥ÿ≈‡ªìπ«‘∏’°“√∑’Ë¡’ª√– ‘∑∏‘º≈„π°“√ ◊ËÕ≈”¥—∫§«“¡ ”§—≠√–¬– —Èπ·≈–

√–¬–¬“«¢ÕßÕß§å°√ °“√µ√«®µ‘¥µ“¡º≈°“√¥”‡π‘π°“√®√‘ß ·≈–‡ªìπæ◊Èπ∞“π∑’Ë‡¥àπ™—¥„π°“√ª√—∫ª√ÿßº≈≈—æ∏å

µà“ßÊ

¡ÿ¡¡Õß„π‡™‘ß√–∫∫

‡°≥±å√“ß«—≈§ÿ≥¿“æ·Ààß™“µ‘„Àâ¡ÿ¡¡Õß„π‡™‘ß√–∫∫„π°“√®—¥°“√Õß§å°√·≈–°√–∫«π°“√∑’Ë ”§—≠ ‡æ◊ËÕ„Àâ

∫√√≈ÿº≈≈—æ∏å π—Ëπ§◊Õ º≈°“√¥”‡π‘π°“√∑’Ë‡ªìπ‡≈‘» ‡°≥±å∑—Èß 7 À¡«¥·≈–§à“π‘¬¡À≈—°‡ªìπ°√Õ∫„π°“√ √â“ß

√–∫∫·≈–°“√∫Ÿ√≥“°“√°≈‰°¢Õß√–∫∫‡¢â“¥â«¬°—π Õ¬à“ß‰√°Áµ“¡ °“√®—¥°“√º≈°“√¥”‡π‘π°“√‚¥¬√«¡„Àâ

ª√– ∫§«“¡ ”‡√Á® µâÕßÕ“»—¬°“√ —ß‡§√“–ÀåÕ¬à“ß‡©æ“–‡®“–®ß §«“¡ Õ¥§≈âÕß‰ª„π·π«∑“ß‡¥’¬«°—π ·≈–

°“√∫Ÿ√≥“°“√

°“√ —ß‡§√“–Àå À¡“¬∂÷ß °“√¡Õß¿“æ√«¡¢ÕßÕß§å°√‚¥¬„™â§«“¡µâÕß°“√∑’Ë ”§—≠¢Õß∏ÿ√°‘® √«¡∂÷ß

«—µ∂ÿª√– ß§å‡™‘ß°≈¬ÿ∑∏å·≈–·ºπªØ‘∫—µ‘°“√

§«“¡ Õ¥§≈âÕß‰ª„π·π«∑“ß‡¥’¬«°—π À¡“¬∂÷ß °“√„™â°“√‡™◊ËÕ¡‚¬ß∑’Ë ”§—≠√–À«à“ß¢âÕ°”Àπ¥µà“ßÊ

„πÀ¡«¥µà“ßÊ ¢Õß‡°≥±å√“ß«—≈§ÿ≥¿“æ·Ààß™“µ‘ ‡æ◊ËÕ∑”„Àâ¡—Ëπ„®«à“·ºπß“π °√–∫«π°“√ µ—««—¥ ·≈–°“√

ªØ‘∫—µ‘°“√µà“ßÊ ¡’§«“¡ Õ¥§≈âÕß°—π

°“√∫Ÿ√≥“°“√ ‡ªìπ°“√µàÕ¬Õ¥®“°§«“¡ Õ¥§≈âÕß‰ª„π·π«∑“ß‡¥’¬«°—π ‡æ◊ËÕ„ÀâÕß§åª√–°Õ∫·µà≈– à«π

¢Õß√–∫∫°“√®—¥°“√º≈°“√¥”‡π‘π°“√¢ÕßÕß§å°√¡’°“√ªØ‘∫—µ‘°“√Õ¬à“ß‡™◊ËÕ¡‚¬ß ÷́Ëß°—π·≈–°—πÕ¬à“ß ¡∫Ÿ√≥å

·π«§‘¥π’È· ¥ß„Àâ‡ÀÁπ„π°√Õ∫°“√∫√‘À“√®—¥°“√µ“¡·π«∑“ß√“ß«—≈§ÿ≥¿“æ·Ààß™“µ‘ (Àπâ“ 15) ¡ÿ¡¡Õß

„π‡™‘ß√–∫∫§√Õ∫§≈ÿ¡∂÷ß°“√∑’ËºŸâπ”√–¥—∫ Ÿß¡ÿàß‡πâπ∑‘»∑“ß‡™‘ß°≈¬ÿ∑∏å·≈–¡ÿàß‡πâπ≈Ÿ°§â“ ´÷ËßÀ¡“¬§«“¡«à“ ºŸâπ”

√–¥—∫ Ÿßµ√«®µ‘¥µ“¡ ª√—∫ª√ÿß·°â‰¢ ·≈–®—¥°“√º≈°“√¥”‡π‘π°“√ ‚¥¬Õ“»—¬º≈≈—æ∏å∑“ß∏ÿ√°‘® ¡ÿ¡¡Õß„π‡™‘ß

√–∫∫ ¬—ß√«¡∂÷ß°“√„™âµ—««—¥ ¥—™π’™’È«—¥ ·≈–§«“¡√Ÿâ¢ÕßÕß§å°√‡æ◊ËÕ √â“ß°≈¬ÿ∑∏å∑’Ë ”§—≠ π—Ëπ§◊Õ °“√‡™◊ËÕ¡‚¬ß

°≈¬ÿ∑∏å‡À≈à“π’È‡¢â“°—∫°√–∫«π°“√∑’Ë ”§—≠·≈–°“√®—¥ √√∑√—æ¬“°√„Àâ¡’§«“¡ Õ¥§≈âÕß‰ª„π·π«∑“ß‡¥’¬«°—π

‡æ◊ËÕª√—∫ª√ÿßº≈°“√¥”‡π‘π°“√‚¥¬√«¡ ·≈–∑”„Àâ≈Ÿ°§â“æ÷ßæÕ„®

¥—ßπ—Èπ ¡ÿ¡¡Õß„π‡™‘ß√–∫∫ À¡“¬∂÷ß °“√®—¥°“√∑—ÈßÕß§å°√ ·≈–Õß§åª√–°Õ∫·µà≈– à«π ‡æ◊ËÕ∫√√≈ÿ§«“¡

 ”‡√Á®¢ÕßÕß§å°√
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‡°≥±å‡æ◊ËÕ°“√¥”‡π‘π°“√∑’Ë‡ªìπ‡≈‘»

§à“π‘¬¡À≈—°·≈–·π«§‘¥∑’Ë‰¥â°≈à“«‰ª·≈â«π—Èπ “¡“√∂®—¥·∫àßÕÕ°‡ªìπ 7 À¡«¥¥â«¬°—π §◊Õ

1. °“√π”Õß§å°√

2. °“√«“ß·ºπ‡™‘ß°≈¬ÿ∑∏å

3. °“√¡ÿàß‡πâπ≈Ÿ°§â“·≈–µ≈“¥

4. °“√«—¥ °“√«‘‡§√“–Àå ·≈–°“√®—¥°“√§«“¡√Ÿâ

5. °“√¡ÿàß‡πâπ∑√—æ¬“°√∫ÿ§§≈

6. °“√®—¥°“√°√–∫«π°“√

7. º≈≈—æ∏å∑“ß∏ÿ√°‘®

¿“æ„πÀπâ“15 · ¥ß§«“¡‡™◊ËÕ¡‚¬ß·≈–°“√∫Ÿ√≥“°“√¢ÕßÀ¡«¥µà“ßÊ ¢Õß‡°≥±å√“ß«—≈§ÿ≥¿“æ·Ààß™“µ‘

´÷Ëß¡’Õß§åª√–°Õ∫¥—ßπ’È

‚§√ß√à“ßÕß§å°√

‚§√ß√à“ßÕß§å°√ ‡ªìπ°“√Õ∏‘∫“¬«‘∏’°“√ªØ‘∫—µ‘°“√¢ÕßÕß§å°√  ¿“æ·«¥≈âÕ¡∑“ß∏ÿ√°‘® §«“¡ —¡æ—π∏å∑’Ë

 ”§—≠„π°“√ªØ‘∫—µ‘°“√ ·≈–§«“¡∑â“∑“¬‡™‘ß°≈¬ÿ∑∏å ´÷Ëß‡ªìπ·π«∑“ß∑’Ë§√Õ∫§≈ÿ¡√–∫∫°“√®—¥°“√°“√¥”‡π‘π

°“√¢ÕßÕß§å°√‚¥¬√«¡

√–∫∫°“√ªØ‘∫—µ‘°“√

√–∫∫°“√ªØ‘∫—µ‘°“√ª√–°Õ∫¥â«¬‡°≥±å∑—Èß 6 À¡«¥∑’ËÕ¬Ÿà à«π°≈“ß¢Õß¿“æ ÷́Ëß√–∫ÿ≈—°…≥–¢Õß°“√

ªØ‘∫—µ‘°“√·≈–º≈≈—æ∏å∑’ËÕß§å°√∫√√≈ÿ °“√π”Õß§å°√ (À¡«¥ 1) °“√«“ß·ºπ‡™‘ß°≈¬ÿ∑∏å (À¡«¥ 2) ·≈–

°“√¡ÿàß‡πâπ≈Ÿ°§â“·≈–µ≈“¥ (À¡«¥ 3) ª√–°Õ∫°—π‡ªìπ°≈ÿà¡°“√π”Õß§å°√ À¡«¥µà“ßÊ ‡À≈à“π’È∂Ÿ°®—¥‡¢â“‰«â

¥â«¬°—π‡æ◊ËÕ‡πâπ§«“¡ ”§—≠«à“°“√π”Õß§å°√µâÕß¡ÿàß∑’Ë°≈¬ÿ∑∏å·≈–≈Ÿ°§â“ ºŸâπ”√–¥—∫ ŸßµâÕß°”Àπ¥∑‘»∑“ß¢Õß

Õß§å°√·≈–· «ßÀ“‚Õ°“ ∑“ß∏ÿ√°‘®„πÕπ“§µ

°“√¡ÿàß‡πâπ∑√—æ¬“°√∫ÿ§§≈ (À¡«¥ 5) °“√®—¥°“√°√–∫«π°“√ (À¡«¥ 6) ·≈–º≈≈—æ∏å∑“ß∏ÿ√°‘®

(À¡«¥ 7) ª√–°Õ∫°—π‡ªìπ°≈ÿà¡º≈≈—æ∏å ‚¥¬æπ—°ß“π·≈–°√–∫«π°“√∑’Ë ”§—≠¡’∫∑∫“∑∑”„Àâ°“√¥”‡π‘πß“π

 ”‡√Á®·≈–π”‰ª Ÿàº≈≈—æ∏å∑“ß∏ÿ√°‘®¢ÕßÕß§å°√

°“√ªØ‘∫—µ‘°“√∑ÿ°Õ¬à“ß¡ÿàß Ÿàº≈≈—æ∏å∑“ß∏ÿ√°‘® ´÷Ëßª√–°Õ∫¥â«¬º≈°“√¥”‡π‘π°“√¥â“πº≈‘µ¿—≥±å·≈–∫√‘°“√

≈Ÿ°§â“·≈–µ≈“¥ °“√‡ß‘π √«¡∑—Èß°“√¥”‡π‘πß“π¿“¬„π √«¡∂÷ßº≈≈—æ∏å¥â“π∑√—æ¬“°√∫ÿ§§≈ ∏√√¡“¿‘∫“≈ ·≈–

§«“¡√—∫º‘¥™Õ∫µàÕ —ß§¡

≈Ÿ°»√·π«πÕπ∑’Ëµ√ß°≈“ß¢Õß¿“æ· ¥ß°“√‡™◊ËÕ¡‚¬ß°≈ÿà¡°“√π”Õß§å°√‡¢â“°—∫°≈ÿà¡º≈≈—æ∏å ´÷Ëß§«“¡

‡™◊ËÕ¡‚¬ß¥—ß°≈à“«¡’§«“¡ ”§—≠Õ¬à“ß¬‘ËßµàÕ§«“¡ ”‡√Á®¢ÕßÕß§å°√ πÕ°®“°π—Èπ ≈Ÿ°»√π’È¬—ß™’È∂÷ß§«“¡ —¡æ—π∏å

‚¥¬µ√ß√–À«à“ß°“√π”Õß§å°√ (À¡«¥ 1) ·≈–º≈≈—æ∏å∑“ß∏ÿ√°‘® (À¡«¥ 7)  à«π≈Ÿ°»√∑’Ë¡’À—« 2 ¢â“ßπ—Èπ · ¥ß

§«“¡ ”§—≠¢Õß¢âÕ¡Ÿ≈ªÑÕπ°≈—∫„π√–∫∫°“√®—¥°“√º≈°“√¥”‡π‘π°“√∑’Ë¡’ª√– ‘∑∏‘º≈
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‡°≥±å√“ß«—≈§ÿ≥¿“æ·Ààß™“µ‘ 2549

æ◊Èπ∞“π¢Õß√–∫∫

°“√«—¥ °“√«‘‡§√“–Àå ·≈–°“√®—¥°“√§«“¡√Ÿâ (À¡«¥ 4) ¡’§«“¡ ”§—≠Õ¬à“ß¬‘Ëß„π°“√∑”„ÀâÕß§å°√¡’°“√

®—¥°“√∑’Ë¡’ª√– ‘∑∏‘º≈ ·≈–„π°“√ª√—∫ª√ÿßº≈°“√¥”‡π‘π°“√·≈–§«“¡ “¡“√∂„π°“√·¢àß¢—π‚¥¬„™â√–∫∫∑’Ë„™â

¢âÕ¡Ÿ≈®√‘ß·≈–Õß§å§«“¡√Ÿâ‡ªìπ·√ßº≈—°¥—π °“√«—¥ °“√«‘‡§√“–Àå ·≈–°“√®—¥°“√§«“¡√Ÿâπ’È ‡ªìπæ◊Èπ∞“π¢Õß√–∫∫

°“√®—¥°“√º≈°“√¥”‡π‘π°“√‚¥¬√«¡

‚§√ß √â“ß‡°≥±å

‡°≥±å∑—Èß 7 À¡«¥„π¿“æπ’Èª√–°Õ∫¥â«¬À—«¢âÕ·≈–ª√–‡¥Áπæ‘®“√≥“µà“ßÊ

À—«¢âÕ

À—«¢âÕ∑—ÈßÀ¡¥¡’ 19 À—«¢âÕ ·µà≈–À—«¢âÕ¡ÿàß‡πâπ¢âÕ°”Àπ¥∑’Ë ”§—≠ ‚¥¬™◊ËÕ·≈–§–·ππ¢Õß·µà≈–À—«¢âÕ· ¥ß

Õ¬Ÿà∑’ËÀπâ“ 18 √Ÿª·∫∫À—«¢âÕ· ¥ßÕ¬Ÿà∑’ËÀπâ“ 83

ª√–‡¥Áπæ‘®“√≥“

„π·µà≈–À—«¢âÕ¡’ª√–‡¥Áπæ‘®“√≥“Õ¬à“ßπâÕ¬Àπ÷Ëßª√–‡¥Áπ Õß§å°√®÷ß§«√µÕ∫§”∂“¡µ“¡¢âÕ°”Àπ¥µà“ßÊ

¢Õß·µà≈–ª√–‡¥Áπæ‘®“√≥“

‡°≥±å°“√¥”‡π‘π°“√∑’Ë‡ªìπ‡≈‘» : ¡ÿ¡¡Õß„π‡™‘ß√–∫∫

‚§√ß√à“ßÕß§å°√ :

 ¿“æ·«¥≈âÕ¡ §«“¡ —¡æ—π∏å ·≈–§«“¡∑â“∑“¬

1
°“√π”Õß§å°√

2
°“√«“ß·ºπ
‡™‘ß°≈¬ÿ∑∏å

5
°“√¡ÿàß‡πâπ

∑√—æ¬“°√∫ÿ§§≈

3
°“√¡ÿàß‡πâπ≈Ÿ°§â“

·≈–µ≈“¥

5
°“√®—¥°“√

°√–∫«π°“√

7
º≈≈—æ∏å

∑“ß∏ÿ√°‘®

°“√«—¥ °“√«‘‡§√“–Àå ·≈–°“√®—¥°“√§«“¡√Ÿâ
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1. ‡°≥±å¡ÿàß‡πâπº≈≈—æ∏å∑“ß∏ÿ√°‘®

‡°≥±å¡ÿàß‡πâπº≈°“√¥”‡π‘π°“√√–¥—∫Õß§å°√∑’Ë ”§—≠ ´÷Ëßª√–°Õ∫¥â«¬

1) º≈≈—æ∏å¥â“πº≈‘µ¿—≥±å·≈–∫√‘°“√

2) º≈≈—æ∏å¥â“π°“√¡ÿàß‡πâπ≈Ÿ°§â“

3) º≈≈—æ∏å¥â“π°“√‡ß‘π·≈–µ≈“¥

4) º≈≈—æ∏å¥â“π∑√—æ¬“°√∫ÿ§§≈

5) º≈≈—æ∏å¥â“πª√– ‘∑∏‘º≈¢ÕßÕß§å°√ ´÷Ëß√«¡∂÷ß°“√«—¥º≈°“√¥”‡π‘πß“π¿“¬„π∑’Ë ”§—≠¢ÕßÕß§å°√

6) º≈≈—æ∏å¥â“π°“√π”Õß§å°√·≈–§«“¡√—∫º‘¥™Õ∫µàÕ —ß§¡

°“√„™âµ—««—¥„π¡ÿ¡¡Õßµà“ßÊ ‡À≈à“π’È√à«¡°—π ‡æ◊ËÕ∑”„Àâ¡—Ëπ„®«à“°≈¬ÿ∑∏å¢ÕßÕß§å°√¡’§«“¡ ¡¥ÿ≈ π—Ëπ§◊Õ

‰¡à‡Õπ‡Õ’¬ß‰ª¥â“π„¥¥â“πÀπ÷Ëß‡°‘π‰ª√–À«à“ß°≈ÿà¡ºŸâ¡’ à«π‰¥â à«π‡ ’¬∑’Ë ”§—≠ «—µ∂ÿª√– ß§å À√◊Õ‡ªÑ“ª√– ß§å

∑—Èß√–¬– —Èπ·≈–√–¬–¬“«

2. ‡°≥±å ‰¡à ‰¥â°”Àπ¥«‘∏’°“√·≈– “¡“√∂ª√—∫„™â ‰¥â

‡°≥±åª√–°Õ∫¥â«¬¢âÕ°”Àπ¥∑’Ë¡ÿàß‡πâπº≈≈—æ∏å Õ¬à“ß‰√°Áµ“¡ ‡°≥±å‰¡à‰¥â°”Àπ¥«à“

ë Õß§å°√§«√¡’‚§√ß √â“ßÕ¬à“ß‰√

ë Õß§å°√§«√À√◊Õ‰¡à§«√∑’Ë®–¡’Àπà«¬ß“π¥â“π§ÿ≥¿“æ ¥â“π«“ß·ºπ À√◊ÕÀπâ“∑’ËÕ◊ËπÊ

ë Õß§å°√§«√∫√‘À“√Àπà«¬ß“πµà“ßÊ ¥â«¬«‘∏’‡¥’¬«°—π

ªí®®—¬‡À≈à“π’È·µ°µà“ß°—π‰ªµ“¡Õß§å°√ ·≈– “¡“√∂ª√—∫‡ª≈’Ë¬πµ“¡§«“¡µâÕß°“√·≈–°≈¬ÿ∑∏å∑’Ëº—π·ª√‰ª

‡°≥±å‰¡à‰¥â°”Àπ¥«‘∏’°“√‰«â ‡æ√“–«à“

1) ®ÿ¥¡ÿàß‡πâπÕ¬Ÿà∑’Ëº≈≈—æ∏å ‰¡à„™à«‘∏’ªØ‘∫—µ‘ ‡§√◊ËÕß¡◊Õ À√◊Õ‚§√ß √â“ßÕß§å°√ Õß§å°√§«√¡’°“√æ—≤π“·≈–

· ¥ß„Àâ‡ÀÁπ«à“¡’·π«∑“ß∑’Ë √â“ß √√§å ª√—∫„™â‰¥â ·≈–¡’§«“¡¬◊¥À¬ÿàπ ‡æ◊ËÕ„Àâ∫√√≈ÿµ“¡¢âÕ°”Àπ¥

°“√∑’Ë‡°≥±å‰¡à‰¥â°”Àπ¥«‘∏’°“√‰«âπ’È¡’®ÿ¥¡ÿàßÀ¡“¬‡æ◊ËÕ‡ √‘¡ √â“ß„ÀâÕß§å°√∑”°“√ª√—∫ª√ÿß∑—ÈßÕ¬à“ß

§àÕ¬‡ªìπ§àÕ¬‰ª·≈–Õ¬à“ß°â“«°√–‚¥¥ √«¡∑—Èß°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß„π√–¥—∫æ◊Èπ∞“π¥â«¬π«—µ°√√¡

2) °“√‡≈◊Õ°„™â‡§√◊ËÕß¡◊Õ ‡∑§π‘§ √–∫∫ ·≈–‚§√ß √â“ßÕß§å°√¢÷ÈπÕ¬Ÿà°—∫ªí®®—¬µà“ßÊ ‡™àπ ª√–‡¿∑·≈–

¢π“¥¢Õß∏ÿ√°‘® §«“¡ —¡æ—π∏å√–¥—∫Õß§å°√ √–¥—∫°“√æ—≤π“¢ÕßÕß§å°√ √«¡∑—Èß§«“¡ “¡“√∂·≈–

§«“¡√—∫º‘¥™Õ∫¢Õßæπ—°ß“π

3) °“√¡ÿàß‡πâπ¢âÕ°”Àπ¥·∑π∑’Ë®–‡πâπ«‘∏’ªØ‘∫—µ‘®–™à«¬‡ √‘¡ √â“ß§«“¡‡¢â“„® °“√ ◊ËÕ “√ °“√·∫àßªíπ

¢âÕ¡Ÿ≈ §«“¡ Õ¥§≈âÕß‰ª„π·π«∑“ß‡¥’¬«°—π ·≈–°“√∫Ÿ√≥“°“√ „π¢≥–‡¥’¬«°—π π—∫ πÿπ„Àâ‡°‘¥

π«—µ°√√¡·≈–·π«∑“ßªØ‘∫—µ‘∑’ËÀ≈“°À≈“¬

≈—°…≥– ”§—≠¢Õß‡°≥±å√“ß«—≈§ÿ≥¿“æ·Ààß™“µ‘
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3. ‡°≥±å π—∫ πÿπ¡ÿ¡¡Õß„π‡™‘ß√–∫∫‡æ◊ËÕ„Àâ ‡ªÑ“ª√– ß§å Õ¥§≈âÕß‰ª „π
·π«∑“ß‡¥’¬«°—π∑—ÈßÕß§å°√

¡ÿ¡¡Õß„π‡™‘ß√–∫∫‡æ◊ËÕ„Àâ‡ªÑ“ª√– ß§å Õ¥§≈âÕß‰ª„π·π«∑“ß‡¥’¬«°—π ‡ªìπ√“°∞“π¢Õß‚§√ß √â“ß∑’Ë

∫Ÿ√≥“°“√°—π√–À«à“ß§à“π‘¬¡À≈—°·≈–·π«§‘¥ ‚§√ß√à“ßÕß§å°√ ‡°≥±å ·π«∑“ß°“√„Àâ§–·ππ °“√¡ÿàß‡πâπº≈≈—æ∏å

·≈–°“√‡™◊ËÕ¡‚¬ß∑’Ë‡ªìπ‡Àµÿ‡ªìπº≈°—π√–À«à“ßÀ—«¢âÕµà“ßÊ ¢Õß‡°≥±å

§«“¡ Õ¥§≈âÕß‰ª„π·π«∑“ß‡¥’¬«°—π¢Õß‡°≥±å‡°‘¥®“°µ—««—¥∑’Ë‰¥â¡“®“°°√–∫«π°“√·≈–°≈¬ÿ∑∏å¢Õß

Õß§å°√∑’Ë¡’°“√‡™◊ËÕ¡‚¬ß·≈–‡ √‘¡´÷Ëß°—π·≈–°—π µ—««—¥‡À≈à“π’È‡™◊ËÕ¡‚¬ß‚¥¬µ√ß°—∫§ÿ≥§à“¢Õß≈Ÿ°§â“·≈–

º≈¥”‡π‘π°“√‚¥¬√«¡ ¥—ßπ—Èπ °“√„™âµ—««—¥‡À≈à“π’È®÷ß‡ªìπ°√Õ∫∑’Ë∑”„Àâ°‘®°√√¡µà“ßÊ ¥”‡π‘π‰ª„π∑‘»∑“ß∑’Ë

 Õ¥§≈âÕß°—π ‚¥¬‰¡à®”‡ªìπµâÕß°”Àπ¥«‘∏’ªØ‘∫—µ‘‚¥¬≈–‡Õ’¬¥ À√◊Õ°“√µ—¥ ‘π„®·∫∫√«¡»Ÿπ¬å À√◊Õ°“√

®—¥°“√°√–∫«π°“√∑’Ë´—∫ ấÕπ‡°‘π‰ª µ—««—¥‡À≈à“π’È®÷ß‡ªìπ∑—Èß‡§√◊ËÕß¡◊Õ„π°“√ ◊ËÕ “√ ·≈–‡ªìπæ◊Èπ∞“π„π°“√

∂à“¬∑Õ¥‡ªÑ“À¡“¬¢Õßº≈°“√¥”‡π‘π°“√‡æ◊ËÕπ”‰ªªØ‘∫—µ‘Õ¬à“ß Õ¥§≈âÕß°—π∑—Ë«∑—ÈßÕß§å°√ §«“¡ Õ¥§≈âÕß

‰ª„π·π«∑“ß‡¥’¬«°—ππ’È∑”„Àâ¡—Ëπ„®«à“®ÿ¥ª√– ß§å¢ÕßÕß§å°√¡ÿàß‰ª„π·π«∑“ß‡¥’¬«°—π ¢≥–‡¥’¬«°—π°Á π—∫ πÿπ

„ÀâÕß§å°√¡’§«“¡§≈àÕßµ—« ¡’π«—µ°√√¡ ·≈–¡’°“√°√–®“¬Õ”π“®„π°“√µ—¥ ‘π„®

¡ÿ¡¡Õß„π‡™‘ß√–∫∫‡æ◊ËÕ„Àâ‡ªÑ“ª√– ß§å Õ¥§≈âÕß‰ª„π·π«∑“ß‡¥’¬«°—π ®–µâÕß¡’°“√‡™◊ËÕ¡‚¬ß√–À«à“ß

À—«¢âÕµà“ßÊ „π‡°≥±åÕ¬Ÿàµ≈Õ¥‡«≈“ ‚¥¬‡©æ“–Õ¬à“ß¬‘Ëß‡¡◊ËÕ°≈¬ÿ∑∏å·≈–‡ªÑ“ª√– ß§å¡’°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß „π‡°≥±åπ’È

«ß®√°“√‡√’¬π√Ÿâ®“°°“√ªØ‘∫—µ‘‡°‘¥¢÷Èπ‚¥¬Õ“»—¬¢âÕ¡Ÿ≈ªÑÕπ°≈—∫√–À«à“ß°√–∫«π°“√·≈–º≈≈—æ∏å

«ß®√°“√‡√’¬π√Ÿâ·∫àß‡ªìπ 4 ¢—ÈπµÕπ

1) °“√«“ß·ºπ ´÷Ëß√«¡∂÷ß°“√ÕÕ°·∫∫°√–∫«π°“√ °“√‡≈◊Õ°µ—««—¥ ·≈–°“√∂à“¬∑Õ¥¢âÕ°”Àπ¥‡æ◊ËÕπ”

‰ªªØ‘∫—µ‘

2) °“√ªØ‘∫—µ‘µ“¡·ºπ

3) °“√µ√«®ª√–‡¡‘π§«“¡°â“«Àπâ“·≈–°“√‰¥â¡“ ÷́Ëß§«“¡√Ÿâ„À¡à ‚¥¬æ‘®“√≥“º≈≈—æ∏å∑’Ë‰¥â∑—Èß®“°¿“¬„π

·≈–¿“¬πÕ°Õß§å°√

4) °“√ª√—∫·ºπ‚¥¬Õ“»—¬º≈¢Õß°“√ª√–‡¡‘π °“√‡√’¬π√Ÿâ ªí®®—¬π”‡¢â“„À¡àÊ ¢âÕ°”Àπ¥„À¡àÊ ·≈–

‚Õ°“ „π°“√ √â“ßπ«—µ°√√¡

4. ‡°≥±å π—∫ πÿπ°“√µ√«®ª√–‡¡‘π∑’Ë‡πâπ‡ªÑ“ª√– ß§å

 ‡°≥±å·≈–·π«∑“ß°“√„Àâ§–·ππ ª√–°Õ∫¥â«¬√–∫∫°“√µ√«®ª√–‡¡‘π´÷Ëß·¬°‡ªìπ 2  à«π ª√–°Õ∫¥â«¬

1) ¢âÕ°”Àπ¥ ÷́Ëß‡πâπ∑’Ëº≈°“√¥”‡π‘π°“√ 19 À—«¢âÕ 2) ·π«∑“ß°“√„Àâ§–·ππÕ∏‘∫“¬∂÷ß¡‘µ‘µà“ßÊ ¢Õß°“√

µ√«®ª√–‡¡‘π ‰¥â·°à °√–∫«π°“√ ·≈–º≈≈—æ∏å √«¡∂÷ßªí®®—¬∑’Ë ”§—≠µà“ßÊ ∑’Ë„™â„π°“√µ√«®ª√–‡¡‘π„π·µà≈–¡‘µ‘

¥—ßπ—Èπ °“√µ√«®ª√–‡¡‘π®÷ß™à«¬„ÀâÕß§å°√∑√“∫®ÿ¥·¢Áß·≈–‚Õ°“ „π°“√ª√—∫ª√ÿßµ“¡¢âÕ°”Àπ¥∑—Èß 19 À—«¢âÕ

·≈–µ“¡√–¥—∫°“√æ—≤π“¢Õß°√–∫«π°“√·≈–º≈°“√¥”‡π‘π°“√∑’Ë°”Àπ¥‰«â„π·π«∑“ß°“√„Àâ§–·ππ ¥â«¬‡Àµÿπ’È

°“√µ√«®ª√–‡¡‘π®÷ßπ”‰ª Ÿà°“√ªØ‘∫—µ‘°“√‡æ◊ËÕª√—∫ª√ÿßº≈°“√¥”‡π‘π°“√„π∑ÿ°¥â“π µ“¡∑’Ë‰¥âÕ∏‘∫“¬‰«â„π

¢âÕ 1. (‡°≥±å¡ÿàß‡πâπº≈≈—æ∏å∑“ß∏ÿ√°‘®) °“√µ√«®ª√–‡¡‘π®÷ß‡ªìπ‡§√◊ËÕß¡◊Õ°“√®—¥°“√∑’Ë¡’ª√–‚¬™πå¡“°°«à“

°“√∑∫∑«πº≈°“√¥”‡π‘π°“√∑—Ë«‰ª ·≈– “¡“√∂ª√—∫„™â°—∫°≈¬ÿ∑∏å ·≈–√–∫∫°“√®—¥°“√À≈“¬√Ÿª·∫∫
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§–·ππ¢ÕßÀ¡«¥·≈–À—«¢âÕµà“ßÊ

‚§√ß√à“ßÕß§å°√

1 ≈—°…≥–Õß§å°√

2 §«“¡∑â“∑“¬µàÕÕß§å°√

À¡«¥·≈–À—«¢âÕµà“ßÊ §–·ππ

À¡«¥ 1 °“√π”Õß§å°√ 120

1.1 °“√π”Õß§å°√‚¥¬ºŸâπ”√–¥—∫ Ÿß 70

1.2 ∏√√¡“¿‘∫“≈·≈–§«“¡√—∫º‘¥™Õ∫µàÕ —ß§¡ 50

À¡«¥ 2 °“√«“ß·ºπ‡™‘ß°≈¬ÿ∑∏å 80

2.1 °“√®—¥∑”°≈¬ÿ∑∏å 40

2.2 °“√∂à“¬∑Õ¥°≈¬ÿ∑∏å‡æ◊ËÕπ”‰ªªØ‘∫—µ‘ 40

À¡«¥ 3 °“√¡ÿàß‡πâπ≈Ÿ°§â“·≈–µ≈“¥ 110

3.1 §«“¡√Ÿâ‡°’Ë¬«°—∫≈Ÿ°§â“·≈–µ≈“¥ 50

3.2 §«“¡ —¡æ—π∏å°—∫≈Ÿ°§â“·≈–§«“¡æ÷ßæÕ„®¢Õß≈Ÿ°§â“ 60

À¡«¥ 4 °“√«—¥ °“√«‘‡§√“–Àå ·≈–°“√®—¥°“√§«“¡√Ÿâ 80

4.1 °“√«—¥ °“√«‘‡§√“–Àå ·≈–°“√∑∫∑«π 40

º≈°“√¥”‡π‘π°“√¢ÕßÕß§å°√

4.2 °“√®—¥°“√ “√ π‡∑»·≈–§«“¡√Ÿâ 40

À¡«¥ 5 °“√¡ÿàß‡πâπ∑√—æ¬“°√∫ÿ§§≈ 100

5.1 √–∫∫ß“π 40

5.2 °“√‡√’¬π√Ÿâ¢Õßæπ—°ß“π·≈–°“√ √â“ß·√ß®Ÿß„® 30

5.3 §«“¡º“ ÿ°·≈–§«“¡æ÷ßæÕ„®¢Õßæπ—°ß“π 30

À¡«¥ 6 °“√®—¥°“√°√–∫«π°“√ 110

6.1 °√–∫«π°“√∑’Ë √â“ß§ÿ≥§à“ 70

6.2 °√–∫«π°“√ π—∫ πÿπ·≈–°“√«“ß·ºπ°“√¥”‡π‘πß“π 40

À¡«¥ 7 º≈≈—æ∏å∑“ß∏ÿ√°‘® 400

7.1 º≈≈—æ∏å¥â“πº≈‘µ¿—≥±å·≈–∫√‘°“√ 70

7.2 º≈≈—æ∏å¥â“π°“√¡ÿàß‡πâπ≈Ÿ°§â“ 70

7.3 º≈≈—æ∏å¥â“π°“√‡ß‘π·≈–µ≈“¥ 65

7.4 º≈≈—æ∏å¥â“π∑√—æ¬“°√∫ÿ§§≈ 65

7.5 º≈≈—æ∏å¥â“πª√– ‘∑∏‘º≈¢ÕßÕß§å°√ 65

7.6 º≈≈—æ∏å¥â“π°“√π”Õß§å°√·≈–§«“¡√—∫º‘¥™Õ∫µàÕ —ß§¡ 65

§–·ππ√«¡ 1,000
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§«“¡ ”§—≠¢Õß°“√‡√‘Ë¡µâπ¥â«¬‚§√ß√à“ßÕß§å°√

‚§√ß√à“ßÕß§å°√¡’§«“¡ ”§—≠Õ¬à“ß¬‘Ëß ‡π◊ËÕß®“°

ë ‡ªìπ®ÿ¥‡√‘Ë¡µâπ∑’Ë‡À¡“– ¡∑’Ë ÿ¥„π°“√µ√«®ª√–‡¡‘πÕß§å°√¥â«¬µπ‡Õß ·≈–™à«¬„π°“√‡¢’¬π√“¬ß“π

«‘∏’°“√·≈–º≈°“√¥”‡π‘πß“π

ë ™à«¬„π°“√√–∫ÿ¢âÕ¡Ÿ≈ ”§—≠∑’ËÕ“®¢“¥À“¬‰ª ·≈–¡ÿàß‡πâπ∑’Ë§«“¡µâÕß°“√¥â“πº≈°“√¥”‡π‘π°“√

√«¡∑—Èßº≈≈—æ∏å∑“ß∏ÿ√°‘®¥â«¬

ë ºŸâµ√«®ª√–‡¡‘π„™â‚§√ß√à“ßÕß§å°√π’È „π°“√µ√«®ª√–‡¡‘π√“¬ß“π«‘∏’°“√·≈–º≈°“√¥”‡π‘πß“π

√«¡∂÷ß°“√‡¬’Ë¬¡™¡ ≥  ∂“πª√–°Õ∫°“√ ‡æ◊ËÕ®–‰¥â‡¢â“„®Õß§å°√ ·≈– ‘Ëß∑’ËÕß§å°√‡ÀÁπ«à“¡’§«“¡ ”§—≠

ë Õ“®π”‚§√ß√à“ßÕß§å°√¡“„™â‡æ◊ËÕª√–‡¡‘πµπ‡Õß„π√–¬–·√° ́ ÷ËßÀ“°Õß§å°√æ∫«à“ À—«¢âÕ„¥¡’ “√ π‡∑»

∑’Ë¢—¥·¬âß°—π ‰¡à¡’ “√ π‡∑»À√◊Õ¡’πâÕ¬ Õß§å°√‰¡àµâÕßª√–‡¡‘πµàÕ‰ª ·≈– “¡“√∂„™âÀ—«¢âÕ‡À≈à“π’È

„π°“√«“ß·ºπªØ‘∫—µ‘°“√µàÕ‰ª‰¥â

‚§√ß√à“ßÕß§å°√

‚§√ß√à“ßÕß§å°√ §◊Õ ¿“æ√«¡¢ÕßÕß§å°√ ‡ªìπ ‘Ëß ”§—≠∑’Ë¡’º≈µàÕ«‘∏’°“√¥”‡π‘π∏ÿ√°‘® ·≈–§«“¡∑â“∑“¬∑’Ë

 ”§—≠∑’ËÕß§å°√‡º™‘≠Õ¬Ÿà

1 ≈—°…≥–Õß§å°√

„ÀâÕ∏‘∫“¬∂÷ß ¿“æ·«¥≈âÕ¡∑“ß∏ÿ√°‘®¢ÕßÕß§å°√ ·≈–§«“¡ —¡æ—π∏å∑’Ë ”§—≠°—∫≈Ÿ°§â“ ºŸâ àß¡Õ∫ §Ÿà§â“ ·≈–

ºŸâ¡’ à«π‰¥â à«π‡ ’¬

„ÀâÕß§å°√µÕ∫§”∂“¡µàÕ‰ªπ’È

°.  ¿“æ·«¥≈âÕ¡¢ÕßÕß§å°√

(1) Õß§å°√¡’º≈‘µ¿—≥±å·≈–∫√‘°“√À≈—°Õ–‰√∫â“ß °≈‰°∑’ËÕß§å°√„™â„π°“√ àß¡Õ∫º≈‘µ¿—≥±å·≈–∫√‘°“√

„Àâ·°à≈Ÿ°§â“§◊ÕÕ–‰√

(2) «—≤π∏√√¡Õß§å°√§◊ÕÕ–‰√ ®ÿ¥ª√– ß§å «‘ —¬∑—»πå æ—π∏°‘® ·≈–§à“π‘¬¡¢ÕßÕß§å°√∑’Ë‰¥âª√–°“»‰«â§◊ÕÕ–‰√

(3) ≈—°…≥–‚¥¬√«¡¢Õßæπ—°ß“π‡ªìπÕ¬à“ß‰√ ·∫àßÕÕ°‡ªìπ°≈ÿà¡·≈–ª√–‡¿∑Õ–‰√∫â“ß æπ—°ß“π¡’

°“√»÷°…“√–¥—∫„¥ §«“¡À≈“°À≈“¬¢Õß∫ÿ§≈“°√·≈–¿“√–ß“π„πÕß§å°√ °≈ÿà¡∑’Ë®—¥µ—Èß„Àâ∑”Àπâ“∑’Ë

µàÕ√Õß°—∫Õß§å°√ °≈ÿà¡æπ—°ß“π®â“ßµ“¡ —≠≠“ ·≈–¢âÕ°”Àπ¥æ‘‡»…¥â“π ÿ¢¿“æ·≈–§«“¡ª≈Õ¥¿—¬

‡ªìπÕ¬à“ß‰√

(4) Õß§å°√¡’‡∑§‚π‚≈¬’ Õÿª°√≥å ·≈– ‘ËßÕ”π«¬§«“¡ –¥«°∑’Ë ”§—≠Õ–‰√∫â“ß

‡°≥±å‡æ◊ËÕ°“√¥”‡π‘π°“√∑’Ë‡ªìπ‡≈‘» æ.». 2549
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(5) Õß§å°√¥”‡π‘π°“√¿“¬„µâ ¿“æ·«¥≈âÕ¡¥â“π°Æ√–‡∫’¬∫¢âÕ∫—ß§—∫Õ–‰√∫â“ß °Æ√–‡∫’¬∫¢âÕ∫—ß§—∫¥â“π

Õ“™’«Õπ“¡—¬·≈–§«“¡ª≈Õ¥¿—¬ ¢âÕ°”Àπ¥‡°’Ë¬«°—∫°“√√—∫√Õß√–∫∫ß“π °“√√—∫√Õß À√◊Õ¢âÕ°”Àπ¥

¥â“π°“√®¥∑–‡∫’¬π ¡“µ√∞“πÕÿµ “À°√√¡∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß ·≈–°Æ√–‡∫’¬∫¢âÕ∫—ß§—∫¥â“π ‘Ëß·«¥≈âÕ¡

°“√‡ß‘π ·≈–º≈‘µ¿—≥±å ∑’Ë∫—ß§—∫„™â°—∫Õß§å°√¡’Õ–‰√∫â“ß

¢. §«“¡ —¡æ—π∏å√–¥—∫Õß§å°√

(1) ‚§√ß √â“ßÕß§å°√ ·≈–√–∫∫∏√√¡“¿‘∫“≈¢ÕßÕß§å°√‡ªìπÕ¬à“ß‰√ §«“¡ —¡æ—π∏å„π·ßà°“√√“¬ß“π

√–À«à“ß§≥–°√√¡°“√∏√√¡“¿‘∫“≈ ºŸâπ”√–¥—∫ Ÿß ·≈–Õß§å°√·¡à‡ªìπÕ¬à“ß‰√ ( * )

(2) °≈ÿà¡≈Ÿ°§â“·≈–°≈ÿà¡ºŸâ¡’ à«π‰¥â à«π‡ ’¬ ·≈– à«πµ≈“¥∑’Ë ”§—≠¢ÕßÕß§å°√§◊ÕÕ–‰√ ( * ) °≈ÿà¡¥—ß°≈à“«

¡’§«“¡µâÕß°“√·≈–§«“¡§“¥À«—ß∑’Ë ”§—≠Õ–‰√∫â“ß‡°’Ë¬«°—∫º≈‘µ¿—≥±å ∫√‘°“√ ·≈–°“√ªØ‘∫—µ‘°“√

§«“¡·µ°µà“ß„π§«“¡µâÕß°“√·≈–§«“¡§“¥À«—ß¢Õß·µà≈–°≈ÿà¡¡’Õ–‰√∫â“ß

(3) ºŸâ àß¡Õ∫·≈–ºŸâ®—¥®”Àπà“¬¡’∫∑∫“∑Õ–‰√„π°√–∫«π°“√∑’Ë √â“ß§ÿ≥§à“ ·≈–°√–∫«π°“√ π—∫ πÿπ∑’Ë

 ”§—≠ ºŸâ àß¡Õ∫·≈–ºŸâ®—¥®”Àπà“¬¡’∫∑∫“∑Õ–‰√∫â“ß„π°√–∫«π°“√ √â“ßπ«—µ°√√¡ (∂â“¡’) ºŸâ àß¡Õ∫

·≈–ºŸâ®—¥®”Àπà“¬ª√–‡¿∑„¥∑’Ë ”§—≠∑’Ë ÿ¥µàÕÕß§å°√ §«“¡µâÕß°“√∑’Ë ”§—≠∑’Ë ÿ¥¢ÕßÀà«ß‚´àÕÿª∑“π

¢ÕßÕß§å°√§◊ÕÕ–‰√

(4) §«“¡ —¡æ—π∏å„π≈—°…≥–°“√‡ªìπ§Ÿà§â“°—∫ºŸâ àß¡Õ∫·≈–°—∫≈Ÿ°§â“∑’Ë ”§—≠¢ÕßÕß§å°√ √«¡∑—Èß°≈‰°°“√

 ◊ËÕ “√√–À«à“ß°—π‡ªìπÕ¬à“ß‰√

À¡“¬‡Àµÿ :

À¡“¬‡Àµÿ 1 °≈‰°„π°“√ àß¡Õ∫º≈‘µ¿—≥±å·≈–∫√‘°“√„Àâ·°à≈Ÿ°§â“ [1°.(1)] Õ“® àß¡Õ∫‚¥¬µ√ß À√◊Õºà“π

µ—«·∑π®”Àπà“¬ ºŸâ®—¥®”Àπà“¬ À√◊Õ™àÕß∑“ßºà“π§Ÿà§â“

À¡“¬‡Àµÿ 2  à«πµ≈“¥ [1¢.(2)] Õ“®·∫àßµ“¡ “¬À√◊Õ√Ÿª·∫∫¢Õßº≈‘µ¿—≥±åÀ√◊Õ∫√‘°“√ ¿Ÿ¡‘»“ µ√å

™àÕß∑“ß°“√®—¥®”Àπà“¬ ¢π“¥∏ÿ√°‘® À√◊Õªí®®—¬Õ◊ËπÊ ∑’Ë ”§—≠µàÕÕß§å°√„π°“√®”·π°§ÿ≥≈—°…≥–

µ≈“¥∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß

À¡“¬‡Àµÿ 3 §«“¡µâÕß°“√¢Õß°≈ÿà¡≈Ÿ°§â“·≈–ºŸâ¡’ à«π‰¥â à«π‡ ’¬ ·≈– à«πµ≈“¥ [1¢.(2)] Õ“®√«¡∂÷ß°“√

 àß¡Õ∫∑’Ëµ√ß‡«≈“ √–¥—∫¢Õß‡ ’¬µË” °“√„Àâ à«π≈¥ °“√ ◊ËÕ “√∑“ßÕ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å ·≈–°“√

∫√‘°“√À≈—ß°“√¢“¬

À¡“¬‡Àµÿ 4 °≈‰°°“√ ◊ËÕ “√µà“ßÊ [1¢.(4)] §«√‡ªìπ≈—°…≥– Õß∑‘»∑“ß ·≈–Õ“®°√–∑”„π≈—°…≥–¢Õß

°“√æ∫ª–‚¥¬µ√ß ∑“ß‰ª√…≥’¬åÀ√◊ÕÕ’‡¡≈ À√◊Õ∑“ß‚∑√»—æ∑å À≈“¬Õß§å°√Õ“®‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß

°≈‰°‡À≈à“π’Èµ“¡°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß§«“¡µâÕß°“√¢Õßµ≈“¥

( * ) À¡“¬∂÷ß „π°“√µÕ∫ª√–‡¥Áππ’È„Àâæ‘®“√≥“µ“¡§«“¡‡À¡“– ¡

„π¢âÕÀπ÷ËßÊ Õ“®¡’§”∂“¡À≈“¬§”∂“¡∑’Ë —¡æ—π∏å°—π√«¡Õ¬Ÿà¥â«¬ [‡™àπ ¢âÕ1°.(3)] Õß§å°√‰¡à®”‡ªìπ

µâÕß·¬°·µà≈–§”∂“¡ §”∂“¡‡À≈à“π’È¡’‰«â‡æ◊ËÕ™à«¬„ÀâÕß§å°√‡¢â“„®§«“¡À¡“¬∑’Ë ¡∫Ÿ√≥å¢Õß “√ π‡∑»∑’Ë‡°≥±å

√“ß«—≈§ÿ≥¿“æ·Ààß™“µ‘µâÕß°“√§”µÕ∫
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À¡“¬‡Àµÿ¡’®ÿ¥ª√– ß§å 3 ª√–°“√ §◊Õ

(1) Õ∏‘∫“¬§”À√◊Õ¢âÕ°”Àπ¥¢Õß·µà≈–À—«¢âÕ„Àâ™—¥‡®π

(2) ·π–π”«‘∏’°“√µÕ∫„π·µà≈–À—«¢âÕ¢Õß‡°≥±å

(3) ™’È„Àâ‡ÀÁπ§«“¡‡™◊ËÕ¡‚¬ß∑’Ë ”§—≠°—∫À—«¢âÕÕ◊Ëπ

‚¥¬ √ÿª ®ÿ¥ª√– ß§å¢ÕßÀ¡“¬‡Àµÿ§◊Õ ‡æ◊ËÕ™à«¬„ÀâÕß§å°√µÕ∫§”∂“¡„πÀ—«¢âÕµà“ßÊ ‰¥â

2 §«“¡∑â“∑“¬µàÕÕß§å°√

„ÀâÕ∏‘∫“¬∂÷ß ¿“æ·«¥≈âÕ¡¥â“π°“√·¢àß¢—π §«“¡∑â“∑“¬‡™‘ß°≈¬ÿ∑∏å∑’Ë ”§—≠ ·≈–√–∫∫°“√ª√—∫ª√ÿß

º≈°“√¥”‡π‘π°“√¢ÕßÕß§å°√

„ÀâÕß§å°√µÕ∫§”∂“¡µàÕ‰ªπ’È

°.  ¿“æ·«¥≈âÕ¡¥â“π°“√·¢àß¢—π

(1) Õß§å°√Õ¬Ÿà∑’Ë≈”¥—∫„¥„π°“√·¢àß¢—π ¢π“¥·≈–°“√‡µ‘∫‚µ¢ÕßÕß§å°√ ‡¡◊ËÕ‡ª√’¬∫‡∑’¬∫°—∫Õß§å°√„π

Õÿµ “À°√√¡À√◊Õµ≈“¥‡¥’¬«°—π √«¡∑—Èß®”π«π·≈–ª√–‡¿∑¢Õß§Ÿà·¢àß‡ªìπÕ¬à“ß‰√

(2) ªí®®—¬À≈—°∑’Ë∑”„ÀâÕß§å°√ª√– ∫§«“¡ ”‡√Á®‡¡◊ËÕ‡ª√’¬∫‡∑’¬∫°—∫§Ÿà·¢àß§◊ÕÕ–‰√ °“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß∑’Ë

 ”§—≠∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ ÷́Ëß¡’º≈µàÕ ∂“π–°“√·¢àß¢—π¢ÕßÕß§å°√§◊ÕÕ–‰√∫â“ß

(3) ·À≈àß¢âÕ¡Ÿ≈‡™‘ß‡ª√’¬∫‡∑’¬∫·≈–‡™‘ß·¢àß¢—π∑’Ë ”§—≠„πÕÿµ “À°√√¡‡¥’¬«°—π¡’Õ–‰√∫â“ß ·À≈àß¢âÕ¡Ÿ≈

‡™‘ß‡ª√’¬∫‡∑’¬∫∑’Ë ”§—≠∑’Ë¡’Õ¬Ÿà¢Õß°√–∫«π°“√∑’Ë§≈â“¬§≈÷ß°—π„πÕÿµ “À°√√¡Õ◊Ëπ¡’Õ–‰√∫â“ß ·≈–

Õ–‰√‡ªìπ¢âÕ®”°—¥ (∂â“¡’) „π°“√À“¢âÕ¡Ÿ≈‡À≈à“π—Èπ

¢. §«“¡∑â“∑“¬‡™‘ß°≈¬ÿ∑∏å

§«“¡∑â“∑“¬‡™‘ß°≈¬ÿ∑∏å∑’Ë ”§—≠¥â“π∏ÿ√°‘® ¥â“π°“√ªØ‘∫—µ‘°“√ ·≈–¥â“π∑√—æ¬“°√∫ÿ§§≈¢ÕßÕß§å°√§◊ÕÕ–‰√

§«“¡∑â“∑“¬‡™‘ß°≈¬ÿ∑∏å∑’Ë ”§—≠∑’Ë àßº≈°√–∑∫µàÕ§«“¡¬—Ëß¬◊π¢ÕßÕß§å°√§◊ÕÕ–‰√

§. √–∫∫°“√ª√—∫ª√ÿßº≈°“√¥”‡π‘π°“√

Õß§å°√¥”‡π‘π°“√Õ¬à“ß‰√„π°“√√—°…“√–¥—∫°“√¡ÿàß‡πâπ°“√ª√—∫ª√ÿßº≈°“√¥”‡π‘π°“√·≈–°“√‡√’¬π√Ÿâ‚¥¬√«¡

Õß§å°√¥”‡π‘π°“√Õ¬à“ß‰√‡æ◊ËÕ„Àâ¡’°“√ª√–‡¡‘π·≈–ª√—∫ª√ÿß°√–∫«π°“√∑’Ë ”§—≠Õ¬à“ß‡ªìπ√–∫∫

À¡“¬‡Àµÿ :

À¡“¬‡Àµÿ 1 §”«à“ çªí®®—¬À≈—°é [2°.(2)] Õ“®√«¡∂÷ß ‘Ëß∑’Ë∑”„ÀâÕß§å°√¡’§«“¡·µ°µà“ß∑“ß∏ÿ√°‘® ‡™àπ

°“√‡ªìπºŸâπ”¥â“π√“§“ °“√„Àâ∫√‘°“√ÕÕ°·∫∫ °“√„Àâ∫√‘°“√ºà“π∑“ßÕ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å ∑”‡≈∑’Ëµ—Èß

∑’Ë„°≈â°—∫≈Ÿ°§â“ ·≈–°“√√—∫ª√–°—π·≈–∑“ß‡≈◊Õ°„π‡√◊ËÕßº≈‘µ¿—≥±å

À¡“¬‡Àµÿ 2 §«“¡∑â“∑“¬‡™‘ß°≈¬ÿ∑∏å (2¢.) Õ“®√«¡∂÷ß°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ßÕ¬à“ß©—∫æ≈—π¢Õß‡∑§‚π‚≈¬’ ‡∑§‚π‚≈¬’

∑’Ë©’°·π« ÷́ËßªØ‘«—µ‘À√◊Õ∑”„Àâ°√–∫«π°“√À√◊Õº≈‘µ¿—≥±å∑’Ë¡’Õ¬Ÿà≈â“ ¡—¬À√◊Õ‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß‰ªÕ¬à“ß

√«¥‡√Á« °“√≈¥√Õ∫‡«≈“„π°“√π”º≈‘µ¿—≥±åÕÕ° Ÿàµ≈“¥ §«“¡º—πº«π¢ÕßÕÿµ “À°√√¡
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°“√∂¥∂Õ¬¢Õß à«π·∫àßµ≈“¥ °“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß¢Õßµ≈“¥ °“√§«∫√«¡·≈–§√Õ∫§√Õß°‘®°“√

°“√µ≈“¥·≈–°“√·¢àß¢—π„π√–¥—∫‚≈° °“√√—°…“≈Ÿ°§â“‰«â §«“¡µâÕß°“√¢Õß≈Ÿ°§â“À√◊Õ°Æ

√–‡∫’¬∫¢âÕ∫—ß§—∫∑’Ë‡ª≈’Ë¬π·ª≈ßÀ√◊Õ‡°‘¥¢÷Èπ„À¡à °“√√—°…“æπ—°ß“π„ÀâÕ¬Ÿà°—∫Õß§å°√ °“√∑’Ë

æπ—°ß“π¡’Õ“¬ÿ¡“°¢÷Èπ ·≈–°“√∫Ÿ√≥“°“√¢ÕßÀà«ß‚´à§ÿ≥§à“

À¡“¬‡Àµÿ 3 °“√ª√—∫ª√ÿßº≈°“√¥”‡π‘π°“√ (2§.) ‡ªìπ¡‘µ‘°“√µ√«®ª√–‡¡‘π¡‘µ‘Àπ÷Ëß∑’Ë„™â„π√–∫∫°“√

„Àâ§–·ππ‡æ◊ËÕª√–‡¡‘π√–¥—∫°“√æ—≤π“¢Õß·π«∑“ß·≈–°“√∂à“¬∑Õ¥‡æ◊ËÕπ”‰ªªØ‘∫—µ‘ §”∂“¡π’È

¡ÿàßÀ«—ß∑’Ë®–™à«¬„ÀâÕß§å°√·≈–ºŸâµ√«®ª√–‡¡‘π√“ß«—≈§ÿ≥¿“æ·Ààß™“µ‘ °”Àπ¥∫√‘∫∑‚¥¬√«¡¢Õß

·π«∑“ß∑’Ë®–„™â„π°“√ª√—∫ª√ÿßº≈°“√¥”‡π‘π°“√

À¡“¬‡Àµÿ 4 ·π«∑“ß‚¥¬√«¡„π°“√ª√—∫ª√ÿß°√–∫«π°“√ (2§.1) Õ“®√«¡∂÷ß°“√„™â Lean Enterprise

System, Six Sigma, ¡“µ√∞“π ISO 9000:2000 À√◊Õ‡§√◊ËÕß¡◊ÕÕ◊ËπÊ „π°“√ª√—∫ª√ÿß°√–∫«π°“√

( * ) À¡“¬∂÷ß „π°“√µÕ∫ª√–‡¥Áππ’È„Àâæ‘®“√≥“µ“¡§«“¡‡À¡“– ¡

À¡«¥ 1 °“√π”Õß§å°√ (120 §–·ππ)

„πÀ¡«¥°“√π”Õß§å°√ ‡ªìπ°“√µ√«®ª√–‡¡‘π«à“ºŸâπ”√–¥—∫ Ÿß¢ÕßÕß§å°√‰¥â™’Èπ”·≈–∑”„ÀâÕß§å°√¬—Ëß¬◊π‰¥â

Õ¬à“ß‰√ √«¡∑—Èßµ√«®ª√–‡¡‘π√–∫∫∏√√¡“¿‘∫“≈¢ÕßÕß§å°√ ·≈–°“√¥”‡π‘π°“√‡°’Ë¬«°—∫®√‘¬∏√√¡ °ÆÀ¡“¬ ·≈–

§«“¡√—∫º‘¥™Õ∫µàÕ™ÿ¡™π

1.1 °“√π”Õß§å°√‚¥¬ºŸâπ”√–¥—∫ Ÿß (70 §–·ππ) °√–∫«π°“√

„ÀâÕ∏‘∫“¬°“√¥”‡π‘π°“√∑’ËºŸâπ”√–¥—∫ Ÿß„™â„π°“√™’Èπ”·≈–∑”„ÀâÕß§å°√¬—Ëß¬◊π √«¡∑—ÈßÕ∏‘∫“¬°“√¥”‡π‘π°“√

∑’ËºŸâπ”√–¥—∫ Ÿß ◊ËÕ “√°—∫æπ—°ß“π ·≈–°√–µÿâπ„Àâ¡’º≈°“√¥”‡π‘π°“√∑’Ë¥’

„ÀâÕß§å°√µÕ∫§”∂“¡µàÕ‰ªπ’È

°. «‘ —¬∑—»πå·≈–§à“π‘¬¡

(1) ºŸâπ”√–¥—∫ Ÿß¥”‡π‘π°“√Õ¬à“ß‰√„π°“√°”Àπ¥«‘ —¬∑—»πå·≈–§à“π‘¬¡ ºŸâπ”√–¥—∫ Ÿß¥”‡π‘π°“√Õ¬à“ß‰√

„π°“√∂à“¬∑Õ¥«‘ —¬∑—»πå·≈–§à“π‘¬¡ ‚¥¬ºà“π√–∫∫°“√π”Õß§å°√‰ª¬—ßæπ—°ß“π∑ÿ°§π ºŸâ àß¡Õ∫·≈–

§Ÿà§â“∑’Ë ”§—≠ √«¡∑—Èß≈Ÿ°§â“ (*) ‡æ◊ËÕπ”‰ªªØ‘∫—µ‘ °“√ªØ‘∫—µ‘µπ¢ÕßºŸâπ”√–¥—∫ Ÿß –∑âÕπ∂÷ß§«“¡

¡ÿàß¡—ËπµàÕ§à“π‘¬¡¢ÕßÕß§å°√Õ¬à“ß‰√

(2) ºŸâπ”√–¥—∫ Ÿß¥”‡π‘π°“√Õ¬à“ß‰√„π°“√ √â“ß∫√√¬“°“»‡æ◊ËÕ àß‡ √‘¡·≈–„Àâ¡’æƒµ‘°√√¡∑’ËªØ‘∫—µ‘µ“¡

°ÆÀ¡“¬·≈–¡’®√‘¬∏√√¡

(3) ºŸâπ”√–¥—∫ Ÿß¥”‡π‘π°“√Õ¬à“ß‰√„π°“√ √â“ßÕß§å°√„Àâ‡ªìπÕß§å°√∑’Ë¡’§«“¡¬—Ëß¬◊π ºŸâπ”√–¥—∫ Ÿß¥”‡π‘π

°“√Õ¬à“ß‰√„π°“√ √â“ß∫√√¬“°“»‡æ◊ËÕ„Àâ‡°‘¥°“√ª√—∫ª√ÿßº≈°“√¥”‡π‘π°“√ °“√∫√√≈ÿ«—µ∂ÿª√– ß§å

‡™‘ß°≈¬ÿ∑∏å π«—µ°√√¡ ·≈–§«“¡§≈àÕßµ—«¢ÕßÕß§å°√ ºŸâπ”√–¥—∫ Ÿß¥”‡π‘π°“√Õ¬à“ß‰√„π°“√ √â“ß

∫√√¬“°“»‡æ◊ËÕ„Àâ‡°‘¥°“√‡√’¬π√Ÿâ∑—Èß„π√–¥—∫Õß§å°√·≈–æπ—°ß“π ºŸâπ”√–¥—∫ Ÿß¡’ à«π√à«¡‚¥¬µ√ß

Õ¬à“ß‰√„π°“√«“ß·ºπ ◊∫∑Õ¥µ”·Àπàß ·≈–°“√æ—≤π“ºŸâπ”„πÕπ“§µ¢ÕßÕß§å°√
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¢. °“√ ◊ËÕ “√·≈–º≈°“√¥”‡π‘π°“√¢ÕßÕß§å°√

(1) ºŸâπ”√–¥—∫ Ÿß¥”‡π‘π°“√Õ¬à“ß‰√„π°“√ ◊ËÕ “√ °“√„ÀâÕ”π“®„π°“√µ—¥ ‘π„® ·≈–°“√®Ÿß„®æπ—°ß“π

∑ÿ°§π∑—Ë«∑—ÈßÕß§å°√ ºŸâπ”√–¥—∫ Ÿß¥”‡π‘π°“√Õ¬à“ß‰√„π°“√°√–µÿâπ„Àâ‡°‘¥°“√ ◊ËÕ “√∑’Ëµ√ß‰ªµ√ß¡“

·≈–‡ªìπ‰ª„π≈—°…≥– Õß∑‘»∑“ß∑—Ë«∑—ÈßÕß§å°√ ºŸâπ”√–¥—∫ Ÿß¡’∫∑∫“∑Õ¬à“ß®√‘ß®—ß„π‡√◊ËÕß°“√„Àâ

√“ß«—≈·≈–°“√¬°¬àÕß™¡‡™¬æπ—°ß“πÕ¬à“ß‰√ ‡æ◊ËÕ‡ √‘¡ √â“ß„Àâ‡°‘¥º≈°“√¥”‡π‘π°“√∑’Ë¥’ √«¡∑—Èß

°“√¡ÿàß‡πâπ≈Ÿ°§â“·≈–∏ÿ√°‘®

(2) ºŸâπ”√–¥—∫ Ÿß¥”‡π‘π°“√Õ¬à“ß‰√„π°“√∑”„Àâ‡°‘¥°“√¡ÿàß‡πâπ°“√ªØ‘∫—µ‘°“√‡æ◊ËÕ∫√√≈ÿ«—µ∂ÿª√– ß§å¢Õß

Õß§å°√ ª√—∫ª√ÿßº≈°“√¥”‡π‘π°“√ ·≈–∫√√≈ÿ«‘ —¬∑—»πå „π°“√§“¥À«—ßº≈°“√¥”‡π‘π°“√¢ÕßÕß§å°√

π—Èπ ºŸâπ”√–¥—∫ Ÿß§”π÷ß∂÷ß°“√¡ÿàß‡πâπ°“√ √â“ß§ÿ≥§à“·≈–∑”„Àâ‡°‘¥§«“¡ ¡¥ÿ≈¢Õß§ÿ≥§à“√–À«à“ß

≈Ÿ°§â“·≈–ºŸâ¡’ à«π‰¥â à«π‡ ’¬Õ◊ËπÕ¬à“ß‰√

À¡“¬‡Àµÿ :

À¡“¬‡Àµÿ 1 «‘ —¬∑—»πå¢ÕßÕß§å°√ [1.1°.(1)] §«√‡ªìπµ—«°”Àπ¥∫√‘∫∑¢Õß«—µ∂ÿª√– ß§å‡™‘ß°≈¬ÿ∑∏å·≈–·ºπ

ªØ‘∫—µ‘°“√∑’Ë‰¥âÕ∏‘∫“¬‰«â„πÀ—«¢âÕ 2.1 ·≈– 2.2

À¡“¬‡Àµÿ 2 Õß§å°√∑’Ë¡’§«“¡¬—Ëß¬◊π [1.1°.(3)] ‡ªìπÕß§å°√∑’Ë “¡“√∂µÕ∫ πÕßµàÕ§«“¡®”‡ªìπ∑“ß∏ÿ√°‘®„π

ªí®®ÿ∫—π √«¡∑—Èß¡’§«“¡§≈àÕßµ—«·≈–°“√∫√‘À“√®—¥°“√‡™‘ß°≈¬ÿ∑∏å∑’Ë∑”„ÀâÕß§å°√¡’§«“¡æ√âÕ¡µàÕ

 ¿“æ·«¥≈âÕ¡∑“ß∏ÿ√°‘®·≈–µ≈“¥„πÕπ“§µ „π∑’Ëπ’È·π«§‘¥‡√◊ËÕßπ«—µ°√√¡ √«¡∂÷ßπ«—µ°√√¡

∑—Èß¥â“π‡∑§‚π‚≈¬’·≈–π«—µ°√√¡¢ÕßÕß§å°√∑’Ë®–∑”„ÀâÕß§å°√ª√– ∫§«“¡ ”‡√Á®„πÕπ“§µ

À¡“¬‡Àµÿ 3 °“√¡ÿàß‡πâπ°“√ªØ‘∫—µ‘°“√ [1.1¢.(2)] µâÕß§”π÷ß∂÷ß∫ÿ§≈“°√·≈– ‘π∑√—æ¬å∑’Ë®—∫µâÕß‰¥â (hard

assets) √«¡∂÷ß°“√ª√—∫ª√ÿßº≈‘µ¿“æ∑’Ë¥”‡π‘π°“√Õ¬Ÿà ´÷ËßÕ“®∫√√≈ÿ‰¥â‚¥¬°“√≈¥¢Õß‡ ’¬À√◊Õ≈¥

√Õ∫‡«≈“ ·≈–Õ“®„™â‡∑§π‘§ ‡™àπ Six Sigma, Lean Production ·≈–°“√ªØ‘∫—µ‘°“√‡æ◊ËÕ„Àâ∫√√≈ÿ

«—µ∂ÿª√– ß§å‡™‘ß°≈¬ÿ∑∏å¢ÕßÕß§å°√

À¡“¬‡Àµÿ 4 º≈≈—æ∏å°“√¥”‡π‘π°“√¢ÕßÕß§å°√§«√√“¬ß“π„πÀ—«¢âÕ 7.1 - 7.6

1.2 ∏√√¡“¿‘∫“≈·≈–§«“¡√—∫º‘¥™Õ∫µàÕ —ß§¡ (50 §–·ππ) °√–∫«π°“√

„ÀâÕ∏‘∫“¬√–∫∫∏√√¡“¿‘∫“≈¢ÕßÕß§å°√ ·≈–Õ∏‘∫“¬°“√¥”‡π‘π°“√‡æ◊ËÕ· ¥ß§«“¡√—∫º‘¥™Õ∫µàÕ “∏“√≥–

·≈–∑”„Àâ¡—Ëπ„®«à“Õß§å°√¡’æƒµ‘°√√¡∑’Ë¡’®√‘¬∏√√¡·≈–∫”‡æÁ≠µπ‡ªìπæ≈‡¡◊Õß¥’

„ÀâÕß§å°√µÕ∫§”∂“¡µàÕ‰ªπ’È

°. ∏√√¡“¿‘∫“≈¢ÕßÕß§å°√

(1) Õß§å°√¥”‡π‘π°“√Õ¬à“ß‰√‡°’Ë¬«°—∫ªí®®—¬ ”§—≠‡À≈à“π’È„π√–∫∫∏√√¡“¿‘∫“≈¢ÕßÕß§å°√

ë §«“¡√—∫º‘¥™Õ∫µàÕ°“√®—¥°“√¢ÕßºŸâ∫√‘À“√

ë §«“¡√—∫º‘¥™Õ∫¥â“π°“√‡ß‘π

ë §«“¡‚ª√àß„ „π°“√ªØ‘∫—µ‘°“√ √«¡∂÷ß°“√§—¥‡≈◊Õ°§≥–°√√¡°“√∏√√¡“¿‘∫“≈·≈–π‚¬∫“¬„π°“√

‡ªî¥‡º¬µàÕ§≥–°√√¡°“√∏√√¡“¿‘∫“≈ (*)
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ë °“√µ√«® Õ∫¿“¬„π·≈–¿“¬πÕ°∑’Ë‡ªìπÕ‘ √–

ë °“√ª°ªÑÕßº≈ª√–‚¬™πå¢ÕßºŸâ¡’ à«π‰¥â à«π‡ ’¬·≈–ºŸâ∂◊ÕÀÿâπ (*)

(2) Õß§å°√¥”‡π‘π°“√Õ¬à“ß‰√„π°“√ª√–‡¡‘πº≈°“√¥”‡π‘π°“√¢ÕßºŸâπ”√–¥—∫ Ÿß √«¡∑—ÈßºŸâπ” Ÿß ÿ¥ Õß§å°√

¥”‡π‘π°“√Õ¬à“ß‰√„π°“√ª√–‡¡‘πº≈°“√¥”‡π‘π°“√¢Õß§≥–°√√¡°“√∏√√¡“¿‘∫“≈ (*) ºŸâπ”√–¥—∫

 Ÿß·≈–§≥–°√√¡°“√∏√√¡“¿‘∫“≈„™âº≈°“√∑∫∑«πº≈°“√¥”‡π‘π°“√‡À≈à“π’È‰ªª√—∫ª√ÿßª√– ‘∑∏‘º≈

¢Õß°“√π”Õß§å°√¢ÕßºŸâπ”·µà≈–§π·≈–¢Õß§≥–°√√¡°“√ √«¡∑—Èß√–∫∫°“√π”Õß§å°√Õ¬à“ß‰√ (*)

¢. æƒµ‘°√√¡∑’ËªØ‘∫—µ‘µ“¡°ÆÀ¡“¬·≈–¡’®√‘¬∏√√¡

(1) Õß§å°√¥”‡π‘π°“√Õ¬à“ß‰√„π°√≥’∑’Ëº≈‘µ¿—≥±å ∫√‘°“√ ·≈–°“√ªØ‘∫—µ‘°“√¡’º≈°√–∑∫„π‡™‘ß≈∫µàÕ —ß§¡

Õß§å°√‰¥â§“¥°“√≥å≈à«ßÀπâ“∂÷ß§«“¡°—ß«≈¢Õß “∏“√≥–∑’Ë¡’µàÕº≈‘µ¿—≥±å °“√∫√‘°“√ ·≈–°“√

ªØ‘∫—µ‘°“√ ∑—Èß„πªí®®ÿ∫—π·≈–„πÕπ“§µÕ¬à“ß‰√ Õß§å°√¡’°“√‡µ√’¬¡°“√‡™‘ß√ÿ°„πª√–‡¥Áπ¥—ß°≈à“«

√«¡∂÷ß°“√„™â°√–∫«π°“√∑’Ë„™â∑√—æ¬“°√Õ¬à“ß§ÿâ¡§à“·≈–√—°…“ ‘Ëß·«¥≈âÕ¡ (resource-sustaining

processes) Õ¬à“ß‰√ (*) Õß§å°√¡’°√–∫«π°“√ µ—««—¥ ·≈–‡ªÑ“ª√– ß§å∑’Ë ”§—≠Õ–‰√ ‡æ◊ËÕ„Àâ‡ªìπ

‰ªµ“¡°Æ√–‡∫’¬∫¢âÕ∫—ß§—∫·≈–°ÆÀ¡“¬∑’Ë°”Àπ¥À√◊Õ¥’°«à“ ·≈–Õß§å°√¡’°√–∫«π°“√ µ—««—¥

·≈–‡ªÑ“ª√– ß§å∑’Ë ”§—≠Õ–‰√‡æ◊ËÕ°“√®—¥°“√§«“¡‡ ’Ë¬ß∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫º≈‘µ¿—≥±å °“√∫√‘°“√ ·≈–

°“√ªØ‘∫—µ‘°“√¢ÕßÕß§å°√

(2) Õß§å°√¥”‡π‘π°“√Õ¬à“ß‰√„π°“√ àß‡ √‘¡·≈–∑”„Àâ¡—Ëπ„®«à“¡’æƒµ‘°√√¡∑’Ë¡’®√‘¬∏√√¡„π°“√ªØ‘-

 —¡æ—π∏å∑ÿ°°√≥’ ¡’°√–∫«π°“√ ·≈–µ—««—¥À√◊Õ¥—™π’™’È«—¥∑’Ë ”§—≠Õ–‰√∑’Ë àß‡ √‘¡·≈–µ√«®µ‘¥µ“¡

æƒµ‘°√√¡∑’Ë¡’®√‘¬∏√√¡„π‚§√ß √â“ß∏√√¡“¿‘∫“≈ ·≈–∑—Ë«∑—ÈßÕß§å°√ √«¡∂÷ß°“√ªØ‘ —¡æ—π∏å°—∫≈Ÿ°§â“

·≈–§Ÿà§â“ Õß§å°√¡’«‘∏’°“√Õ¬à“ß‰√„π°“√µ√«®µ‘¥µ“¡·≈–¥”‡π‘π°“√µàÕæƒµ‘°√√¡∑’ËΩÉ“Ωóπ®√‘¬∏√√¡

§. °“√ π—∫ πÿπ™ÿ¡™π∑’Ë ”§—≠

Õß§å°√¥”‡π‘π°“√Õ¬à“ß‰√„π°“√ π—∫ πÿπ·≈– √â“ß§«“¡‡¢â¡·¢Áß„Àâ·°à™ÿ¡™π∑’Ë ”§—≠µàÕÕß§å°√Õ¬à“ß®√‘ß®—ß

Õß§å°√¡’«‘∏’°“√Õ¬à“ß‰√„π°“√°”Àπ¥™ÿ¡™π∑’Ë ”§—≠µàÕÕß§å°√ ·≈–°”Àπ¥°‘®°√√¡∑’Ë‡πâπ„ÀâÕß§å°√¡’ à«π√à«¡

·≈– π—∫ πÿπ™ÿ¡™ππ—ÈπÊ „Àâ√–∫ÿ™ÿ¡™π¥—ß°≈à“« ºŸâπ”√–¥—∫ Ÿß·≈–æπ—°ß“π¡’ à«π√à«¡„π°“√æ—≤π“™ÿ¡™ππ—Èπ

Õ¬à“ß‰√ Õß§å°√‰¥â∑”Õ–‰√∑’Ë‡ªìπ√Ÿª∏√√¡„Àâ·°à™ÿ¡™π∫â“ß

À¡“¬‡Àµÿ :

À¡“¬‡Àµÿ 1 §«√π”‡√◊ËÕß§«“¡√—∫º‘¥™Õ∫µàÕ —ß§¡„πª√–‡¥Áπ∑’Ë¡’§«“¡ ”§—≠Õ¬à“ß¬‘ËßµàÕÕß§å°√‰ªª√–°Õ∫

„π°“√®—¥∑”°≈¬ÿ∑∏å (À—«¢âÕ 2.1) ·≈–„π°“√®—¥°“√°√–∫«π°“√ (À¡«¥ 6) ¥â«¬ §«√√“¬ß“π

º≈≈—æ∏å∑’Ë ”§—≠ ‡™àπ º≈°“√ªØ‘∫—µ‘µ“¡°Æ√–‡∫’¬∫¢âÕ∫—ß§—∫·≈–°ÆÀ¡“¬ À√◊Õ°“√ª√—∫ª√ÿß

 ‘Ëß·«¥≈âÕ¡‚¥¬„™â green technology À√◊Õ«‘∏’Õ◊ËπÊ ‰«â„πÀ—«¢âÕº≈≈—æ∏å¥â“π°“√π”Õß§å°√

·≈–§«“¡√—∫º‘¥™Õ∫µàÕ —ß§¡ (À—«¢âÕ 7.6)

À¡“¬‡Àµÿ 2 §«√√«¡§«“¡‚ª√àß„ „π°“√ªØ‘∫—µ‘°“√ [1.2°.(1)] ‰«â„π°√–∫«π°“√§«∫§ÿ¡¿“¬„π¢Õß√–∫∫

∏√√¡“¿‘∫“≈

À¡“¬‡Àµÿ 3 °“√ª√–‡¡‘πº≈°“√¥”‡π‘π°“√¢Õß°“√π”Õß§å°√ [1.2°.(2)]  “¡“√∂„™â¢âÕ¡Ÿ≈∑’Ë‰¥â®“°°“√

ª√–‡¡‘π‚¥¬ºŸâ√à«¡ß“π·≈–º≈°“√∑∫∑«πº≈°“√¥”‡π‘π°“√¢ÕßºŸâ∫√‘À“√Õ¬à“ß‡ªìπ∑“ß°“√

(5.1¢.) √«¡∑—Èß„™âº≈¢âÕ¡Ÿ≈ªÑÕπ°≈—∫·≈–º≈ ”√«®¢Õßæπ—°ß“π·≈–ºŸâ¡’ à«π‰¥â à«π‡ ’¬Õ◊ËπÊ ∑’Ë

∑”Õ¬à“ß‡ªìπ∑“ß°“√À√◊Õ‰¡à‡ªìπ∑“ß°“√
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À¡“¬‡Àµÿ 4 µ—««—¥À√◊Õ¥—™π’™’È«—¥¢Õßæƒµ‘°√√¡∑’Ë¡’®√‘¬∏√√¡ [1.2¢.(2)] Õ“®√«¡∂÷ßÕ—µ√“ à«π¢Õß°√√¡°“√

Õ‘ √–¢ÕßÕß§å°√ µ—««—¥∑’Ë· ¥ß§«“¡ —¡æ—π∏å√–À«à“ßÕß§å°√°—∫ºŸâ∂◊ÕÀÿâπ·≈–ºŸâ‰¡à‰¥â∂◊ÕÀÿâπ

°“√√“¬ß“π°√≥’∑’Ë¡’°“√ΩÉ“Ωóπ®√‘¬∏√√¡·≈–°“√µÕ∫ πÕßµàÕ°√≥’‡À≈à“π—Èπ º≈ ”√«®§«“¡

§‘¥‡ÀÁπ¢Õßæπ—°ß“πµàÕ®√‘¬∏√√¡¢ÕßÕß§å°√ °“√„™â “¬¥à«π¢âÕ¡Ÿ≈®√‘¬∏√√¡ √«¡∑—Èßº≈°“√

∑∫∑«π·≈–°“√µ√«® Õ∫¥â“π®√‘¬∏√√¡

À¡“¬‡Àµÿ 5 °“√ π—∫ πÿπ™ÿ¡™π„π¥â“πµà“ßÊ ∑’Ë√“¬ß“π‰«â„πª√–‡¥Áπæ‘®“√≥“ 1.2§. Õ“®√«¡∂÷ß§«“¡

æ¬“¬“¡„π°“√ √â“ß§«“¡‡¢â¡·¢Áß„Àâ·°à™ÿ¡™π∑âÕß∂‘Ëπ„π¥â“π°“√„Àâ°“√∫√‘°“√ °“√»÷°…“·≈–

 ÿ¢Õπ“¡—¬ ¥â“π ‘Ëß·«¥≈âÕ¡ √«¡∂÷ß¥â“π°“√ àß‡ √‘¡ß“π™à“ßΩï¡◊Õ ∏ÿ√°‘® À√◊Õ ¡“§¡«‘™“™’æµà“ßÊ

À¡“¬‡Àµÿ 6 À—«¢âÕ 1.2 ‰¡à§√Õ∫§≈ÿ¡∂÷ß ÿ¢Õπ“¡—¬·≈–§«“¡ª≈Õ¥¿—¬¢Õßæπ—°ß“π ®÷ß§«√Õ∏‘∫“¬‡√◊ËÕßπ’È„π

À—«¢âÕ 5.3

À¡«¥ 2 °“√«“ß·ºπ‡™‘ß°≈¬ÿ∑∏å (80 §–·ππ)

„πÀ¡«¥°“√«“ß·ºπ‡™‘ß°≈¬ÿ∑∏å ‡ªìπ°“√µ√«®ª√–‡¡‘π«à“Õß§å°√®—¥∑”«—µ∂ÿª√– ß§å‡™‘ß°≈¬ÿ∑∏å ·≈–

·ºπªØ‘∫—µ‘°“√¢ÕßÕß§å°√Õ¬à“ß‰√ √«¡∑—Èßµ√«®ª√–‡¡‘π°“√∂à“¬∑Õ¥«—µ∂ÿª√– ß§å‡™‘ß°≈¬ÿ∑∏å·≈–·ºπªØ‘∫—µ‘

°“√∑’Ë‡≈◊Õ°‰«â‡æ◊ËÕπ”‰ªªØ‘∫—µ‘ °“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ßÀ“° ∂“π°“√≥å‡ª≈’Ë¬π‰ª µ≈Õ¥®π«‘∏’°“√«—¥º≈§«“¡°â“«Àπâ“

2.1 °“√®—¥∑”°≈¬ÿ∑∏å (40 §–·ππ) °√–∫«π°“√

„ÀâÕ∏‘∫“¬«‘∏’°“√°”Àπ¥°≈¬ÿ∑∏å ·≈–«—µ∂ÿª√– ß§å‡™‘ß°≈¬ÿ∑∏å √«¡∂÷ß°“√¥”‡π‘π°“√°—∫§«“¡∑â“∑“¬

‡™‘ß°≈¬ÿ∑∏å „Àâ √ÿª«—µ∂ÿª√– ß§å‡™‘ß°≈¬ÿ∑∏å∑’Ë ”§—≠¢ÕßÕß§å°√·≈–‡ªÑ“ª√– ß§å∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß

„ÀâÕß§å°√µÕ∫§”∂“¡µàÕ‰ªπ’È

°. °“√®—¥∑”°≈¬ÿ∑∏å

(1) Õß§å°√¡’«‘∏’°“√Õ¬à“ß‰√„π°“√«“ß·ºπ‡™‘ß°≈¬ÿ∑∏å ¢—ÈπµÕπ∑’Ë ”§—≠¢Õß°√–∫«π°“√®—¥∑”°≈¬ÿ∑∏å¡’

Õ–‰√∫â“ß ·≈–ºŸâ‡°’Ë¬«¢âÕß∑’Ë ”§—≠¡’„§√∫â“ß °√–∫«π°“√¥—ß°≈à“« “¡“√∂√–∫ÿ®ÿ¥∫Õ¥∑’ËÕ“®‡°‘¥¢÷Èπ‰¥â

Õ¬à“ß‰√ °√Õ∫‡«≈“¢Õß°“√«“ß·ºπ√–¬– —Èπ·≈–√–¬–¬“«§◊ÕÕ–‰√ Õß§å°√¡’«‘∏’°“√Õ¬à“ß‰√„π°“√

°”Àπ¥°√Õ∫‡«≈“ ·≈–∑”„Àâ°√–∫«π°“√«“ß·ºπ‡™‘ß°≈¬ÿ∑∏å¡’§«“¡ Õ¥§≈âÕß°—∫°√Õ∫‡«≈“¥—ß°≈à“«

(2) Õß§å°√¡’«‘∏’°“√Õ¬à“ß‰√‡æ◊ËÕ∑”„Àâ¡—Ëπ„®«à“‰¥âπ”ªí®®—¬∑’Ë ”§—≠µàÕ‰ªπ’È¡“ª√–°Õ∫°“√«“ß·ºπ‡™‘ß°≈¬ÿ∑∏å

Õß§å°√¡’«‘∏’°“√Õ¬à“ß‰√„π°“√√«∫√«¡·≈–«‘‡§√“–Àå¢âÕ¡Ÿ≈·≈– “√ π‡∑»∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫ªí®®—¬‡À≈à“π’È

¡“‡ªìπ à«πÀπ÷Ëß¢Õß°√–∫«π°“√«“ß·ºπ‡™‘ß°≈¬ÿ∑∏å

ë ®ÿ¥·¢Áß ®ÿ¥ÕàÕπ ‚Õ°“  ·≈–Õÿª √√§¢ÕßÕß§å°√

ë  —≠≠“≥∫àß™’È·µà‡π‘ËπÊ ∂÷ß°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß∑’Ë ”§—≠¢Õß‡∑§‚π‚≈¬’ µ≈“¥ °“√·¢àß¢—π À√◊Õ ¿“æ

·«¥≈âÕ¡¥â“π°Æ√–‡∫’¬∫¢âÕ∫—ß§—∫

ë §«“¡¬—Ëß¬◊π¢ÕßÕß§å°√„π√–¬–¬“«·≈–§«“¡µàÕ‡π◊ËÕß¢Õß°“√¥”‡π‘π∏ÿ√°‘®„π¿“«–©ÿ°‡©‘π

ë §«“¡ “¡“√∂„π°“√ªØ‘∫—µ‘µ“¡·ºπ‡™‘ß°≈¬ÿ∑∏å
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¢. «—µ∂ÿª√– ß§å‡™‘ß°≈¬ÿ∑∏å

(1) «—µ∂ÿª√– ß§å‡™‘ß°≈¬ÿ∑∏å∑’Ë ”§—≠¢ÕßÕß§å°√¡’Õ–‰√∫â“ß „Àâ√–∫ÿµ“√“ß‡«≈“∑’Ë®–∫√√≈ÿ«—µ∂ÿª√– ß§å

‡À≈à“π—Èπ ‡ªÑ“ª√– ß§å∑’Ë ”§—≠∑’Ë ÿ¥¢Õß«—µ∂ÿª√– ß§å‡™‘ß°≈¬ÿ∑∏å‡À≈à“π—Èπ¡’Õ–‰√∫â“ß

(2) «—µ∂ÿª√– ß§å‡™‘ß°≈¬ÿ∑∏å¢ÕßÕß§å°√µÕ∫ πÕß§«“¡∑â“∑“¬µàÕÕß§å°√∑’Ë√–∫ÿ‰«â„π‚§√ß√à“ßÕß§å°√

¢âÕ 2 Õ¬à“ß‰√ Õß§å°√¡’«‘∏’°“√Õ¬à“ß‰√‡æ◊ËÕ∑”„Àâ¡—Ëπ„®«à“«—µ∂ÿª√– ß§å‡™‘ß°≈¬ÿ∑∏å∑”„Àâ‡°‘¥§«“¡ ¡¥ÿ≈

√–À«à“ß‚Õ°“ °—∫§«“¡∑â“∑“¬∑—Èß√–¬– —Èπ·≈–√–¬–¬“« √«¡∑—Èß∑”„Àâ‡°‘¥§«“¡ ¡¥ÿ≈¢Õß§«“¡µâÕß°“√

¢ÕßºŸâ¡’ à«π‰¥â à«π‡ ’¬∑’Ë ”§—≠∑—ÈßÀ¡¥

À¡“¬‡Àµÿ :

À¡“¬‡Àµÿ 1 §”«à“ ç°“√®—¥∑”°≈¬ÿ∑∏åé À¡“¬∂÷ß ·π«∑“ß¢ÕßÕß§å°√ (∑—Èß∑’Ë‡ªìπ∑“ß°“√·≈–‰¡à‡ªìπ∑“ß°“√)

„π°“√‡µ√’¬¡°“√ ”À√—∫Õπ“§µ °“√®—¥∑”°≈¬ÿ∑∏åÕ“®„™â√Ÿª·∫∫µà“ßÊ ¢Õß°“√æ¬“°√≥å

°“√§“¥°“√≥å ∑“ß‡≈◊Õ°  ∂“π°“√≥å®”≈Õß À√◊Õ«‘∏’°“√Õ◊Ëπ∑’Ë™à«¬„Àâ‡ÀÁπ¿“æ„πÕπ“§µ ‡æ◊ËÕ

°“√µ—¥ ‘π„®·≈–°“√®—¥ √√∑√—æ¬“°√ °“√®—¥∑”°≈¬ÿ∑∏åÕ“®‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫ºŸâ àß¡Õ∫ ºŸâ®—¥®”Àπà“¬

§Ÿà§â“ ·≈–≈Ÿ°§â“∑’Ë ”§—≠

À¡“¬‡Àµÿ 2 §”«à“ ç°≈¬ÿ∑∏åé §«√µ’§«“¡„Àâ§√Õ∫§≈ÿ¡Õ¬à“ß°«â“ßÊ °≈¬ÿ∑∏åÕ“®‡ªìπº≈¡“®“°À√◊Õπ”‰ª Ÿà

 ‘ËßµàÕ‰ªπ’È ‡™àπ º≈‘µ¿—≥±å„À¡à ∫√‘°“√„À¡à ·≈–µ≈“¥„À¡à ·π«∑“ßµà“ßÊ ∑’Ë àßº≈µàÕ°“√‡æ‘Ë¡

√“¬‰¥â √«¡∑—Èß°“√§√Õ∫§√Õß°‘®°“√ °“√√à«¡∏ÿ√°‘®·≈–À“æ—π∏¡‘µ√„À¡à √«¡∂÷ß°“√ √â“ß§«“¡

 —¡æ—π∏å°—∫æπ—°ß“π„À¡à °≈¬ÿ∑∏å¢ÕßÕß§å°√Õ“®¡ÿàß‡πâπ°“√°â“«‰ª Ÿà°“√‡ªìπºŸâ àß¡Õ∫∑’Ëæ÷ß

ª√– ß§å¢Õß≈Ÿ°§â“ °“√‡ªìπºŸâ àß¡Õ∫„πµ≈“¥¢Õß≈Ÿ°§â“∑’Ë ”§—≠ °“√‡ªìπºŸâº≈‘µ∑’Ë¡’µâπ∑ÿπµË”

°“√‡ªìπºŸâ √â“ßπ«—µ°√√¡„πµ≈“¥ À√◊Õ°“√‡ªìπºŸâº≈‘µÀ√◊Õ„Àâ∫√‘°“√·°à≈Ÿ°§â“√–¥—∫∫π À√◊Õ

µ“¡§«“¡µâÕß°“√¢Õß≈Ÿ°§â“‡©æ“–√“¬

À¡“¬‡Àµÿ 3 ®ÿ¥·¢Áß ®ÿ¥ÕàÕπ ‚Õ°“  ·≈–Õÿª √√§¢ÕßÕß§å°√ [2.1 °. (2)] §«√§√Õ∫§≈ÿ¡∂÷ßªí®®—¬ ”§—≠

∑—ÈßÀ¡¥∑’Ë àßº≈µàÕ§«“¡ ”‡√Á®„πÕπ“§µ¢ÕßÕß§å°√ √«¡∂÷ßªí®®—¬¥—ßµàÕ‰ªπ’È (*) ‰¥â·°à

ë §«“¡µâÕß°“√ §«“¡§“¥À«—ß ·≈–‚Õ°“ „π¥â“π≈Ÿ°§â“·≈–µ≈“¥

ë  ¿“æ·«¥≈âÕ¡¥â“π°“√·¢àß¢—π·≈–§«“¡ “¡“√∂¢ÕßÕß§å°√‡¡◊ËÕ‡ª√’¬∫‡∑’¬∫°—∫§Ÿà·¢àß·≈–

Õß§å°√„π√–¥—∫∑’Ë‡ª√’¬∫‡∑’¬∫°—π‰¥â

ë «ß®√™’«‘µº≈‘µ¿—≥±å

ë π«—µ°√√¡¥â“π‡∑§‚π‚≈¬’·≈–π«—µ°√√¡∑’Ë ”§—≠Õ◊ËπÊ À√◊Õ°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß∑’ËÕ“®¡’º≈

°√–∑∫µàÕº≈‘µ¿—≥±å·≈–∫√‘°“√¢ÕßÕß§å°√ ·≈–«‘∏’ªØ‘∫—µ‘°“√ √«¡∑—ÈßÕ—µ√“°“√ √â“ßπ«—µ°√√¡

ë §«“¡®”‡ªìπ¥â“π∑√—æ¬“°√∫ÿ§§≈·≈–∑√—æ¬“°√Õ◊ËπÊ

ë ‚Õ°“ „π°“√º—π∑√—æ¬“°√∑’Ë¡’Õ¬Ÿà‰ª„™â°—∫º≈‘µ¿—≥±å °“√∫√‘°“√ À√◊Õ°‘®°√√¡Õ◊ËπÊ ∑’Ë¡’§«“¡

 ”§—≠°«à“

ë §«“¡‡ ’Ë¬ß„π¥â“π°“√‡ß‘π  —ß§¡ ®√‘¬∏√√¡ °Æ√–‡∫’¬∫¢âÕ∫—ß§—∫ ‡∑§‚π‚≈¬’ ·≈–§«“¡‡ ’Ë¬ß

Õ◊ËπÊ ∑’ËÕ“®‡°‘¥¢÷Èπ

ë °“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß∑“ß‡»√…∞°‘®„π√–¥—∫ª√–‡∑»À√◊Õ√–¥—∫‚≈°

ë §«“¡µâÕß°“√ ®ÿ¥·¢Áß ·≈–®ÿ¥ÕàÕπ¢Õß§Ÿà§â“·≈–Àà«ß‚´àÕÿª∑“π

ë ªí®®—¬Õ◊ËπÊ ∑’Ë‡©æ“–‡®“–®ßµàÕÕß§å°√
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‡°≥±å√“ß«—≈§ÿ≥¿“æ·Ààß™“µ‘ 2549

À¡“¬‡Àµÿ 4 „π°“√µÕ∫§”∂“¡‡√◊ËÕß§«“¡ “¡“√∂¢ÕßÕß§å°√„π°“√ªØ‘∫—µ‘µ“¡·ºπ‡™‘ß°≈¬ÿ∑∏å [2.1°. (2)]

§«√Õ∏‘∫“¬∂÷ß§«“¡§≈àÕßµ—«¢ÕßÕß§å°√µ“¡·ºπ ”√Õß À√◊Õ°√≥’∑’Ë ∂“π°“√≥å àßº≈„Àâ¡’

°“√ª√—∫‡ª≈’Ë¬π·ºπ·≈–°“√ªØ‘∫—µ‘°“√µ“¡·ºπ„À¡àÀ√◊Õ·ºπ∑’Ë‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß‰ª

À¡“¬‡Àµÿ 5 «—µ∂ÿª√– ß§å‡™‘ß°≈¬ÿ∑∏å∑’ËµÕ∫ πÕß§«“¡∑â“∑“¬∑’Ë ”§—≠ [2.1¢.(2)] Õ“®√«¡∂÷ß°“√µÕ∫ πÕß

∑’Ë√«¥‡√Á« °“√º≈‘µÀ√◊Õ„Àâ∫√‘°“√µ“¡§«“¡µâÕß°“√¢Õß≈Ÿ°§â“‡©æ“–√“¬ °“√„™â ∂“π∑’Ë√à«¡°—∫

≈Ÿ°§â“À≈—° °“√√à«¡∑ÿπ∑’Ë‡©æ“–‡®“–®ß °“√º≈‘µ‡ ¡◊Õπ®√‘ß π«—µ°√√¡∑’Ë√«¥‡√Á« °“√‰¥â√—∫°“√

√—∫√Õß¡“µ√∞“π ISO 9000:2000 À√◊Õ ISO 14000 ·≈–°“√®—¥°“√§«“¡ —¡æ—π∏å°—∫ºŸâ

 àß¡Õ∫·≈–≈Ÿ°§â“ºà“π‡§√◊Õ¢à“¬‡«Á∫ √«¡∑—Èß°“√¬°√–¥—∫§ÿ≥¿“æ¢Õßº≈‘µ¿—≥±å·≈–∫√‘°“√

°“√µÕ∫À—«¢âÕ 2.1 §«√¡ÿàß‡πâπ§«“¡∑â“∑“¬∑’Ë‡©æ“–‡®“–®ß ÷́Ëß¡’§«“¡ ”§—≠Õ¬à“ß¬‘ËßµàÕ§«“¡ ”‡√Á®

¢Õß∏ÿ√°‘® ·≈–‡ √‘¡„Àâº≈°“√¥”‡π‘π°“√‚¥¬√«¡¢ÕßÕß§å°√¥’¢÷Èπ

À¡“¬‡Àµÿ 6 À—«¢âÕ 2.1 °≈à“«∂÷ß°≈¬ÿ∑∏å¢ÕßÕß§å°√‚¥¬√«¡ ÷́ËßÕ“®√«¡∂÷ß°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß„π°“√∫√‘°“√

º≈‘µ¿—≥±å ·≈– “¬º≈‘µ¿—≥±å ‡π◊ËÕß®“°À—«¢âÕπ’È‰¡à§√Õ∫§≈ÿ¡∂÷ß°“√ÕÕ°·∫∫º≈‘µ¿—≥±å ·≈–°“√

∫√‘°“√®÷ß§«√Õ∏‘∫“¬‡√◊ËÕßπ’È„πÀ—«¢âÕ 6.1 µ“¡§«“¡‡À¡“– ¡

2.2 °“√∂à“¬∑Õ¥°≈¬ÿ∑∏å‡æ◊ËÕπ”‰ªªØ‘∫—µ‘ (40 §–·ππ) °√–∫«π°“√

„ÀâÕ∏‘∫“¬«‘∏’°“√·ª≈ß«—µ∂ÿª√– ß§å‡™‘ß°≈¬ÿ∑∏å‰ª Ÿà·ºπªØ‘∫—µ‘°“√ „Àâ √ÿª·ºπªØ‘∫—µ‘°“√·≈–µ—««—¥À√◊Õ

¥—™π’™’È«—¥∑’Ë ”§—≠¢Õßº≈°“√¥”‡π‘π°“√∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß √«¡∑—Èß§“¥°“√≥åº≈°“√¥”‡π‘π°“√„πÕπ“§µ¢ÕßÕß§å°√

µ“¡µ—««—¥À√◊Õ¥—™π’™’È«—¥¥—ß°≈à“«

°. °“√®—¥∑”·ºπªØ‘∫—µ‘°“√·≈–°“√∂à“¬∑Õ¥‡æ◊ËÕπ”‰ªªØ‘∫—µ‘

(1) Õß§å°√¡’«‘∏’°“√Õ¬à“ß‰√„π°“√®—¥∑”·ºπªØ‘∫—µ‘°“√·≈–°“√∂à“¬∑Õ¥‡æ◊ËÕπ”‰ªªØ‘∫—µ‘ ‡æ◊ËÕ„Àâ∫√√≈ÿ

«—µ∂ÿª√– ß§å‡™‘ß°≈¬ÿ∑∏å∑’Ë ”§—≠ √«¡∑—Èß°“√®—¥ √√∑√—æ¬“°√‡æ◊ËÕ∑”„Àâ¡—Ëπ„®«à“ “¡“√∂ªØ‘∫—µ‘°“√

µ“¡·ºπ‰¥â ”‡√Á® Õß§å°√∑”Õ¬à“ß‰√‡æ◊ËÕ„Àâ¡—Ëπ„®«à“°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß∑’Ë ”§—≠´÷Ëß‡ªìπº≈®“°·ºπ

ªØ‘∫—µ‘°“√π’È®–§ßÕ¬ŸàÕ¬à“ß¬—Ëß¬◊π

(2) „π°√≥’∑’Ë ∂“π°“√≥å àßº≈„Àâ¡’°“√ª√—∫‡ª≈’Ë¬π·ºπ·≈–°“√ªØ‘∫—µ‘°“√Õ¬à“ß√«¥‡√Á«µ“¡·ºπ„À¡à

Õß§å°√¡’«‘∏’°“√Õ¬à“ß‰√„π°“√®—¥∑”·≈–°“√∂à“¬∑Õ¥·ºπªØ‘∫—µ‘°“√∑’Ëª√—∫‡ª≈’Ë¬π‰ª‡æ◊ËÕπ”‰ªªØ‘∫—µ‘

(3) ·ºπªØ‘∫—µ‘°“√∑—Èß√–¬– —Èπ·≈–√–¬–¬“«∑’Ë ”§—≠¢ÕßÕß§å°√¡’Õ–‰√∫â“ß À“°¡’°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß∑’Ë

 ”§—≠„πº≈‘µ¿—≥±å·≈–∫√‘°“√ √«¡∑—Èß≈Ÿ°§â“·≈–µ≈“¥ Õß§å°√®–ªØ‘∫—µ‘Õ¬à“ß‰√‡æ◊ËÕµÕ∫ πÕß°“√

‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß¥—ß°≈à“«

(4) ·ºπ¥â“π∑√—æ¬“°√∫ÿ§§≈∑’Ë ”§—≠∑’Ë‡ªìπº≈®“°«—µ∂ÿª√– ß§å‡™‘ß°≈¬ÿ∑∏å·≈–·ºπªØ‘∫—µ‘°“√∑—Èß

√–¬– —Èπ·≈–√–¬–¬“«¡’Õ–‰√∫â“ß

(5) µ—««—¥À√◊Õ¥—™π’™’È«—¥º≈°“√¥”‡π‘π°“√∑’Ë ”§—≠∑’Ë„™âµ‘¥µ“¡§«“¡°â“«Àπâ“¢Õß ·ºπªØ‘∫—µ‘°“√¡’Õ–‰√∫â“ß

Õß§å°√¡’«‘∏’°“√Õ¬à“ß‰√‡æ◊ËÕ∑”„Àâ¡—Ëπ„®«à“√–∫∫°“√«—¥º≈‚¥¬√«¡¢Õß·ºπªØ‘∫—µ‘°“√‡ √‘¡ √â“ß„Àâ

Õß§å°√∑—ÈßÀ¡¥ Õ¥§≈âÕß‰ª„π·π«∑“ß‡¥’¬«°—π Õß§å°√¡’«‘∏’°“√Õ¬à“ß‰√‡æ◊ËÕ∑”„Àâ¡—Ëπ„®«à“√–∫∫°“√

«—¥º≈¥—ß°≈à“«§√Õ∫§≈ÿ¡Àπà«¬ß“π∑’Ë ”§—≠·≈–ºŸâ¡’ à«π‰¥â à«π‡ ’¬∑—ÈßÀ¡¥
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¢. °“√§“¥°“√≥åº≈°“√¥”‡π‘π°“√

°“√§“¥°“√≥åº≈°“√¥”‡π‘π°“√µ“¡°√Õ∫‡«≈“¢Õß°“√«“ß·ºπ∑—Èß√–¬– —Èπ·≈–√–¬–¬“«¢ÕßÕß§å°√

‚¥¬„™âµ—««—¥À√◊Õ¥—™π’™’È«—¥º≈°“√¥”‡π‘π°“√∑’Ë ”§—≠µ“¡∑’Ë√–∫ÿ‰«â„π¢âÕ 2.2 °.(5) ¡’Õ–‰√∫â“ß º≈°“√¥”‡π‘π

°“√∑’Ë§“¥°“√≥å‰«â¢ÕßÕß§å°√‡ªìπÕ¬à“ß‰√ ‡¡◊ËÕ‡ª√’¬∫‡∑’¬∫°—∫º≈°“√¥”‡π‘π°“√∑’Ë§“¥°“√≥å‰«â¢Õß§Ÿà·¢àß À√◊Õ

Õß§å°√„π√–¥—∫∑’Ë‡ª√’¬∫‡∑’¬∫°—π‰¥â º≈°“√¥”‡π‘π°“√∑’Ë§“¥°“√≥å‰«âπ—Èπ‡¡◊ËÕ‡ª√’¬∫‡∑’¬∫°—∫√–¥—∫‡∑’¬∫‡§’¬ß

(benchmarks) ∑’Ë ”§—≠ ‡ªÑ“ª√– ß§å ·≈–º≈°“√¥”‡π‘π°“√∑’Ëºà“π¡“ (*) À“°¡’§«“¡·µ°µà“ß√–À«à“ß

º≈°“√¥”‡π‘π°“√ªí®®ÿ∫—πÀ√◊Õ∑’Ë§“¥°“√≥å‰«â‡¡◊ËÕ‡ª√’¬∫‡∑’¬∫°—∫§Ÿà·¢àß Õß§å°√¡’«‘∏’°“√Õ¬à“ß‰√„π°“√µÕ∫ πÕß

 ‘Ëß‡À≈à“π—Èπ

À¡“¬‡Àµÿ :

À¡“¬‡Àµÿ 1 °“√®—¥∑”°≈¬ÿ∑∏å·≈–·ºπªØ‘∫—µ‘°“√ √«¡∑—Èß°“√∂à“¬∑Õ¥‡æ◊ËÕπ”‰ªªØ‘∫—µ‘¡’§«“¡‡™◊ËÕ¡‚¬ßÕ¬à“ß

„°≈â™‘¥°—∫À—«¢âÕÕ◊Ëπ„π‡°≥±å µ—«Õ¬à“ß°“√‡™◊ËÕ¡‚¬ß∑’Ë ”§—≠ ¡’¥—ßπ’È

ë À—«¢âÕ 1.1 °“√¥”‡π‘π°“√¢ÕßºŸâπ”√–¥—∫ Ÿß„π°“√°”Àπ¥·≈– ◊ËÕ “√∑‘»∑“ß¢ÕßÕß§å°√

ë À¡«¥ 3 °“√√«∫√«¡§«“¡√Ÿâ‡°’Ë¬«°—∫≈Ÿ°§â“·≈–µ≈“¥ ‡æ◊ËÕ‡ªìπ¢âÕ¡Ÿ≈ ”À√—∫°≈¬ÿ∑∏å·≈–

·ºπªØ‘∫—µ‘°“√ √«¡∑—Èß°“√∂à“¬∑Õ¥·ºπªØ‘∫—µ‘°“√‡æ◊ËÕπ”‰ªªØ‘∫—µ‘

ë À¡«¥ 4 °“√«—¥ °“√«‘‡§√“–Àå ·≈–°“√®—¥°“√§«“¡√Ÿâ ‡æ◊ËÕ π—∫ πÿπ§«“¡®”‡ªìπ¥â“π

 “√ π‡∑»∑’Ë ”§—≠  π—∫ πÿπ°“√®—¥∑”°≈¬ÿ∑∏å  √â“ßæ◊Èπ∞“π ”§—≠„π°“√«—¥º≈°“√¥”‡π‘π

°“√ ·≈–µ‘¥µ“¡§«“¡°â“«Àπâ“∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫«—µ∂ÿª√– ß§å‡™‘ß°≈¬ÿ∑∏å·≈–·ºπªØ‘∫—µ‘°“√

ë À¡«¥ 5 §«“¡µâÕß°“√¥â“π√–∫∫ß“π §«“¡µâÕß°“√¥â“π°“√»÷°…“ °“√Ωñ°Õ∫√¡ ·≈–

°“√æ—≤π“æπ—°ß“π √«¡∑—Èß°“√¥”‡π‘π°“√¥â“π∑√—æ¬“°√∫ÿ§§≈ ∑’Ë‡°’Ë¬«°—∫°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß

´÷Ëß‡ªìπº≈®“°·ºπªØ‘∫—µ‘°“√

ë À¡«¥ 6 ¢âÕ°”Àπ¥¢Õß°√–∫«π°“√´÷Ëß‡ªìπº≈®“°·ºπªØ‘∫—µ‘°“√

ë À—«¢âÕ 7.6 °“√∫√√≈ÿ«—µ∂ÿª√– ß§å‡©æ“–∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫°≈¬ÿ∑∏å·≈–·ºπªØ‘∫—µ‘°“√¢ÕßÕß§å°√

À¡“¬‡Àµÿ 2 °“√∂à“¬∑Õ¥·ºπªØ‘∫—µ‘°“√‡æ◊ËÕπ”‰ªªØ‘∫—µ‘ [2.2°.(1)] Õ“®√«¡∂÷ß°“√∂à“¬∑Õ¥‰ª¬—ß§Ÿà§â“

·≈–ºŸâ àß¡Õ∫∑’Ë ”§—≠

À¡“¬‡Àµÿ 3 µ—««—¥·≈–¥—™π’™’È«—¥º≈°“√¥”‡π‘π°“√∑’Ë§“¥°“√≥å‰«â (2.2 ¢.) Õ“®√«¡∂÷ß°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß∑’Ë‡ªìπ

º≈®“°°“√≈ß∑ÿπ„π∏ÿ√°‘®„À¡à °“√§√Õ∫§√ÕßÀ√◊Õ§«∫√«¡°‘®°“√ °“√ √â“ß§ÿ≥§à“„À¡à °“√

‡¢â“ Ÿàµ≈“¥·≈–°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß¢Õßµ≈“¥√«¡∑—Èßπ«—µ°√√¡∑’Ë ”§—≠„πÕπ“§µ„π¥â“πº≈‘µ¿—≥±å

°“√∫√‘°“√ ·≈–‡∑§‚π‚≈¬’
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À¡«¥ 3 °“√¡ÿàß‡πâπ≈Ÿ°§â“·≈–µ≈“¥ (110 §–·ππ)

„πÀ¡«¥°“√¡ÿàß‡πâπ≈Ÿ°§â“·≈–µ≈“¥ ‡ªìπ°“√µ√«®ª√–‡¡‘π«à“Õß§å°√°”Àπ¥§«“¡µâÕß°“√ §«“¡§“¥À«—ß

·≈–§«“¡π‘¬¡¢Õß≈Ÿ°§â“·≈–µ≈“¥Õ¬à“ß‰√ √«¡∑—Èßµ√«®ª√–‡¡‘π°“√ √â“ß§«“¡ —¡æ—π∏å°—∫≈Ÿ°§â“·≈–°“√

°”Àπ¥ªí®®—¬ ”§—≠∑’Ë∑”„Àâ‰¥â≈Ÿ°§â“  √â“ß§«“¡æ÷ßæÕ„® §«“¡¿—°¥’ ·≈–°“√√—°…“≈Ÿ°§â“‰«â √«¡∂÷ßªí®®—¬ ”§—≠

∑’Ëπ”‰ª Ÿà°“√¢¬“¬µ—«¢Õß∏ÿ√°‘®·≈–§«“¡¬—Ëß¬◊π¢ÕßÕß§å°√

3.1 §«“¡√Ÿâ‡°’Ë¬«°—∫≈Ÿ°§â“·≈–µ≈“¥ (50 §–·ππ) °√–∫«π°“√

„ÀâÕ∏‘∫“¬«‘∏’°“√°”Àπ¥§«“¡µâÕß°“√ §«“¡§“¥À«—ß ·≈–§«“¡π‘¬¡¢Õß≈Ÿ°§â“·≈–µ≈“¥ ‡æ◊ËÕ∑”„Àâ¡—Ëπ„®

«à“º≈‘µ¿—≥±å·≈–∫√‘°“√¬—ß§ß‡ªìπ∑’ËµâÕß°“√¢Õß≈Ÿ°§â“ ·≈– “¡“√∂ √â“ß‚Õ°“ „À¡à∑“ß∏ÿ√°‘®

„ÀâÕß§å°√µÕ∫§”∂“¡µàÕ‰ªπ’È

°. §«“¡√Ÿâ‡°’Ë¬«°—∫≈Ÿ°§â“·≈–µ≈“¥

(1) Õß§å°√¡’«‘∏’°“√Õ¬à“ß‰√„π°“√®”·π°≈Ÿ°§â“ °≈ÿà¡≈Ÿ°§â“ ·≈– à«πµ≈“¥ Õß§å°√¡’«‘∏’°“√Õ¬à“ß‰√„π°“√

°”Àπ¥≈Ÿ°§â“ °≈ÿà¡≈Ÿ°§â“ ·≈– à«πµ≈“¥ ‡æ◊ËÕ„Àâ¡“ ◊́ÈÕ·≈–„™âº≈‘µ¿—≥±å·≈–∫√‘°“√∑—Èß„πªí®®ÿ∫—π·≈–

Õπ“§µ √«¡∑—Èß¡’«‘∏’°“√Õ¬à“ß‰√„π°“√π”‡√◊ËÕß∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫≈Ÿ°§â“¢Õß§Ÿà·¢àß ≈Ÿ°§â“·≈–µ≈“¥Õ◊ËπÊ

∑’Ëæ÷ß¡’„πÕπ“§µ¡“ª√–°Õ∫°“√æ‘®“√≥“¥—ß°≈à“«

(2) Õß§å°√¡’«‘∏’°“√Õ¬à“ß‰√„π°“√√—∫øíß·≈–‡√’¬π√Ÿâ‡æ◊ËÕ°”Àπ¥§«“¡µâÕß°“√∑’Ë ”§—≠ ·≈–§«“¡§“¥À«—ß

∑’Ë‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß‰ª¢Õß≈Ÿ°§â“ (√«¡∂÷ß√Ÿª·∫∫¢Õßº≈‘µ¿—≥±å·≈–∫√‘°“√) √«¡∑—Èß§«“¡ ”§—≠‡™‘ß

‡ª√’¬∫‡∑’¬∫∑’Ë¡’º≈µàÕ°“√µ—¥ ‘π„® ◊́ÈÕ¢Õß≈Ÿ°§â“ „π°“√À“§«“¡µâÕß°“√·≈–§«“¡§“¥À«—ßπ—Èπ

Õß§å°√¡’«‘∏’°“√∑’Ë‡À¡“– ¡ ”À√—∫≈Ÿ°§â“À√◊Õ°≈ÿà¡≈Ÿ°§â“∑’Ë·µ°µà“ß°—πÕ¬à“ß‰√ Õß§å°√¡’«‘∏’°“√Õ¬à“ß‰√

„π°“√„™â¢âÕ¡Ÿ≈∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß·≈–¢âÕ¡Ÿ≈ªÑÕπ°≈—∫®“°≈Ÿ°§â“ªí®®ÿ∫—π·≈–Õ¥’µ≈Ÿ°§â“ √«¡∑—Èß “√ π‡∑»

¥â“π°“√µ≈“¥·≈–°“√¢“¬ ¢âÕ¡Ÿ≈‡°’Ë¬«°—∫§«“¡¿—°¥’·≈–°“√√—°…“≈Ÿ°§â“ °“√«‘‡§√“–Àå°“√‰¥âÀ√◊Õ

‡ ’¬≈Ÿ°§â“ √«¡∂÷ß¢âÕ¡Ÿ≈‡°’Ë¬«°—∫°“√√âÕß‡√’¬π ‡æ◊ËÕ„™â„π°“√«“ß·ºπ º≈‘µ¿—≥±å·≈–∫√‘°“√ °“√µ≈“¥

°“√ª√—∫ª√ÿß°√–∫«π°“√ µ≈Õ¥®π°“√æ—≤π“∏ÿ√°‘®Õ◊ËπÊ Õß§å°√¡’«‘∏’°“√Õ¬à“ß‰√„π°“√„™â “√ π‡∑»

·≈–¢âÕ¡Ÿ≈ªÑÕπ°≈—∫‡æ◊ËÕ„Àâ‡°‘¥°“√¡ÿàß‡πâπ≈Ÿ°§â“¡“°¢÷Èπ ·≈–‡æ◊ËÕµÕ∫ πÕß§«“¡µâÕß°“√¢Õß≈Ÿ°§â“

‰¥â¥’¢÷Èπ

(3) Õß§å°√¡’«‘∏’°“√Õ¬à“ß‰√„π°“√∑”„Àâ«‘∏’°“√√—∫øíß·≈–‡√’¬π√Ÿâ∑—π°—∫§«“¡µâÕß°“√·≈–∑‘»∑“ß¢Õß∏ÿ√°‘®

Õ¬Ÿà‡ ¡Õ √«¡∂÷ß°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ„πµ≈“¥

À¡“¬‡Àµÿ :

À¡“¬‡Àµÿ 1 °“√µÕ∫§”∂“¡„πÀ—«¢âÕπ’È §«√§√Õ∫§≈ÿ¡°≈ÿà¡≈Ÿ°§â“·≈– à«πµ≈“¥ µ“¡∑’Ë‰¥â√–∫ÿ‰«â„π‚§√ß√à“ß

Õß§å°√¢âÕ 1¢.(2)

À¡“¬‡Àµÿ 2 À“°Õß§å°√¢“¬À√◊Õ àß¡Õ∫º≈‘µ¿—≥±å·≈–∫√‘°“√„Àâ·°àºŸâ„™âº≈‘µ¿—≥±å·≈–∫√‘°“√ºà“πÕß§å°√

∏ÿ√°‘®Õ◊ËπÊ (µ—«Õ¬à“ß‡™àπ Õß§å°√∏ÿ√°‘®∑’Ë‡ªìπ à«πÀπ÷Ëß¢Õß çÀà«ß‚ à́¡Ÿ≈§à“¢ÕßÕß§å°√é ‡™àπ √â“π

§â“ª≈’°À√◊Õµ—«·∑π®”Àπà“¬) °≈ÿà¡≈Ÿ°§â“ [3.1°.(1)] §«√√«¡∑—ÈßºŸâ„™âº≈‘µ¿—≥±å·≈–∫√‘°“√

·≈–Õß§å°√∏ÿ√°‘®∑’Ë‡ªìπµ—«‡™◊ËÕ¡√–À«à“ßÕß§å°√¢Õß∑à“π°—∫ºŸâ„™âº≈‘µ¿—≥±å·≈–∫√‘°“√
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À¡“¬‡Àµÿ 3 §”«à“ ç√Ÿª·∫∫¢Õßº≈‘µ¿—≥±åÀ√◊Õ∫√‘°“√é [3.1°.(2)] À¡“¬∂÷ß §ÿ≥≈—°…≥–∑’Ë ”§—≠∑—ÈßÀ¡¥

¢Õßº≈‘µ¿—≥±å·≈–∫√‘°“√π—Èπ √«¡∑—Èß ¡√√∂π–µ≈Õ¥∑—Èß«ß®√™’«‘µ·≈– çÀà«ß‚´à°“√∫√‘‚¿§é

√«¡∂÷ßª√– ∫°“√≥å„π°“√ ◊́ÈÕ¢Õß≈Ÿ°§â“·≈–ªØ‘ —¡æ—π∏åÕ◊ËπÊ °—∫Õß§å°√ ÷́Ëß¡’Õ‘∑∏‘æ≈µàÕ°“√

µ—¥ ‘π„® ◊́ÈÕ „π°“√µÕ∫§”∂“¡§«√¡ÿàß‡πâπ∑’Ë√Ÿª·∫∫¢Õßº≈‘µ¿—≥±å·≈–∫√‘°“√∑’Ë¡’º≈µàÕ§«“¡

π‘¬¡¢Õß≈Ÿ°§â“·≈–°“√°≈—∫¡“ ◊́ÈÕ·≈–„™âº≈‘µ¿—≥±åÀ√◊Õ∫√‘°“√ È́” µ—«Õ¬à“ß‡™àπ √Ÿª·∫∫∑’Ë∑”„Àâ

º≈‘µ¿—≥±å·≈–∫√‘°“√¡’§«“¡·µ°µà“ß®“°§Ÿà·¢àß ‡™àπ √“§“ §«“¡‡™◊ËÕ∂◊Õ‰¥â §ÿ≥§à“ °“√ àß¡Õ∫

¢âÕ°”Àπ¥‡°’Ë¬«°—∫°“√„™â·≈–°”®—¥«—µ∂ÿÕ—πµ√“¬ °“√∫√‘°“√≈Ÿ°§â“À√◊Õ°“√∫√‘°“√¥â“π‡∑§π‘§

√«¡∑—Èß§«“¡ —¡æ—π∏å√–À«à“ßºŸâ¢“¬°—∫≈Ÿ°§â“ √Ÿª·∫∫∑’Ë ”§—≠¢Õßº≈‘µ¿—≥±å·≈–∫√‘°“√ √«¡∑—Èß

°“√µ—¥ ‘π„® ◊́ÈÕ [3.1°.(2)] Õ“®§√Õ∫§≈ÿ¡∂÷ß°“√∑”∏ÿ√°√√¡·≈–ªí®®—¬Õ◊ËπÊ ‡™àπ °“√√—°…“

§«“¡≈—∫ ·≈–°“√√—°…“§«“¡ª≈Õ¥¿—¬

À¡“¬‡Àµÿ 4 °“√√—∫øíß·≈–‡√’¬π√Ÿâ [3.1°.(2)] Õ“®√«¡∂÷ß°“√√«∫√«¡·≈–∫Ÿ√≥“°“√º≈ ”√«® º≈®“°°“√

 Õ∫∂“¡°≈ÿà¡µ—«Õ¬à“ß (focus group) ¢âÕ¡Ÿ≈®“°‡«Á∫ √«¡∑—Èß¢âÕ¡Ÿ≈·≈– “√ π‡∑»Õ◊Ëπ∑’Ëπ”‰ª Ÿà

°“√µ—¥ ‘π„®´◊ÈÕ¢Õß≈Ÿ°§â“ °“√∑”„Àâ«‘∏’°“√√—∫øíß·≈–‡√’¬π√Ÿâ∑—π°—∫§«“¡µâÕß°“√·≈–∑‘»∑“ß¢Õß

∏ÿ√°‘®Õ¬Ÿà‡ ¡Õ [3.1°.(3)] Õ“®√«¡∂÷ß°“√„™â‡∑§‚π‚≈¬’∑’Ë„À¡à°«à“ ‡™àπ °“√√«∫√«¡¢âÕ¡Ÿ≈®“°‡«Á∫

3.2 §«“¡ —¡æ—π∏å°—∫≈Ÿ°§â“·≈–§«“¡æ÷ßæÕ„®¢Õß≈Ÿ°§â“ (60 §–·ππ) °√–∫«π°“√

„ÀâÕ∏‘∫“¬«‘∏’°“√ √â“ß§«“¡ —¡æ—π∏å‡æ◊ËÕ„Àâ‰¥â≈Ÿ°§â“  √â“ß§«“¡æ÷ßæÕ„® ·≈–√—°…“≈Ÿ°§â“‰«â ‡æ◊ËÕ‡æ‘Ë¡§«“¡

¿—°¥’ ·≈–‡æ◊ËÕæ—≤π“‚Õ°“ „À¡àÊ √«¡∑—Èß„ÀâÕ∏‘∫“¬«‘∏’°“√ª√–‡¡‘π§«“¡æ÷ßæÕ„®¢Õß≈Ÿ°§â“

„ÀâÕß§å°√µÕ∫§”∂“¡µàÕ‰ªπ’È

°. °“√ √â“ß§«“¡ —¡æ—π∏å°—∫≈Ÿ°§â“

(1) Õß§å°√¡’«‘∏’°“√Õ¬à“ß‰√„π°“√ √â“ß§«“¡ —¡æ—π∏å ‡æ◊ËÕ„Àâ‰¥â≈Ÿ°§â“ ‡æ◊ËÕµÕ∫ πÕßµ“¡§«“¡§“¥À«—ß

·≈–‡Àπ◊Õ°«à“§«“¡§“¥À«—ß¢Õß≈Ÿ°§â“ ‡æ◊ËÕ‡æ‘Ë¡§«“¡¿—°¥’·≈–°“√°≈—∫¡“´◊ÈÕ·≈–„™âº≈‘µ¿—≥±åÀ√◊Õ

∫√‘°“√´È” ·≈–‡æ◊ËÕ„Àâ≈Ÿ°§â“°≈à“«∂÷ß„π∑“ß∑’Ë¥’

(2) °≈‰° ”§—≠¢ÕßÕß§å°√∑”„Àâ≈Ÿ°§â“ “¡“√∂‡¢â“∂÷ß‡æ◊ËÕ§âπÀ“ “√ π‡∑» ∑”∏ÿ√°√√¡ ·≈–√âÕß‡√’¬π

‰¥âÕ¬à“ß‰√ °≈‰° ”§—≠‡À≈à“π’È¡’Õ–‰√∫â“ß Õß§å°√°”Àπ¥§«“¡µâÕß°“√∑’Ë ”§—≠¢Õß≈Ÿ°§â“„π°“√

µ‘¥µàÕ·µà≈–√Ÿª·∫∫Õ¬à“ß‰√ Õß§å°√¡’«‘∏’°“√Õ¬à“ß‰√„π°“√∑”„Àâ¡—Ëπ„®«à“∫ÿ§≈“°√∑ÿ°§π·≈–∑ÿ°

°√–∫«π°“√∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß„πÀà«ß‚´à°“√µ‘¥µàÕ°—∫≈Ÿ°§â“‰¥âªØ‘∫—µ‘µ“¡§«“¡µâÕß°“√¥—ß°≈à“«

(3) Õß§å°√¡’«’∏’°“√Õ¬à“ß‰√„π°“√®—¥°“√°—∫¢âÕ√âÕß‡√’¬π¢Õß≈Ÿ°§â“ Õß§å°√¡’«‘∏’°“√Õ¬à“ß‰√∑’Ë∑”„Àâ¡—Ëπ„®

«à“¢âÕ√âÕß‡√’¬π‡À≈à“π—Èπ‰¥â√—∫°“√·°â‰¢Õ¬à“ß¡’ª√– ‘∑∏‘º≈·≈–∑—π∑à«ß∑’ Õß§å°√¡’«‘∏’°“√Õ¬à“ß‰√‡æ◊ËÕ

≈¥§«“¡‰¡àæ÷ßæÕ„®¢Õß≈Ÿ°§â“„Àâ‡À≈◊ÕπâÕ¬∑’Ë ÿ¥ ·≈–≈¥°“√ Ÿ≠‡ ’¬¢Õß°“√°≈—∫¡“´◊ÈÕ·≈–„™âº≈‘µ¿—≥±å

À√◊Õ∫√‘°“√ È́” Õß§å°√¡’«‘∏’°“√Õ¬à“ß‰√„π°“√√«∫√«¡ ·≈–«‘‡§√“–Àå¢âÕ√âÕß‡√’¬π‡æ◊ËÕ„™â„π°“√

ª√—∫ª√ÿß∑—Ë«∑—ÈßÕß§å°√ √«¡∑—Èß„Àâ§Ÿà§â“π”‰ª„™â„π°“√ª√—∫ª√ÿß

(4) Õß§å°√¡’«‘∏’°“√Õ¬à“ß‰√‡æ◊ËÕ„Àâ·π«∑“ß„π°“√ √â“ß§«“¡ —¡æ—π∏å°—∫≈Ÿ°§â“ ·≈–™àÕß∑“ß∑’Ë≈Ÿ°§â“‡¢â“∂÷ß

Õß§å°√∑—π°—∫§«“¡µâÕß°“√·≈–∑‘»∑“ß¢Õß∏ÿ√°‘®Õ¬Ÿà‡ ¡Õ
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¢. °“√ª√–‡¡‘π§«“¡æ÷ßæÕ„®¢Õß≈Ÿ°§â“

(1) Õß§å°√¡’«‘∏’°“√Õ¬à“ß‰√„π°“√ª√–‡¡‘π§«“¡æ÷ßæÕ„®·≈–‰¡àæ÷ßæÕ„®¢Õß≈Ÿ°§â“ «‘∏’°“√‡À≈à“π’È¡’§«“¡

·µ°µà“ß°—πÕ¬à“ß‰√„π·µà≈–°≈ÿà¡≈Ÿ°§â“ Õß§å°√¡’«‘∏’°“√Õ¬à“ß‰√∑’Ë∑”„Àâ¡—Ëπ„®«à“°“√«—¥¥—ß°≈à“«®–‰¥â

 “√ π‡∑»∑’Ë “¡“√∂π”‰ª„™âµÕ∫ πÕß„Àâ‡Àπ◊Õ°«à“§«“¡§“¥À«—ß¢Õß≈Ÿ°§â“ ‰¥â¡“´÷Ëß∏ÿ√°‘®„πÕπ“§µ

·≈–‰¥â√—∫°“√°≈à“«∂÷ß„π∑“ß∑’Ë¥’ Õß§å°√„™â “√ π‡∑»§«“¡æ÷ßæÕ„®·≈–‰¡àæ÷ßæÕ„®¢Õß≈Ÿ°§â“‡æ◊ËÕ„Àâ

‡°‘¥°“√ª√—∫ª√ÿßÕ¬à“ß‰√

(2) Õß§å°√¡’«‘∏’°“√Õ¬à“ß‰√„π°“√µ‘¥µ“¡≈Ÿ°§â“„π‡√◊ËÕß§ÿ≥¿“æ¢Õßº≈‘µ¿—≥±å °“√∫√‘°“√ ·≈–°“√∑”

∏ÿ√°√√¡ ‡æ◊ËÕ„Àâ‰¥â¢âÕ¡Ÿ≈ªÑÕπ°≈—∫Õ¬à“ß∑—π∑à«ß∑’·≈–π”‰ª„™â¥”‡π‘π°“√µàÕ‰ª‰¥â

(3) Õß§å°√¡’«‘∏’°“√Õ¬à“ß‰√„π°“√À“·≈–„™â “√ π‡∑»§«“¡æ÷ßæÕ„®¢Õß≈Ÿ°§â“µàÕÕß§å°√‡ª√’¬∫‡∑’¬∫°—∫

§«“¡æ÷ßæÕ„®¢Õß≈Ÿ°§â“µàÕ§Ÿà·¢àß ·≈–/À√◊Õ√–¥—∫‡∑’¬∫‡§’¬ß¢ÕßÕÿµ “À°√√¡

(4) Õß§å°√¡’«‘∏’°“√Õ¬à“ß‰√‡æ◊ËÕ„Àâ·π«∑“ß„π°“√ª√–‡¡‘π§«“¡æ÷ßæÕ„®¢Õß≈Ÿ°§â“∑—π°—∫§«“¡µâÕß°“√

·≈–∑‘»∑“ß¢Õß∏ÿ√°‘®Õ¬Ÿà‡ ¡Õ

À¡“¬‡Àµÿ :

À¡“¬‡Àµÿ 1 °“√ √â“ß§«“¡ —¡æ—π∏å°—∫≈Ÿ°§â“ (3.2°.) Õ“®√«¡∂÷ß°“√æ—≤π“‰ª Ÿà°“√√à«¡∏ÿ√°‘®À√◊Õ‡ªìπ

æ—π∏¡‘µ√°—∫≈Ÿ°§â“

À¡“¬‡Àµÿ 2 °“√ª√–‡¡‘π§«“¡æ÷ßæÕ„®·≈–‰¡àæ÷ßæÕ„®¢Õß≈Ÿ°§â“ (3.2¢.) Õ“®„™â«‘∏’°“√µà“ßÊ ‡™àπ °“√ ”√«®

°“√„Àâ¢âÕ¡Ÿ≈ªÑÕπ°≈—∫∑—Èß∑’Ë‡ªìπ∑“ß°“√·≈–‰¡à‡ªìπ∑“ß°“√ ª√–«—µ‘°“√∑”∏ÿ√°‘®°—∫≈Ÿ°§â“ ¢âÕ

√âÕß‡√’¬π °“√«‘‡§√“–Àå°“√‰¥âÀ√◊Õ‡ ’¬≈Ÿ°§â“ ·≈–Õ—µ√“§«“¡ ”‡√Á®¢Õß°“√∑”∏ÿ√°√√¡

 “√ π‡∑»Õ“®√«∫√«¡ºà“π∑“ßÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ °“√µ‘¥µàÕ‚¥¬µ√ßÀ√◊Õºà“π∫ÿ§§≈∑’Ë “¡ À√◊Õ∑“ß

‰ª√…≥’¬å

À¡“¬‡Àµÿ 3 °“√«—¥§«“¡æ÷ßæÕ„®¢Õß≈Ÿ°§â“ [3.2 ¢(1)] §«√¡’∑—Èß ‡°≈∑’Ë‡ªìπµ—«‡≈¢ ·≈–§”∫√√¬“¬¢Õß

·µà≈– ‡°≈ °“√«—¥§«“¡æ÷ßæÕ„®¢Õß≈Ÿ°§â“∑’Ëπ”‰ª„™â¥”‡π‘π°“√µàÕ‰ª‰¥âπ’È®–„Àâ “√ π‡∑»∑’Ë

‡ªìπª√–‚¬™πå¥â“π√Ÿª·∫∫‡©æ“–¢Õßº≈‘µ¿—≥±å·≈–∫√‘°“√ °“√ àß¡Õ∫ §«“¡ —¡æ—π∏å ·≈–°“√

∑”∏ÿ√°√√¡µà“ßÊ ´÷Ëß®–¡’º≈µàÕæƒµ‘°√√¡„πÕπ“§µ¢Õß≈Ÿ°§â“ ‡™àπ °“√°≈—∫¡“´◊ÈÕ·≈–„™â

º≈‘µ¿—≥±åÀ√◊Õ∫√‘°“√´È” ·≈–°“√°≈à“«∂÷ß„π∑“ß∑’Ë¥’

À¡“¬‡Àµÿ 4 º≈≈—æ∏å¢Õß§«“¡æ÷ßæÕ„®·≈–‰¡àæ÷ßæÕ„®¢Õß≈Ÿ°§â“ §«√√“¬ß“π‰«â„πÀ—«¢âÕ 7.2
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À¡«¥ 4 °“√«—¥ °“√«‘‡§√“–Àå ·≈–°“√®—¥°“√§«“¡√Ÿâ (80 §–·ππ)

„πÀ¡«¥°“√«—¥ °“√«‘‡§√“–Àå ·≈–°“√®—¥°“√§«“¡√Ÿâ ‡ªìπ°“√µ√«®ª√–‡¡‘π«à“ Õß§å°√‡≈◊Õ° √«∫√«¡ «‘‡§√“–Àå

®—¥°“√ ·≈–ª√—∫ª√ÿß¢âÕ¡Ÿ≈  “√ π‡∑» ·≈– ‘π∑√—æ¬å∑“ß§«“¡√ŸâÕ¬à“ß‰√ √«¡∑—Èßµ√«®ª√–‡¡‘π«‘∏’°“√∑’ËÕß§å°√

„™â∑∫∑«πº≈°“√¥”‡π‘π°“√

4.1 °“√«—¥ °“√«‘‡§√“–Àå ·≈–°“√∑∫∑«πº≈°“√¥”‡π‘π°“√ °√–∫«π°“√
¢ÕßÕß§å°√ (40 §–·ππ)

„ÀâÕ∏‘∫“¬«‘∏’°“√„π°“√«—¥ «‘‡§√“–Àå ∑”„Àâ Õ¥§≈âÕß‰ª„π·π«∑“ß‡¥’¬«°—π ∑∫∑«π ·≈–ª√—∫ª√ÿßº≈°“√

¥”‡π‘π°“√„π∑ÿ°√–¥—∫·≈–∑ÿ° à«π¢ÕßÕß§å°√

„ÀâÕß§å°√µÕ∫§”∂“¡µàÕ‰ªπ’È

°. °“√«—¥º≈°“√¥”‡π‘π°“√

(1) Õß§å°√¡’«‘∏’°“√Õ¬à“ß‰√„π°“√‡≈◊Õ° √«∫√«¡ ∑”„Àâ Õ¥§≈âÕß‰ª„π·π«∑“ß‡¥’¬«°—π ·≈–∫Ÿ√≥“°“√

¢âÕ¡Ÿ≈·≈– “√ π‡∑» ‡æ◊ËÕµ‘¥µ“¡°“√ªØ‘∫—µ‘°“√ª√–®”«—π ·≈–‡æ◊ËÕµ‘¥µ“¡º≈°“√¥”‡π‘π°“√¢Õß

Õß§å°√‚¥¬√«¡ √«¡∑—Èß§«“¡°â“«Àπâ“‡∑’¬∫°—∫«—µ∂ÿª√– ß§å‡™‘ß°≈¬ÿ∑∏å·≈–·ºπªØ‘∫—µ‘°“√ µ—««—¥

º≈°“√¥”‡π‘π°“√∑’Ë ”§—≠¢ÕßÕß§å°√¡’Õ–‰√∫â“ß Õß§å°√„™â¢âÕ¡Ÿ≈·≈– “√ π‡∑»‡À≈à“π’È‡æ◊ËÕ π—∫ πÿπ

°“√µ—¥ ‘π„®„π√–¥—∫Õß§å°√·≈–π«—µ°√√¡Õ¬à“ß‰√

(2) Õß§å°√¡’«‘∏’°“√Õ¬à“ß‰√„π°“√‡≈◊Õ°¢âÕ¡Ÿ≈·≈– “√ π‡∑»‡™‘ß‡ª√’¬∫‡∑’¬∫∑’Ë ”§—≠ ·≈–∑”„Àâ¡—Ëπ„®‰¥â

Õ¬à“ß‰√«à“‰¥âπ”‰ª„™âÕ¬à“ß¡’ª√– ‘∑∏‘º≈„π°“√ π—∫ πÿπ°“√µ—¥ ‘π„®„π√–¥—∫ªØ‘∫—µ‘°“√·≈–√–¥—∫

°≈¬ÿ∑∏å √«¡∑—Èßπ«—µ°√√¡

(3) Õß§å°√¡’«‘∏’°“√Õ¬à“ß‰√„π°“√∑”„Àâ√–∫∫°“√«—¥º≈°“√¥”‡π‘π°“√∑—π°—∫§«“¡µâÕß°“√·≈–∑‘»∑“ß

¢Õß∏ÿ√°‘®Õ¬Ÿà‡ ¡Õ ·≈–∑”„Àâ¡—Ëπ„®‰¥âÕ¬à“ß‰√«à“√–∫∫°“√«—¥º≈°“√¥”‡π‘π°“√‰«µàÕ§«“¡‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß

¿“¬„πÀ√◊Õ¿“¬πÕ°Õß§å°√∑’Ë√«¥‡√Á«À√◊Õ‰¡à‰¥â§“¥§‘¥

¢. °“√«‘‡§√“–Àå·≈–°“√∑∫∑«πº≈°“√¥”‡π‘π°“√

(1) Õß§å°√¡’«‘∏’°“√Õ¬à“ß‰√„π°“√∑∫∑«πº≈°“√¥”‡π‘π°“√·≈–§«“¡ “¡“√∂¢ÕßÕß§å°√ ºŸâπ”√–¥—∫ Ÿß

¢ÕßÕß§å°√¡’ à«π√à«¡„π°“√∑∫∑«πÕ¬à“ß‰√ Õß§å°√∑”°“√«‘‡§√“–Àå„π‡√◊ËÕßÕ–‰√∫â“ß ‡æ◊ËÕπ”¡“„™â

 π—∫ πÿπ°“√∑∫∑«π·≈–‡æ◊ËÕ∑”„Àâ¡—Ëπ„®«à“º≈ √ÿªπ—Èπ¡’‡Àµÿ¡’º≈ Õß§å°√„™âº≈°“√∑∫∑«π‡À≈à“π’È

Õ¬à“ß‰√„π°“√µ√«®ª√–‡¡‘πº≈ ”‡√Á®¢ÕßÕß§å°√ º≈°“√¥”‡π‘π°“√„π‡™‘ß·¢àß¢—π ·≈–§«“¡°â“«Àπâ“

‡∑’¬∫°—∫«—µ∂ÿª√– ß§å‡™‘ß°≈¬ÿ∑∏å·≈–·ºπªØ‘∫—µ‘°“√ √«¡∑—Èß„™â„π°“√µ√«®ª√–‡¡‘π§«“¡ “¡“√∂∑’Ë

®–µÕ∫ πÕßÕ¬à“ß√«¥‡√Á«µàÕ§«“¡µâÕß°“√¢ÕßÕß§å°√·≈–§«“¡∑â“∑“¬„π ¿“æ·«¥≈âÕ¡¥â“π°“√

ªØ‘∫—µ‘°“√∑’Ë‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß

(2) Õß§å°√¡’«‘∏’°“√Õ¬à“ß‰√„π°“√·ª≈ßº≈°“√∑∫∑«πº≈°“√¥”‡π‘π°“√‰ª®—¥≈”¥—∫§«“¡ ”§—≠¢Õß

‡√◊ËÕß∑’ËµâÕßπ”‰ªª√—∫ª√ÿßÕ¬à“ßµàÕ‡π◊ËÕß·≈–Õ¬à“ß°â“«°√–‚¥¥ √«¡∑—Èß‰ª‡ªìπ‚Õ°“ „π°“√ √â“ßπ«—µ°√√¡

Õß§å°√¡’«‘∏’°“√Õ¬à“ß‰√„π°“√∂à“¬∑Õ¥‡æ◊ËÕπ”‰ªªØ‘∫—µ‘„π‡√◊ËÕß∑’Ë®—¥≈”¥—∫§«“¡ ”§—≠‰«â·≈–‚Õ°“ 

„π°“√ √â“ßπ«—µ°√√¡‰ª Ÿà°≈ÿà¡ß“π·≈–√–¥—∫ªØ‘∫—µ‘°“√∑—Ë«∑—ÈßÕß§å°√ ‡æ◊ËÕ™à«¬„Àâ∫ÿ§§≈‡À≈à“π—Èπ
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‡°≥±å√“ß«—≈§ÿ≥¿“æ·Ààß™“µ‘ 2549

µ—¥ ‘π„®‰¥âÕ¬à“ß¡’ª√– ‘∑∏‘º≈ Õß§å°√¡’«‘∏’°“√Õ¬à“ß‰√„π°“√∂à“¬∑Õ¥‡æ◊ËÕπ”‰ªªØ‘∫—µ‘„π‡√◊ËÕß

¥—ß°≈à“«‰ª ŸàºŸâ àß¡Õ∫·≈–§Ÿà§â“¢ÕßÕß§å°√ ‡æ◊ËÕ∑”„Àâ¡—Ëπ„®«à“ Õ¥§≈âÕß‰ª„π·π«∑“ß‡¥’¬«°—π°—∫Õß§å°√

(*)

À¡“¬‡Àµÿ :

À¡“¬‡Àµÿ 1 °“√«—¥º≈°“√¥”‡π‘π°“√π”¡“„™â‡æ◊ËÕ°“√µ—¥ ‘π„®‚¥¬„™â¢âÕ¡Ÿ≈®√‘ß‡æ◊ËÕ°“√°”Àπ¥∑‘»∑“ß¢Õß

Õß§å°√ ·≈–‡æ◊ËÕ°“√®—¥ √√∑√—æ¬“°√„πÀπà«¬ß“π °√–∫«π°“√∑’Ë ”§—≠ √–¥—∫ΩÉ“¬ ·≈–√–¥—∫

Õß§å°√„Àâ Õ¥§≈âÕß‰ª„π·π«∑“ß‡¥’¬«°—π°—∫∑‘»∑“ß¢ÕßÕß§å°√

À¡“¬‡Àµÿ 2 ¢âÕ¡Ÿ≈·≈– “√ π‡∑»‡™‘ß‡ª√’¬∫‡∑’¬∫ [4.1°.(2)] ‰¥â¡“®“°°“√®—¥√–¥—∫‡∑’¬∫‡§’¬ß (bench-

marking) ·≈–°“√‡ “–À“®“°°“√‡ª√’¬∫‡∑’¬∫‡™‘ß·¢àß¢—π §”«à“ ç°“√®—¥√–¥—∫‡∑’¬∫‡§’¬ßé

À¡“¬∂÷ß °“√‡ “–À“°√–∫«π°“√·≈–º≈≈—æ∏å∑’Ë· ¥ß∂÷ß«‘∏’ªØ‘∫—µ‘ ·≈–º≈°“√¥”‡π‘π°“√∑’Ë

‡ªìπ‡≈‘»„π°‘®°√√¡∑’Ë§≈â“¬§≈÷ß°—π¿“¬„π°≈ÿà¡À√◊ÕπÕ°°≈ÿà¡Õÿµ “À°√√¡¢ÕßÕß§å°√ §”«à“

ç°“√‡ª√’¬∫‡∑’¬∫‡™‘ß·¢àß¢—πé ‡ªìπ°“√‡ª√’¬∫‡∑’¬∫º≈°“√¥”‡π‘π°“√√–À«à“ßÕß§å°√°—∫§Ÿà·¢àß

„πµ≈“¥‡¥’¬«°—π

À¡“¬‡Àµÿ 3 º≈°“√∑∫∑«πº≈°“√¥”‡π‘π°“√√–¥—∫Õß§å°√ [4.1¢.(1)] Õ“®¡“®“°°“√«—¥º≈°“√¥”‡π‘π°“√

√–¥—∫Õß§å°√ ·≈–¥Ÿ®“°«—µ∂ÿª√– ß§å‡™‘ß°≈¬ÿ∑∏å·≈–·ºπªØ‘∫—µ‘°“√ µ“¡∑’Ë√–∫ÿ‰«â„πÀ—«¢âÕ 2.1 ·≈–

2.2 √«¡∑—ÈßÕ“®¡“®“°º≈°“√µ√«®ª√–‡¡‘π¿“¬„πÀ√◊Õ¿“¬πÕ°µ“¡‡°≥±å√“ß«—≈§ÿ≥¿“æ·Ààß™“µ‘

À¡“¬‡Àµÿ 4 °“√«‘‡§√“–Àå ª√–°Õ∫¥â«¬ °“√ª√–‡¡‘π·π«‚πâ¡ °“√§“¥°“√≥å„π√–¥—∫Õß§å°√ Õÿµ “À°√√¡

·≈–‡∑§‚π‚≈¬’ √«¡∑—Èß°“√‡ª√’¬∫‡∑’¬∫ °“√«‘‡§√“–Àå§«“¡ —¡æ—π∏å√–À«à“ß‡Àµÿ·≈–º≈ ·≈–°“√

À“§«“¡ —¡æ—π∏å√–À«à“ß°—π‡æ◊ËÕ π—∫ πÿπ°“√∑∫∑«πº≈°“√¥”‡π‘π°“√ ™à«¬„Àâ∑√“∫µâπ‡Àµÿ

¢Õßªí≠À“ ·≈–™à«¬®—¥≈”¥—∫§«“¡ ”§—≠¢Õß°“√„™â∑√—æ¬“°√ ¥â«¬‡Àµÿπ’È °“√«‘‡§√“–Àå®÷ßµâÕß„™â

¢âÕ¡Ÿ≈∑ÿ°ª√–‡¿∑ ‡™àπ ¢âÕ¡Ÿ≈‡°’Ë¬«°—∫≈Ÿ°§â“ ¢âÕ¡Ÿ≈°“√‡ß‘π·≈–µ≈“¥ ¢âÕ¡Ÿ≈°“√ªØ‘∫—µ‘°“√ ·≈–

¢âÕ¡Ÿ≈‡™‘ß·¢àß¢—π

À¡“¬‡Àµÿ 5 º≈≈—æ∏å¢Õß°“√«‘‡§√“–Àåº≈°“√¥”‡π‘π°“√√–¥—∫Õß§å°√ §«√¡’ à«π™à«¬„π°“√«“ß·ºπ‡™‘ß°≈¬ÿ∑∏å

√–¥—∫Õß§å°√„πÀ¡«¥ 2

À¡“¬‡Àµÿ 6 º≈≈—æ∏å¢Õß°“√¥”‡π‘π°“√√–¥—∫Õß§å°√ §«√√“¬ß“π‰«â„πÀ—«¢âÕ 7.1 - 7.6
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4.2 °“√®—¥°“√ “√ π‡∑»·≈–§«“¡√Ÿâ (40 §–·ππ) °√–∫«π°“√

„ÀâÕ∏‘∫“¬«‘∏’°“√∑’Ë∑”„Àâ¡—Ëπ„®«à“¢âÕ¡Ÿ≈·≈– “√ π‡∑»∑’Ë®”‡ªìπ ”À√—∫æπ—°ß“π ºŸâ àß¡Õ∫·≈–§Ÿà§â“ √«¡∑—Èß

≈Ÿ°§â“ ¡’§ÿ≥¿“æ·≈–æ√âÕ¡„™âß“π ·≈–„ÀâÕ∏‘∫“¬«‘∏’°“√ √â“ß·≈–®—¥°“√ ‘π∑√—æ¬å∑“ß§«“¡√Ÿâ¢ÕßÕß§å°√

„ÀâÕß§å°√µÕ∫§”∂“¡µàÕ‰ªπ’È

 °. §«“¡æ√âÕ¡„™âß“π¢Õß¢âÕ¡Ÿ≈·≈– “√ π‡∑»

(1) Õß§å°√¡’«‘∏’°“√Õ¬à“ß‰√„π°“√∑”„Àâ¢âÕ¡Ÿ≈·≈– “√ π‡∑»∑’Ë®”‡ªìπ¡’§«“¡æ√âÕ¡„™âß“π ·≈–∑”„Àâ

æπ—°ß“π ºŸâ àß¡Õ∫·≈–§Ÿà§â“ √«¡∑—Èß≈Ÿ°§â“  “¡“√∂‡¢â“∂÷ß¢âÕ¡Ÿ≈¥—ß°≈à“« (*)

(2) Õß§å°√¡’«‘∏’°“√Õ¬à“ß‰√„π°“√∑”„Àâ¡—Ëπ„®«à“Œ“√å¥·«√å·≈–´Õø∑å·«√å¡’§«“¡‡™◊ËÕ∂◊Õ‰¥â ª≈Õ¥¿—¬

·≈–„™âß“πßà“¬

(3) Õß§å°√¡’«‘∏’°“√Õ¬à“ß‰√„π°“√∑”„Àâ¡—Ëπ„®«à“¢âÕ¡Ÿ≈·≈– “√ π‡∑» √«¡∑—Èß√–∫∫Œ“√å¥·«√å·≈–

´Õø∑å·«√å¡’§«“¡æ√âÕ¡„™âß“πÕ¬à“ßµàÕ‡π◊ËÕß„π¿“«–©ÿ°‡©‘π

(4) Õß§å°√¡’«‘∏’°“√Õ¬à“ß‰√„π°“√√—°…“°≈‰°∑’Ë∑”„Àâ¢âÕ¡Ÿ≈·≈– “√ π‡∑»¡’§«“¡æ√âÕ¡„™âß“π √«¡∑—Èß

√–∫∫Œ“√å¥·«√å·≈–´Õø∑å·«√å∑—π°—∫§«“¡µâÕß°“√·≈–∑‘»∑“ß¢Õß∏ÿ√°‘® ·≈–°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß¢Õß

‡∑§‚π‚≈¬’„π ¿“æ·«¥≈âÕ¡¥â“π°“√ªØ‘∫—µ‘°“√Õ¬Ÿà‡ ¡Õ

¢. °“√®—¥°“√§«“¡√Ÿâ¢ÕßÕß§å°√

Õß§å°√¡’«‘∏’°“√Õ¬à“ß‰√„π°“√®—¥°“√§«“¡√Ÿâ¢ÕßÕß§å°√‡æ◊ËÕ„Àâ∫√√≈ÿº≈¥—ßµàÕ‰ªπ’È

ë °“√√«∫√«¡·≈–∂à“¬∑Õ¥§«“¡√Ÿâ¢Õßæπ—°ß“π

ë °“√∂à“¬∑Õ¥§«“¡√Ÿâ∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫Õß§å°√ √–À«à“ßÕß§å°√°—∫≈Ÿ°§â“ ºŸâ àß¡Õ∫ ·≈–§Ÿà§â“

ë °“√§âπÀ“·≈–√–∫ÿ °“√·∫àßªíπ ·≈–°“√π”«‘∏’ªØ‘∫—µ‘∑’Ë‡ªìπ‡≈‘» (best practices) ‰ªªØ‘∫—µ‘Õ¬à“ß√«¥‡√Á«

§. §ÿ≥¿“æ¢Õß¢âÕ¡Ÿ≈  “√ π‡∑» ·≈–Õß§å§«“¡√Ÿâ

Õß§å°√¡’«‘∏’°“√Õ¬à“ß‰√„π°“√∑”„Àâ¡—Ëπ„®«à“¢âÕ¡Ÿ≈  “√ π‡∑» ·≈–Õß§å§«“¡√Ÿâ¢ÕßÕß§å°√¡’ :

ë §«“¡·¡àπ¬”

ë §«“¡∂Ÿ°µâÕß·≈–‡™◊ËÕ∂◊Õ‰¥â

ë §«“¡∑—π‡Àµÿ°“√≥å

ë °“√√—°…“§«“¡ª≈Õ¥¿—¬·≈–§«“¡≈—∫

À¡“¬‡Àµÿ :

À¡“¬‡Àµÿ 1 §«“¡æ√âÕ¡„™âß“π¢Õß¢âÕ¡Ÿ≈·≈– “√ π‡∑» (4.2°.) ¡’§«“¡ ”§—≠‡æ‘Ë¡¡“°¢÷Èπ ‡π◊ËÕß®“°¡’

°“√„™âÕ‘π‡µÕ√å‡πÁµ Õ’-∫‘ ´‘‡π  ·≈–Õ’-§Õ¡‡¡‘√ǻ  ¡“°¢÷Èπ„π°“√ªØ‘ —¡æ—π∏å√–À«à“ß∏ÿ√°‘®°—∫∏ÿ√°‘®

∏ÿ√°‘®°—∫ºŸâ∫√‘‚¿§ √«¡∑—Èß°“√„™âÕ‘π∑√“‡πÁµ‰¥â°≈“¬‡ªìπ‡§√◊ËÕß¡◊Õ∑’Ë¡’§«“¡ ”§—≠¡“°¢÷Èπ„π°“√

„™â‡ªìπ™àÕß∑“ß°“√ ◊ËÕ “√À≈—°¢ÕßÕß§å°√

À¡“¬‡Àµÿ 2 °“√‡¢â“∂÷ß¢âÕ¡Ÿ≈·≈– “√ π‡∑» [4.2°.(1)] Õ“®∑”‰¥â‚¥¬ºà“π∑“ßÕ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å À√◊Õ‚¥¬

«‘∏’°“√Õ◊ËπÊ
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À¡«¥ 5 °“√¡ÿàß‡πâπ∑√—æ¬“°√∫ÿ§§≈ (100 §–·ππ)

„πÀ¡«¥°“√¡ÿàß‡πâπ∑√—æ¬“°√∫ÿ§§≈ ‡ªìπ°“√µ√«®ª√–‡¡‘π«à“√–∫∫ß“π¢ÕßÕß§å°√ √«¡∑—Èß°“√‡√’¬π√Ÿâ

¢Õßæπ—°ß“π·≈–°“√ √â“ß·√ß®Ÿß„® àß‡ √‘¡„Àâæπ—°ß“π “¡“√∂æ—≤π“µπ‡Õß·≈–„™â»—°¬¿“æÕ¬à“ß‡µÁ¡∑’Ë

‡æ◊ËÕ„Àâ Õ¥§≈âÕß‰ª„π·π«∑“ß‡¥’¬«°—π°—∫«—µ∂ÿª√– ß§å‚¥¬√«¡ °≈¬ÿ∑∏å ·≈–·ºπªØ‘∫—µ‘°“√¢ÕßÕß§å°√Õ¬à“ß‰√

√«¡∂÷ßµ√«®ª√–‡¡‘π§«“¡æ¬“¬“¡¢ÕßÕß§å°√„π°“√ √â“ß ·≈–√—°…“ ¿“æ·«¥≈âÕ¡„π°“√∑”ß“π·≈–

∫√√¬“°“»∑’Ë π—∫ πÿπ°“√∑”ß“π¢Õßæπ—°ß“π ´÷Ëß®–°àÕ„Àâ‡°‘¥º≈°“√¥”‡π‘π°“√∑’Ë‡ªìπ‡≈‘» ·≈–§«“¡‡®√‘≠

°â“«Àπâ“¢Õßæπ—°ß“π·≈–Õß§å°√

5.1 √–∫∫ß“π (40 §–·ππ) °√–∫«π°“√

„ÀâÕ∏‘∫“¬«à“√–∫∫ß“π·≈–¿“√–ß“π¢ÕßÕß§å°√ °“√∫√‘À“√§à“µÕ∫·∑π §«“¡°â“«Àπâ“„π°“√ß“π ·≈–

«‘∏’ªØ‘∫—µ‘∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫ºŸâªØ‘∫—µ‘ß“π™à«¬„Àâæπ—°ß“π·≈–Õß§å°√¡’º≈°“√¥”‡π‘π°“√∑’Ë¥’‰¥âÕ¬à“ß‰√

„ÀâÕß§å°√µÕ∫§”∂“¡µàÕ‰ªπ’È

°. °“√®—¥·≈–∫√‘À“√ß“π

(1) Õß§å°√¡’«‘∏’°“√Õ¬à“ß‰√„π°“√®—¥·≈–∫√‘À“√ß“π·≈–¿“√–ß“π √«¡∂÷ß∑—°…–¢Õßæπ—°ß“π ‡æ◊ËÕ

 àß‡ √‘¡„Àâ‡°‘¥§«“¡√à«¡¡◊Õ §«“¡§‘¥√‘‡√‘Ë¡ °“√„ÀâÕ”π“®„π°“√µ—¥ ‘π„® π«—µ°√√¡ ·≈–«—≤π∏√√¡

Õß§å°√ Õß§å°√¡’«‘∏’°“√Õ¬à“ß‰√„π°“√®—¥·≈–∫√‘À“√ß“π·≈–¿“√–ß“π √«¡∂÷ß∑—°…–¢Õßæπ—°ß“π

‡æ◊ËÕ„Àâ‡°‘¥§«“¡§≈àÕßµ—«„Àâ∑—π°—∫§«“¡µâÕß°“√¢Õß∏ÿ√°‘®Õ¬Ÿà‡ ¡Õ ·≈–‡æ◊ËÕ„Àâ∫√√≈ÿ·ºπªØ‘∫—µ‘°“√

¢ÕßÕß§å°√

(2) Õß§å°√¡’«‘∏’°“√Õ¬à“ß‰√„π°“√π”§«“¡§‘¥∑’ËÀ≈“°À≈“¬ «—≤π∏√√¡ ·≈–§«“¡§‘¥‡ÀÁπ¢Õßæπ—°ß“π

·≈–¢Õß™ÿ¡™π∑’ËÕß§å°√¡’ªØ‘ —¡æ—π∏å¥â«¬ (‡™àπ ™ÿ¡™π¢Õßæπ—°ß“π∑’ËÕß§å°√®â“ß·≈–™ÿ¡™π¢Õß≈Ÿ°§â“)

¡“„™âª√–‚¬™πå„π√–∫∫ß“π

(3) Õß§å°√¡’«‘∏’°“√Õ¬à“ß‰√„π°“√∑”„Àâ°“√ ◊ËÕ “√ °“√·∫àßªíπ∑—°…–√–À«à“ßºŸâ∑’ËÕ¬Ÿàµà“ßÀπà«¬ß“π

µà“ß¿“√–ß“π ·≈–µà“ß ∂“π∑’Ë ‡ªìπ‰ªÕ¬à“ß¡’ª√– ‘∑∏‘º≈

¢. √–∫∫°“√®—¥°“√º≈°“√ªØ‘∫—µ‘ß“π¢Õßæπ—°ß“π

√–∫∫°“√®—¥°“√º≈°“√ªØ‘∫—µ‘ß“π¢Õßæπ—°ß“π„πÕß§å°√ √«¡∂÷ß°“√„Àâ¢âÕ¡Ÿ≈ªÑÕπ°≈—∫  π—∫ πÿπ°“√

∑”ß“π∑’Ë„Àâº≈°“√¥”‡π‘π°“√∑’Ë¥’·≈– àßº≈µàÕ°“√∫√√≈ÿ·ºπªØ‘∫—µ‘°“√¢ÕßÕß§å°√Õ¬à“ß‰√ √–∫∫°“√®—¥°“√

º≈°“√ªØ‘∫—µ‘ß“π¢Õßæπ—°ß“π π—∫ πÿπ°“√¡ÿàß‡πâπ≈Ÿ°§â“·≈–∏ÿ√°‘®Õ¬à“ß‰√ °“√∫√‘À“√§à“µÕ∫·∑π

°“√¬°¬àÕß™¡‡™¬ °“√„Àâ√“ß«—≈·≈– ‘Ëß®Ÿß„® ‡ √‘¡ √â“ß„Àâ¡’°“√∑”ß“π∑’Ë„Àâº≈°“√¥”‡π‘π°“√∑’Ë¥’ ·≈–°“√

¡ÿàß‡πâπ≈Ÿ°§â“·≈–∏ÿ√°‘®Õ¬à“ß‰√

§. °“√®â“ßß“π·≈–§«“¡°â“«Àπâ“„π°“√ß“π

(1) Õß§å°√¡’«‘∏’°“√Õ¬à“ß‰√„π°“√°”Àπ¥§ÿ≥≈—°…≥–·≈–∑—°…–∑’Ë®”‡ªìπ¢Õßæπ—°ß“π∑’ËÕß§å°√µâÕß°“√

(2) Õß§å°√¡’«‘∏’°“√Õ¬à“ß‰√„π°“√ √√À“ «à“®â“ß ·≈–√—°…“æπ—°ß“π„À¡à‰«â ·≈–∑”„Àâ¡—Ëπ„®‰¥âÕ¬à“ß‰√«à“

æπ—°ß“π¢ÕßÕß§å°√‡ªìπµ—«·∑π∑’Ë –∑âÕπ„Àâ‡ÀÁπ∂÷ß§«“¡À≈“°À≈“¬∑“ß§«“¡§‘¥ «—≤π∏√√¡ ·≈–

§«“¡§‘¥‡ÀÁπ¢Õß™ÿ¡™π¢Õßæπ—°ß“π∑’ËÕß§å°√®â“ß
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(3) Õß§å°√¡’«‘∏’°“√Õ¬à“ß‰√„π°“√∑”„Àâ°“√«“ß·ºπ°“√ ◊∫∑Õ¥µ”·ÀπàßºŸâπ”·≈–ºŸâ∫√‘À“√‡ªìπ‰ªÕ¬à“ß¡’

ª√– ‘∑∏‘º≈ Õß§å°√¡’«‘∏’°“√Õ¬à“ß‰√„π°“√®—¥°“√„Àâæπ—°ß“π∑—Ë«∑—ÈßÕß§å°√¡’§«“¡°â“«Àπâ“„π

°“√ß“πÕ¬à“ß¡’ª√– ‘∑∏‘º≈

(4) Õß§å°√¡’·ºπ°“√ «‘∏’°“√ ·≈–°“√¥”‡π‘π°“√Õ¬à“ß‰√„π°“√æ—≤π“∫ÿ§≈“°√∑âÕß∂‘Ëπ„Àâ “¡“√∂

 ◊∫∑Õ¥µ”·ÀπàßºŸâπ”·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ( * )

À¡“¬‡Àµÿ :

À¡“¬‡Àµÿ 1 §”«à“ çæπ—°ß“πé À¡“¬∂÷ß æπ—°ß“πª√–®” æπ—°ß“π™—Ë«§√“« æπ—°ß“π∑’Ë∑”ß“π‰¡à‡µÁ¡‡«≈“

·≈–æπ—°ß“π®â“ßµ“¡ —≠≠“∑’ËÕß§å°√§«∫§ÿ¡¥Ÿ·≈ æπ—°ß“π ¬—ß√«¡∂÷ßÀ—«Àπâ“∑’¡ À—«Àπâ“ß“π

·≈–ºŸâ®—¥°“√∑ÿ°√–¥—∫  ”À√—∫æπ—°ß“π®â“ßµ“¡ —≠≠“∑’Ë§«∫§ÿ¡¥Ÿ·≈‚¥¬ºŸâ√—∫®â“ß‡À¡“π—Èπ

§«√Õ∏‘∫“¬„πÀ¡«¥ 6

À¡“¬‡Àµÿ 2 §”«à“ ç°“√®—¥ß“πé À¡“¬∂÷ß «‘∏’°“√®—¥√–∫∫æπ—°ß“π‚¥¬Õß§å°√À√◊Õ‚¥¬æπ—°ß“π‡Õß

∑—ÈßÕ¬à“ß‡ªìπ∑“ß°“√·≈–‰¡à‡ªìπ∑“ß°“√ ‡ªìπ°≈ÿà¡ß“π™—Ë«§√“«À√◊Õ°≈ÿà¡ß“π√–¬–¬“« Õ“®√«¡∂÷ß

∑’¡ß“π ∑’¡ß“π°√–∫«π°“√ ∑’¡ß“π‚§√ß°“√ ∑’¡ß“π‡æ◊ËÕ≈Ÿ°§â“ ∑’¡ß“π·°â‰¢ªí≠À“ »Ÿπ¬å·Ààß

§«“¡‡ªìπ‡≈‘» Àπà«¬ß“πµ“¡¿“√–Àπâ“∑’Ë æπ—°ß“π∑’Ë‰¡àª√–®”„π ”π—°ß“π (‡™àπ ∑”ß“π∑’Ë∫â“π)

∑’¡ß“π¢â“¡ “¬ß“π ·≈–ΩÉ“¬ß“π´÷ËßÕ“®∫√‘À“√°—π‡ÕßÀ√◊Õ‚¥¬À—«Àπâ“ß“π §”«à“ ç¿“√–ß“πé

À¡“¬∂÷ß §«“¡√—∫º‘¥™Õ∫ Õ”π“®Àπâ“∑’Ë ·≈–ß“π¢Õßæπ—°ß“π·µà≈–§π „π∫“ß√–∫∫ß“πÕ“®

¡’°“√·∫àß¿“√–ß“π°—π¿“¬„π∑’¡

À¡“¬‡Àµÿ 3 °“√∫√‘À“√§à“µÕ∫·∑π °“√¬°¬àÕß™¡‡™¬ °“√„Àâ√“ß«—≈·≈– ‘Ëß®Ÿß„® (5.1.¢.) À¡“¬√«¡∂÷ß

°“√‡≈◊ËÕπµ”·Àπàß·≈–‚∫π—  ´÷ËßÕ“®¢÷ÈπÕ¬Ÿà°—∫º≈°“√¥”‡π‘π°“√ ∑—°…–∑’Ë‡æ‘Ë¡¢÷Èπ ·≈–ªí®®—¬Õ◊ËπÊ

«‘∏’°“√„Àâ°“√¬°¬àÕß™¡‡™¬ Õ“®‡ªìπµ—«‡ß‘π·≈–‰¡à‡ªìπµ—«‡ß‘π ‡ªìπ∑“ß°“√·≈–‰¡à‡ªìπ∑“ß°“√ ‡ªìπ

√“¬∫ÿ§§≈·≈–‡ªìπ°≈ÿà¡

5.2 °“√‡√’¬π√Ÿâ¢Õßæπ—°ß“π·≈–°“√ √â“ß·√ß®Ÿß„® (30 §–·ππ) °√–∫«π°“√

„ÀâÕ∏‘∫“¬«à“°“√»÷°…“ °“√Ωñ°Õ∫√¡ ·≈–°“√æ—≤π“§«“¡°â“«Àπâ“„π°“√ß“π¢Õßæπ—°ß“π ™à«¬„ÀâÕß§å°√

∫√√≈ÿ«—µ∂ÿª√– ß§å‚¥¬√«¡·≈– àßº≈„Àâ¡’º≈°“√¥”‡π‘π°“√∑’Ë¥’Õ¬à“ß‰√ √«¡∑—Èß √â“ß§«“¡√Ÿâ ∑—°…– ·≈–§«“¡

 “¡“√∂¢Õßæπ—°ß“πÕ¬à“ß‰√

„ÀâÕß§å°√µÕ∫§”∂“¡µàÕ‰ªπ’È

°. °“√»÷°…“ °“√Ωñ°Õ∫√¡ ·≈–°“√æ—≤π“æπ—°ß“π

(1) Õß§å°√¡’«‘∏’°“√Õ¬à“ß‰√„π°“√„Àâ°“√»÷°…“·≈–°“√Ωñ°Õ∫√¡‡æ◊ËÕ àßº≈„Àâ·ºπªØ‘∫—µ‘°“√∫√√≈ÿº≈

Õß§å°√¡’«‘∏’°“√Õ¬à“ß‰√‡æ◊ËÕ„Àâ°“√»÷°…“ °“√Ωñ°Õ∫√¡ ·≈–°“√æ—≤π“æπ—°ß“πµÕ∫ πÕß§«“¡

µâÕß°“√∑’Ë ”§—≠„π¥â“π°“√«—¥º≈°“√¥”‡π‘π°“√¢ÕßÕß§å°√ °“√ª√—∫ª√ÿßº≈°“√¥”‡π‘π°“√ ·≈–°“√

‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß¥â“π‡∑§‚π‚≈¬’ ·π«∑“ß°“√»÷°…“·≈–Ωñ°Õ∫√¡∑”„Àâ‡°‘¥§«“¡ ¡¥ÿ≈√–À«à“ß «—µ∂ÿª√– ß§å

∑—Èß√–¬– —Èπ·≈–√–¬–¬“«¢ÕßÕß§å°√°—∫§«“¡µâÕß°“√„π°“√æ—≤π“ °“√‡√’¬π√ŸâÕ¬à“ßµàÕ‡π◊ËÕß ·≈–

§«“¡°â“«Àπâ“„π°“√ß“π¢Õßæπ—°ß“πÕ¬à“ß‰√
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(2) °“√»÷°…“ Ωñ°Õ∫√¡ ·≈–°“√æ—≤π“æπ—°ß“πµÕ∫ πÕß§«“¡µâÕß°“√∑’Ë ”§—≠¢ÕßÕß§å°√∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß

°—∫°“√ª∞¡π‘‡∑»æπ—°ß“π §«“¡À≈“°À≈“¬¢Õßæπ—°ß“π «‘∏’ªØ‘∫—µ‘∑“ß∏ÿ√°‘®Õ¬à“ß¡’®√‘¬∏√√¡

·≈–°“√æ—≤π“ºŸâ∫√‘À“√·≈–ºŸâπ” √«¡∑—ÈßµÕ∫ πÕß§«“¡µâÕß°“√∑’Ë ”§—≠¢ÕßÕß§å°√∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫

æπ—°ß“π  ∂“π∑’Ë∑”ß“π ·≈–§«“¡ª≈Õ¥¿—¬¥â“π ‘Ëß·«¥≈âÕ¡Õ¬à“ß‰√

(3) Õß§å°√¡’«‘∏’°“√Õ¬à“ß‰√„π°“√‡ “–À“·≈–π”¢âÕ¡Ÿ≈®“°æπ—°ß“π À—«Àπâ“ß“π ·≈–ºŸâ®—¥°“√¡“„™â„π

°“√®—¥∑”§«“¡µâÕß°“√¥â“π°“√»÷°…“ °“√Ωñ°Õ∫√¡ ·≈–°“√æ—≤π“ Õß§å°√¡’«‘∏’°“√Õ¬à“ß‰√„π

°“√π”°“√‡√’¬π√Ÿâ·≈– ‘π∑√—æ¬å∑“ß§«“¡√Ÿâ¢ÕßÕß§å°√¡“™à«¬„π°“√„Àâ°“√»÷°…“·≈–°“√Ωñ°Õ∫√¡

(4) Õß§å°√¡’«‘∏’°“√Õ¬à“ß‰√„π°“√„Àâ°“√»÷°…“·≈–Ωñ°Õ∫√¡ Õß§å°√¡’«‘∏’°“√Õ¬à“ß‰√„π°“√‡ “–À“·≈–

π”¢âÕ¡Ÿ≈®“°æπ—°ß“π À—«Àπâ“ß“π ·≈–ºŸâ®—¥°“√ ¡“„™â„π°“√°”Àπ¥·π«∑“ß°“√„Àâ°“√»÷°…“·≈–

°“√Ωñ°Õ∫√¡ Õß§å°√¡’«‘∏’°“√Õ¬à“ß‰√„π°“√„™â·π«∑“ß°“√„Àâ°“√»÷°…“·≈–°“√Ωñ°Õ∫√¡ ∑—Èß∑’Ë

‡ªìπ∑“ß°“√·≈–‰¡à‡ªìπ∑“ß°“√ √«¡∂÷ß°“√ Õπß“π·≈–°“√·π–π”Õ¬à“ß„°≈â™‘¥ ·≈–·π«∑“ßÕ◊ËπÊ

( * )

(5) Õß§å°√¡’«‘∏’°“√Õ¬à“ß‰√„π°“√ àß‡ √‘¡„Àâ¡’°“√„™â§«“¡√Ÿâ·≈–∑—°…–„À¡àÊ „π¿“√–ß“π √«¡∑—Èß°“√√—°…“

§«“¡√Ÿâπ’È‰«â„™â„πÕß§å°√„π√–¬–¬“« Õß§å°√¡’«‘∏’°“√Õ¬à“ß‰√„π°“√∂à“¬∑Õ¥§«“¡√ŸâÕ¬à“ß‡ªìπ√–∫∫

®“°æπ—°ß“π∑’Ë≈“ÕÕ°À√◊Õ‡°…’¬≥Õ“¬ÿ

(6) Õß§å°√¡’«‘∏’°“√Õ¬à“ß‰√„π°“√ª√–‡¡‘πª√– ‘∑∏‘º≈¢Õß°“√»÷°…“·≈–°“√Ωñ°Õ∫√¡ ‚¥¬æ‘®“√≥“®“°

º≈°“√¥”‡π‘π°“√¢Õß·µà≈–∫ÿ§§≈·≈–¢ÕßÕß§å°√

¢. °“√ √â“ß·√ß®Ÿß„®·≈–°“√æ—≤π“§«“¡°â“«Àπâ“„π°“√ß“π

Õß§å°√¡’«‘∏’°“√Õ¬à“ß‰√„π°“√®Ÿß„®æπ—°ß“π„Àâæ—≤π“µπ‡Õß·≈–„™â»—°¬¿“æÕ¬à“ß‡µÁ¡∑’Ë Õß§å°√¡’«‘∏’°“√

Õ¬à“ß‰√„π°“√„™â°≈‰°∑’Ë‡ªìπ∑“ß°“√·≈–‰¡à‡ªìπ∑“ß°“√‡æ◊ËÕ™à«¬„Àâæπ—°ß“π∫√√≈ÿ«—µ∂ÿª√– ß§å„π°“√æ—≤π“

µ“¡¿“√–ß“π·≈–§«“¡°â“«Àπâ“„π°“√ß“π √«¡∑—Èß«—µ∂ÿª√– ß§å¢Õß°“√‡√’¬π√Ÿâ ºŸâ®—¥°“√·≈–À—«Àπâ“ß“π™à«¬„Àâ

æπ—°ß“π∫√√≈ÿ«—µ∂ÿª√– ß§å¥—ß°≈à“«Õ¬à“ß‰√

À¡“¬‡Àµÿ :

°“√„Àâ°“√»÷°…“·≈–°“√Ωñ°Õ∫√¡ [5.2°.(4)] Õ“®¥”‡π‘π°“√¿“¬„πÀ√◊Õ¿“¬πÕ°Õß§å°√ ·≈–Õ¬Ÿà„π

√Ÿª·∫∫¢Õß°“√ Õπß“π„π¢≥–ªØ‘∫—µ‘ß“π °“√‡√’¬π„πÀâÕß‡√’¬π °“√‡√’¬π¥â«¬°“√„™â§Õ¡æ‘«‡µÕ√å °“√‡√’¬π

∑“ß‰°≈ À√◊Õ°“√„Àâ°“√»÷°…“·≈–Ωñ°Õ∫√¡ª√–‡¿∑Õ◊ËπÊ (∑’Ë‡ªìπ∑“ß°“√À√◊Õ‰¡à‡ªìπ∑“ß°“√)
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5.3 §«“¡º“ ÿ°·≈–§«“¡æ÷ßæÕ„®¢Õßæπ—°ß“π (30 §–·ππ) °√–∫«π°“√

„ÀâÕ∏‘∫“¬«‘∏’°“√√—°…“ ¿“æ·«¥≈âÕ¡„π°“√∑”ß“π·≈–∫√√¬“°“»∑’Ë π—∫ πÿπ„Àâæπ—°ß“π∑ÿ°§π¡’§«“¡

º“ ÿ° §«“¡æ÷ßæÕ„® ·≈–·√ß®Ÿß„®„π°“√∑”ß“π

„ÀâÕß§å°√µÕ∫§”∂“¡µàÕ‰ªπ’È

°.  ¿“æ·«¥≈âÕ¡„π°“√∑”ß“π

(1) Õß§å°√¡’«‘∏’°“√Õ¬à“ß‰√„π°“√∑”„Àâ¡—Ëπ„®«à“ ∂“π∑’Ë∑”ß“π¡’ ÿ¢Õπ“¡—¬ §«“¡ª≈Õ¥¿—¬ °“√ªÑÕß°—π¿—¬

·≈–°“√¬»“ µ√å (ergonomics) ·≈–¡’°“√ª√—∫ª√ÿß ‘Ëß‡À≈à“π’È„π‡™‘ß√ÿ° æπ—°ß“π¡’ à«π√à«¡„π°“√

ª√—∫ª√ÿß¥—ß°≈à“«Õ¬à“ß‰√ µ—««—¥º≈°“√¥”‡π‘π°“√À√◊Õ‡ªÑ“À¡“¬°“√ª√—∫ª√ÿß„π‡√◊ËÕß∑’Ë ”§—≠¥—ß°≈à“«

¡’Õ–‰√∫â“ß À“°°≈ÿà¡æπ—°ß“π·≈–Àπà«¬ß“π¡’ ¿“æ·«¥≈âÕ¡„π°“√∑”ß“π·µ°µà“ß°—π Õß§åª√–°Õ∫

∑’Ë‡°’Ë¬«°—∫ ∂“π∑’Ë∑”ß“π ( ÿ¢Õπ“¡—¬ §«“¡ª≈Õ¥¿—¬ °“√ªÑÕß°—π¿—¬ ·≈–°“√¬»“ µ√å) ¡’µ—««—¥À√◊Õ

‡ªÑ“À¡“¬∑’Ë ”§—≠∑’Ë·µ°µà“ß°—πÕ–‰√∫â“ß

(2) Õß§å°√¡’«‘∏’°“√Õ¬à“ß‰√„π°“√∑”„Àâ¡—Ëπ„®«à“ ∂“π∑’Ë∑”ß“π¡’°“√‡µ√’¬¡æ√âÕ¡µàÕ¿—¬æ‘∫—µ‘À√◊Õ

¿“«–©ÿ°‡©‘π

¢. °“√ π—∫ πÿπ·≈–°“√ √â“ß§«“¡æ÷ßæÕ„®„Àâ·°àæπ—°ß“π

(1) Õß§å°√¡’«‘∏’°“√Õ¬à“ß‰√„π°“√°”Àπ¥ªí®®—¬∑’Ë ”§—≠´÷Ëß¡’º≈µàÕ§«“¡º“ ÿ° §«“¡æ÷ßæÕ„® ·≈–

·√ß®Ÿß„®¢Õßæπ—°ß“π Õß§å°√®”·π°ªí®®—¬‡À≈à“π’È„Àâ‡À¡“– ¡°—∫æπ—°ß“π∑’ËÀ≈“°À≈“¬ ·≈–„Àâ

‡À¡“– ¡°—∫°≈ÿà¡·≈–ª√–‡¿∑¢Õßæπ—°ß“π∑’Ë·µ°µà“ß°—πÕ¬à“ß‰√

(2) Õß§å°√ π—∫ πÿπæπ—°ß“π‚¥¬°”Àπ¥„Àâ¡’∫√‘°“√ º≈ª√–‚¬™πå ·≈–π‚¬∫“¬Õ¬à“ß‰√ Õß§å°√‰¥â

ª√—∫‡ª≈’Ë¬π°“√ π—∫ πÿπ¥—ß°≈à“«Õ¬à“ß‰√„Àâ‡¢â“°—∫§«“¡µâÕß°“√¢Õßæπ—°ß“π∑’ËÀ≈“°À≈“¬·≈–

§«“¡µâÕß°“√¢Õß°≈ÿà¡·≈–ª√–‡¿∑¢Õßæπ—°ß“π∑’ËÀ≈“°À≈“¬

(3) Õß§å°√¡’«‘∏’°“√µ√«®ª√–‡¡‘π·≈–µ—««—¥Õ–‰√∫â“ß ∑—Èß∑’Ë‡ªìπ∑“ß°“√·≈–‰¡à‡ªìπ∑“ß°“√ ∑’Ë„™â„π°“√

ª√–‡¡‘π§«“¡º“ ÿ° §«“¡æ÷ßæÕ„® ·≈–·√ß®Ÿß„®¢Õßæπ—°ß“π «‘∏’°“√·≈–µ—««—¥‡À≈à“π’È¡’§«“¡

·µ°µà“ß°—πÕ¬à“ß‰√ ‡æ◊ËÕ„Àâ§√Õ∫§≈ÿ¡§«“¡À≈“°À≈“¬¢Õßæπ—°ß“π ·≈–°≈ÿà¡·≈–ª√–‡¿∑¢Õßæπ—°ß“π

Õß§å°√„™â¥—™π’™’È«—¥Õ◊ËπÊ ‡™àπ °“√√—°…“„Àâæπ—°ß“πÕ¬Ÿà°—∫Õß§å°√ °“√¢“¥ß“π °“√√âÕß∑ÿ°¢å §«“¡

ª≈Õ¥¿—¬ ·≈–º≈‘µ¿“æ ‡æ◊ËÕµ√«®ª√–‡¡‘π·≈–ª√—∫ª√ÿß§«“¡º“ ÿ° §«“¡æ÷ßæÕ„® ·≈–·√ß®Ÿß„®¢Õß

æπ—°ß“πÕ¬à“ß‰√

(4) Õß§å°√π”º≈°“√µ√«®ª√–‡¡‘π¡“‡™◊ËÕ¡‚¬ß°—∫º≈≈—æ∏å„π∑“ß∏ÿ√°‘®∑’Ë ”§—≠Õ¬à“ß‰√ ‡æ◊ËÕ°”Àπ¥≈”¥—∫

§«“¡ ”§—≠„π°“√ª√—∫ª√ÿß ¿“æ·«¥≈âÕ¡„π°“√∑”ß“π ·≈–∫√√¬“°“»∑’Ë π—∫ πÿπ°“√∑”ß“π¢Õß

æπ—°ß“π

À¡“¬‡Àµÿ :

À¡“¬‡Àµÿ 1 ªí®®—¬‡©æ“–∑’ËÕ“®¡’º≈°√–∑∫µàÕ§«“¡º“ ÿ° §«“¡æ÷ßæÕ„® ·≈–·√ß®Ÿß„®¢Õßæπ—°ß“π [5.3¢.(1)]

√«¡∂÷ß°“√·°â‰¢ªí≠À“À√◊Õ¢âÕ√âÕß∑ÿ°¢å¢Õßæπ—°ß“πÕ¬à“ß¡’ª√– ‘∑∏‘º≈ ªí®®—¬¥â“π§«“¡ª≈Õ¥¿—¬

¡ÿ¡¡Õß¢Õßæπ—°ß“πµàÕΩÉ“¬∫√‘À“√ °“√Ωñ°Õ∫√¡ °“√æ—≤π“ ·≈–‚Õ°“ „π°“√ß“π¢Õßæπ—°ß“π
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‡°≥±å√“ß«—≈§ÿ≥¿“æ·Ààß™“µ‘ 2549

°“√‡µ√’¬¡æπ—°ß“π‡æ◊ËÕ√Õß√—∫°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß¥â“π‡∑§‚π‚≈¬’À√◊Õ°“√ª√—∫‚§√ß √â“ßß“π  ¿“æ

·«¥≈âÕ¡°“√∑”ß“π·≈– ¿“æ°“√∑”ß“πÕ◊Ëπ °“√„ÀâÕ”π“®„π°“√µ—¥ ‘π„®·°àæπ—°ß“π

°“√„Àâ “√ π‡∑»‚¥¬ΩÉ“¬∫√‘À“√ ª√‘¡“≥ß“π∑’Ë√—∫º‘¥™Õ∫ §«“¡√à«¡¡◊Õ·≈–°“√∑”ß“π‡ªìπ∑’¡

°“√¬°¬àÕß™¡‡™¬ °“√∫√‘°“√·≈–º≈ª√–‚¬™πå °“√ ◊ËÕ “√ §«“¡¡—Ëπ§ß„πß“π °“√∫√‘À“√

§à“µÕ∫·∑π °“√„Àâ‚Õ°“ ∑’Ë‡∑à“‡∑’¬¡°—π

À¡“¬‡Àµÿ 2 ·π«∑“ß„π°“√ π—∫ πÿπæπ—°ß“π [5.3¢.(2)] Õ“®√«¡∂÷ß°“√„Àâ§”ª√÷°…“ °“√æ—≤π“§«“¡

°â“«Àπâ“„π°“√ß“π·≈–°“√™à«¬„Àâæπ—°ß“π¡’‚Õ°“ ‰¥â√—∫ß“π„À¡à °‘®°√√¡ —π∑π“°“√À√◊Õ

ß“πª√–‡æ≥’ °“√„Àâ°“√»÷°…“πÕ°‡Àπ◊Õ®“°ß“π„πÀπâ“∑’Ë °“√¥Ÿ·≈∫ÿµ√æπ—°ß“π„π™—Ë«‚¡ß∑”ß“π

°“√À¡ÿπ‡«’¬π¿“√–ß“πÀ√◊Õ°“√·∫àßß“π°—π∑” °“√Õπÿ≠“µ„Àâ≈“À¬ÿ¥°√≥’æ‘‡»…‡æ◊ËÕ√—∫º‘¥™Õ∫

§√Õ∫§√—«À√◊Õ∫√‘°“√™ÿ¡™π °“√Ωñ°Õ∫√¡‡√◊ËÕß§«“¡ª≈Õ¥¿—¬„π∑’Ëæ—°Õ“»—¬ ™—Ë«‚¡ß°“√∑”ß“π

·≈– ∂“π∑’Ë∑”ß“π·∫∫¬◊¥À¬ÿàπ °“√™à«¬„Àâæπ—°ß“πÀ“ß“π„À¡à‡¡◊ËÕ∂Ÿ°‡≈‘°®â“ß ·≈–º≈ª√–‚¬™πå

‡¡◊ËÕ‡°…’¬≥Õ“¬ÿ (√«¡∑—Èß°“√¢¬“¬‡«≈“§√Õ∫§≈ÿ¡„π°“√√—°…“æ¬“∫“≈)

À¡“¬‡Àµÿ 3 µ—««—¥·≈–¥—™π’™’È«—¥¢Õß§«“¡º“ ÿ° §«“¡æ÷ßæÕ„® ·≈–·√ß®Ÿß„® [5.3¢.(3)] Õ“®√«¡∂÷ß¢âÕ¡Ÿ≈

‡°’Ë¬«°—∫§«“¡ª≈Õ¥¿—¬·≈–°“√¢“¥ß“π Õ—µ√“°“√≈“ÕÕ°¢Õßæπ—°ß“π‚¥¬√«¡ Õ—µ√“°“√

≈“ÕÕ°¢Õßæπ—°ß“π∑’Ëµ‘¥µàÕ°—∫≈Ÿ°§â“‚¥¬µ√ß °“√¡’ à«π√à«¡„π°‘®°√√¡ “∏“√≥°ÿ»≈¢Õß

æπ—°ß“π °“√√âÕß∑ÿ°¢å °“√π—¥À¬ÿ¥ß“π °“√ª√–∑â«ß„π¢≥–ªØ‘∫—µ‘ß“π §à“‡∫’È¬ª√–°—π

°“√‡√’¬°√âÕß‡ß‘π™¥‡™¬ ·≈–º≈ ”√«®§«“¡§‘¥‡ÀÁπ¢Õßæπ—°ß“π ¥—™π’™’È«—¥º≈ ”√«®§«“¡

æ÷ßæÕ„®¢Õßæπ—°ß“π Õ“®√«¡∂÷ß§«“¡√Ÿâ„π¿“√–ß“π¢Õßæπ—°ß“π §«“¡√Ÿâ‡°’Ë¬«°—∫∑‘»∑“ß¢Õß

Õß§å°√ ¡ÿ¡¡Õß¢Õßæπ—°ß“π„π¥â“π°“√„ÀâÕ”π“®„π°“√µ—¥ ‘π„®·≈–°“√·∫àßªíπ “√ π‡∑»

º≈≈—æ∏å¢Õßµ—««—¥·≈–¥—™π’™’È«—¥‡À≈à“π’È§«√√“¬ß“π‰«â„πÀ—«¢âÕ 7.4

À¡“¬‡Àµÿ 4 °“√°”Àπ¥≈”¥—∫§«“¡ ”§—≠ [5.3¢.(4)] Õ“®„™â¢âÕ¡Ÿ≈®“°º≈≈—æ∏å¥â“π∑√—æ¬“°√∫ÿ§§≈ ÷́Ëß

√“¬ß“π‰«â„πÀ—«¢âÕ 7.4 ·≈–Õ“®‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫°“√µÕ∫ πÕßµàÕªí≠À“¢Õßæπ—°ß“πµ“¡º≈

°√–∑∫µàÕº≈≈—æ∏å∑“ß∏ÿ√°‘®¢ÕßÕß§å°√
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À¡«¥ 6 °“√®—¥°“√°√–∫«π°“√ (110 §–·ππ)

„πÀ¡«¥°“√®—¥°“√°√–∫«π°“√ ‡ªìπ°“√µ√«®ª√–‡¡‘π·ßà¡ÿ¡µà“ßÊ ∑’Ë ”§—≠¢Õß°“√®—¥°“√°√–∫«π°“√

√«¡∂÷ß°√–∫«π°“√∑’Ë ”§—≠∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫º≈‘µ¿—≥±å ∫√‘°“√ ·≈–∏ÿ√°‘® ‡æ◊ËÕ √â“ß§ÿ≥§à“·°à≈Ÿ°§â“·≈–Õß§å°√

µ≈Õ¥®πµ√«®ª√–‡¡‘π°√–∫«π°“√ π—∫ πÿπ∑’Ë ”§—≠ À¡«¥π’È§√Õ∫§≈ÿ¡°√–∫«π°“√∑’Ë ”§—≠·≈–Àπà«¬ß“π

∑—ÈßÀ¡¥

6.1 °√–∫«π°“√∑’Ë √â“ß§ÿ≥§à“ (70 §–·ππ) °√–∫«π°“√

„ÀâÕ∏‘∫“¬«‘∏’°“√°”Àπ¥·≈–®—¥°“√°√–∫«π°“√∑’Ë ”§—≠µà“ßÊ ‡æ◊ËÕ √â“ß§ÿ≥§à“·°à≈Ÿ°§â“·≈–π”¡“´÷Ëß

§«“¡ ”‡√Á®·≈–°“√‡µ‘∫‚µ∑“ß∏ÿ√°‘®

„ÀâÕß§å°√µÕ∫§”∂“¡µàÕ‰ªπ’È

°. °√–∫«π°“√∑’Ë √â“ß§ÿ≥§à“

(1) Õß§å°√¡’«‘∏’°“√Õ¬à“ß‰√„π°“√°”Àπ¥°√–∫«π°“√∑’Ë √â“ß§ÿ≥§à“∑’Ë ”§—≠ Õß§å°√¡’°√–∫«π°“√∑’Ë

 ”§—≠∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫º≈‘µ¿—≥±å ∫√‘°“√ ·≈–∏ÿ√°‘®Õ–‰√∫â“ß∑’Ë √â“ßÀ√◊Õ‡æ‘Ë¡§ÿ≥§à“ °√–∫«π°“√‡À≈à“π’È

 àßº≈µàÕº≈°”‰√·≈–§«“¡ ”‡√Á®∑“ß∏ÿ√°‘®Õ¬à“ß‰√

(2) Õß§å°√¡’«‘∏’°“√Õ¬à“ß‰√„π°“√®—¥∑”¢âÕ°”Àπ¥¢Õß°√–∫«π°“√∑’Ë √â“ß§ÿ≥§à“∑’Ë ”§—≠ ‚¥¬π”¢âÕ¡Ÿ≈

®“°≈Ÿ°§â“ ºŸâ àß¡Õ∫ ·≈–§Ÿà§â“¡“„™â ( * ) ¢âÕ°”Àπ¥∑’Ë ”§—≠¢Õß°√–∫«π°“√¥—ß°≈à“«¡’Õ–‰√∫â“ß

(3) Õß§å°√¡’«‘∏’°“√Õ¬à“ß‰√„π°“√ÕÕ°·∫∫°√–∫«π°“√‡À≈à“π’È‡æ◊ËÕµÕ∫ πÕß¢âÕ°”Àπ¥∑’Ë ”§—≠∑—ÈßÀ¡¥

Õß§å°√¡’«‘∏’°“√Õ¬à“ß‰√„π°“√π”‡∑§‚π‚≈¬’„À¡àÊ §«“¡√Ÿâ¢ÕßÕß§å°√ ·≈–§«“¡§≈àÕßµ—«∑’ËÕ“®®”‡ªìπ

„πÕπ“§µ ¡“„™âª√–°Õ∫„π°“√ÕÕ°·∫∫°√–∫«π°“√‡À≈à“π’È Õß§å°√¡’«‘∏’°“√Õ¬à“ß‰√„π°“√π”‡√◊ËÕß

¢Õß√Õ∫‡«≈“ º≈‘µ¿“æ °“√§«∫§ÿ¡µâπ∑ÿπ µ≈Õ¥®πªí®®—¬¥â“πª√– ‘∑∏‘¿“æ·≈–ª√– ‘∑∏‘º≈Õ◊ËπÊ

¡“„™âª√–°Õ∫„π°“√ÕÕ°·∫∫°√–∫«π°“√‡À≈à“π’È Õß§å°√¡’«‘∏’°“√Õ¬à“ß‰√„π°“√π”°√–∫«π°“√

‡À≈à“π’È‰ªªØ‘∫—µ‘‡æ◊ËÕ∑”„Àâ¡—Ëπ„®«à“‰¥âº≈µ“¡¢âÕ°”Àπ¥¢Õß°“√ÕÕ°·∫∫

(4) µ—««—¥À√◊Õ¥—™π’™’È«—¥∑’Ë ”§—≠¢Õßº≈°“√¥”‡π‘π°“√∑’Ë ”§—≠Õ–‰√∫â“ß∑’ËÕß§å°√„™â„π°“√§«∫§ÿ¡·≈–

ª√—∫ª√ÿß°√–∫«π°“√∑’Ë √â“ß§ÿ≥§à“ Õß§å°√¡’«‘∏’°“√Õ¬à“ß‰√„π°“√∑”„Àâ¡—Ëπ„®«à“°“√ªØ‘∫—µ‘°“√

ª√–®”«—π„π°√–∫«π°“√‡À≈à“π’È®–‰¥âº≈µ“¡¢âÕ°”Àπ¥∑’Ë ”§—≠¢Õß°√–∫«π°“√π—Èπ Õß§å°√¡’«‘∏’°“√

Õ¬à“ß‰√„π°“√π”µ—««—¥¿“¬„π°√–∫«π°“√¡“„™â„π°“√®—¥°“√°√–∫«π°“√¥—ß°≈à“« Õß§å°√¡’«‘∏’°“√

Õ¬à“ß‰√ „π°“√π”¢âÕ¡Ÿ≈®“°≈Ÿ°§â“ ºŸâ àß¡Õ∫ ·≈–§Ÿà§â“¡“„™â„π°“√®—¥°“√°√–∫«π°“√¥—ß°≈à“« ( * )

(5) Õß§å°√¡’«‘∏’°“√Õ¬à“ß‰√„π°“√≈¥µâπ∑ÿπ‚¥¬√«¡∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫°“√µ√«® Õ∫ °“√∑¥ Õ∫ ·≈–°“√

µ√«®ª√–‡¡‘π°√–∫«π°“√À√◊Õº≈°“√¥”‡π‘π°“√ ( * ) Õß§å°√¡’«‘∏’°“√Õ¬à“ß‰√„π°“√ªÑÕß°—π‰¡à„Àâ

‡°‘¥ ‘Ëß∫°æ√àÕß·≈–°“√∑”ß“π´È” √«¡∑—Èß≈¥µâπ∑ÿπ°“√ª√–°—πº≈‘µ¿—≥±å„Àâ‡À≈◊ÕπâÕ¬∑’Ë ÿ¥ ( * )

(6) Õß§å°√¡’«‘∏’°“√Õ¬à“ß‰√„π°“√ª√—∫ª√ÿß°√–∫«π°“√∑’Ë √â“ß§ÿ≥§à“‡æ◊ËÕ∫√√≈ÿº≈°“√¥”‡π‘π°“√∑’Ë¥’¢÷Èπ

≈¥§«“¡·ª√ª√«π¢Õß°√–∫«π°“√ ª√—∫ª√ÿßº≈‘µ¿—≥±å·≈–∫√‘°“√„Àâ¥’¢÷Èπ ·≈–∑”„Àâ°√–∫«π°“√

‡À≈à“π’È∑—π°—∫§«“¡µâÕß°“√·≈–∑‘»∑“ß¢Õß∏ÿ√°‘®Õ¬Ÿà‡ ¡Õ Õß§å°√¡’«‘∏’°“√Õ¬à“ß‰√„π°“√·∫àßªíπ‡√◊ËÕß

°“√ª√—∫ª√ÿß·≈–∫∑‡√’¬π∑’Ë‰¥â√—∫√–À«à“ßÀπà«¬ß“π·≈–°√–∫«π°“√Õ◊ËπÊ ‡æ◊ËÕº≈—°¥—π„Àâ‡°‘¥°“√

‡√’¬π√Ÿâ·≈–π«—µ°√√¡„πÕß§å°√
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‡°≥±å√“ß«—≈§ÿ≥¿“æ·Ààß™“µ‘ 2549

À¡“¬‡Àµÿ :

À¡“¬‡Àµÿ 1 °√–∫«π°“√∑’Ë √â“ß§ÿ≥§à“∑’Ë ”§—≠ À¡“¬∂÷ß °√–∫«π°“√µà“ßÊ ∑’Ë¡’§«“¡ ”§—≠ Ÿß ÿ¥ ç„π°“√

¥”‡π‘π∏ÿ√°‘®é ·≈–„π°“√√—°…“À√◊Õ∑”„Àâ¡’§«“¡‰¥â‡ª√’¬∫‡™‘ß·¢àß¢—πÕ¬à“ß¬—Ëß¬◊π °√–∫«π°“√

‡À≈à“π’È‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫æπ—°ß“π à«π„À≠à¢ÕßÕß§å°√ ·≈– √â“ß§ÿ≥§à“„Àâ·°à≈Ÿ°§â“ ºŸâ∂◊ÕÀÿâπ ·≈–

ºŸâ¡’ à«π‰¥â à«π‡ ’¬Õ◊ËπÊ °√–∫«π°“√‡À≈à“π’È √«¡∂÷ß°√–∫«π°“√µà“ßÊ ∑’Ë √â“ß§ÿ≥§à“‡æ‘Ë¡ Ÿß ÿ¥

·°àº≈‘µ¿—≥±å·≈–∫√‘°“√µà“ßÊ √«¡∑—Èß°√–∫«π°“√∏ÿ√°‘®∑’Ë ”§—≠Õ¬à“ß¬‘Ëß„π°“√ √â“ß§ÿ≥§à“·°à

Õß§å°√π”¡“ ÷́Ëß§«“¡ ”‡√Á®·≈–°“√‡µ‘∫‚µ∑“ß∏ÿ√°‘®

À¡“¬‡Àµÿ 2 °√–∫«π°“√∑’Ë √â“ß§ÿ≥§à“®–·µ°µà“ß°—π‰ªµ“¡·µà≈–Õß§å°√ ́ ÷Ëß¢÷ÈπÕ¬Ÿà°—∫À≈“¬ªí®®—¬ ªí®®—¬‡À≈à“π’È

√«¡∂÷ß ∏√√¡™“µ‘¢Õßº≈‘µ¿—≥±å·≈–∫√‘°“√ «‘∏’°“√º≈‘µ·≈– àß¡Õ∫ §«“¡µâÕß°“√¥â“π‡∑§‚π‚≈¬’

§«“¡ —¡æ—π∏å·≈–§«“¡‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫≈Ÿ°§â“·≈–ºŸâ àß¡Õ∫ °“√«à“®â“ß¿“¬πÕ°„Àâ¥”‡π‘π°“√·∑π

(outsourcing) §«“¡ ”§—≠¢Õß°“√«‘®—¬·≈–æ—≤π“ §«“¡ ”§—≠¢Õß°“√‰¥â¡“´÷Ëß‡∑§‚π‚≈¬’

°“√®—¥°“√ “√ π‡∑»·≈–Õß§å§«“¡√Ÿâ °“√®—¥°“√Àà«ß‚´àÕÿª∑“π °“√§«∫√«¡·≈–§√Õ∫§√Õß

°‘®°“√ °“√¢¬“¬∏ÿ√°‘®√–¥—∫‚≈° ·≈–°“√¢“¬·≈–°“√µ≈“¥ °“√µÕ∫§”∂“¡„πÀ—«¢âÕ 6.1

§«√Õâ“ßÕ‘ß°—∫¢âÕ°”Àπ¥·≈–°√–∫«π°“√∑’Ë ”§—≠Õ¬à“ß¬‘Ëß∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫º≈‘µ¿—≥±å °“√∫√‘°“√

·≈–∏ÿ√°‘®

À¡“¬‡Àµÿ 3 ‡æ◊ËÕ°“√∫√√≈ÿº≈°“√¥”‡π‘π°“√∑’Ë¥’¢÷Èπ·≈–≈¥§«“¡·ª√ª√«π¢Õß°√–∫«π°“√ Õß§å°√Õ“®„™â

·π«∑“ßµà“ßÊ ‡™àπ Lean Enterprise System, Six Sigma, ¡“µ√∞“π ISO 9000:2000 À√◊Õ

‡§√◊ËÕß¡◊ÕÕ◊ËπÊ „π°“√ª√—∫ª√ÿß°√–∫«π°“√

À¡“¬‡Àµÿ 4 ‡æ◊ËÕ°“√µÕ∫§”∂“¡Õ¬à“ß§√∫∂â«π·≈–°√–∑—¥√—¥„πÀ—«¢âÕ°√–∫«π°“√∑’Ë √â“ß§ÿ≥§à“ Õß§å°√Õ“®

„™âµ“√“ß∑’Ë√–∫ÿ∂÷ß°√–∫«π°“√·≈–≈—°…≥– ”§—≠¢Õß·µà≈–°√–∫«π°“√µ“¡§”∂“¡„π¢âÕ∑’Ë

6.1°.(1)-6.1°.(6)

À¡“¬‡Àµÿ 5 º≈≈—æ∏å¢Õß°“√ª√—∫ª√ÿßº≈°“√¥”‡π‘π°“√¥â“πº≈‘µ¿—≥±å·≈–∫√‘°“√§«√√“¬ß“π‰«â„πÀ—«¢âÕ 7.1

º≈°“√¥”‡π‘π°“√¢Õß°√–∫«π°“√¥â“πÕ◊ËπÊ ∑—ÈßÀ¡¥§«√√“¬ß“π‰«â„πÀ—«¢âÕ 7.5

6.2 °√–∫«π°“√ π—∫ πÿπ·≈–°“√«“ß·ºπ°“√¥”‡π‘πß“π (40 §–·ππ) °√–∫«π°“√

„ÀâÕ∏‘∫“¬«‘∏’°“√®—¥°“√°—∫°√–∫«π°“√∑’Ë ”§—≠´÷Ëß π—∫ πÿπ°√–∫«π°“√∑’Ë √â“ß§ÿ≥§à“ ·≈–Õ∏‘∫“¬

°√–∫«π°“√®—¥°“√¥â“π°“√‡ß‘π·≈–°“√¥”‡π‘πß“π‰¥âÕ¬à“ßµàÕ‡π◊ËÕß„π¿“«–©ÿ°‡©‘π

„ÀâÕß§å°√µÕ∫§”∂“¡µàÕ‰ªπ’È

°. °√–∫«π°“√ π—∫ πÿπ

(1) Õß§å°√¡’«‘∏’°“√Õ¬à“ß‰√„π°“√°”Àπ¥°√–∫«π°“√ π—∫ πÿπ∑’Ë ”§—≠ °√–∫«π°“√∑’Ë ”§—≠∑’Ë

 π—∫ πÿπ°√–∫«π°“√∑’Ë √â“ß§ÿ≥§à“¡’Õ–‰√∫â“ß

(2) Õß§å°√¡’«‘∏’°“√Õ¬à“ß‰√„π°“√®—¥∑”¢âÕ°”Àπ¥¢Õß°√–∫«π°“√ π—∫ πÿπ∑’Ë ”§—≠ ‚¥¬π”¢âÕ¡Ÿ≈

®“°≈Ÿ°§â“¿“¬„π·≈–¿“¬πÕ° ºŸâ àß¡Õ∫ ·≈–§Ÿà§â“¡“„™â ( * ) ¢âÕ°”Àπ¥∑’Ë ”§—≠¢Õß°√–∫«π°“√

¥—ß°≈à“«¡’Õ–‰√∫â“ß
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(3) Õß§å°√¡’«‘∏’°“√Õ¬à“ß‰√„π°“√ÕÕ°·∫∫°√–∫«π°“√‡À≈à“π’È‡æ◊ËÕµÕ∫ πÕß¢âÕ°”Àπ¥∑’Ë ”§—≠∑—ÈßÀ¡¥

Õß§å°√¡’«‘∏’°“√Õ¬à“ß‰√„π°“√π”‡∑§‚π‚≈¬’„À¡àÊ §«“¡√Ÿâ¢ÕßÕß§å°√ ·≈–§«“¡§≈àÕßµ—«∑’ËÕ“®®”‡ªìπ

„πÕπ“§µ ¡“„™âª√–°Õ∫„π°“√ÕÕ°·∫∫°√–∫«π°“√‡À≈à“π’È Õß§å°√¡’«‘∏’°“√Õ¬à“ß‰√„π°“√π”‡√◊ËÕß

¢Õß√Õ∫‡«≈“ º≈‘µ¿“æ °“√§«∫§ÿ¡µâπ∑ÿπ µ≈Õ¥®πªí®®—¬¥â“πª√– ‘∑∏‘¿“æ·≈–ª√– ‘∑∏‘º≈Õ◊ËπÊ

¡“„™âª√–°Õ∫„π°“√ÕÕ°·∫∫°√–∫«π°“√‡À≈à“π’È Õß§å°√¡’«‘∏’°“√Õ¬à“ß‰√„π°“√π”°√–∫«π°“√‡À≈à“π’È

‰ªªØ‘∫—µ‘‡æ◊ËÕ∑”„Àâ¡—Ëπ„®«à“‰¥âº≈µ“¡¢âÕ°”Àπ¥¢Õß°“√ÕÕ°·∫∫

(4) µ—««—¥À√◊Õ¥—™π’™’È«—¥º≈°“√¥”‡π‘π°“√∑’Ë ”§—≠Õ–‰√∫â“ß∑’ËÕß§å°√„™â„π°“√§«∫§ÿ¡·≈–ª√—∫ª√ÿß

°√–∫«π°“√ π—∫ πÿπ Õß§å°√¡’«‘∏’°“√Õ¬à“ß‰√„π°“√∑”„Àâ¡—Ëπ„®«à“°“√ªØ‘∫—µ‘°“√ª√–®”«—π„π

°√–∫«π°“√‡À≈à“π’È®–‰¥âº≈µ“¡¢âÕ°”Àπ¥∑’Ë ”§—≠¢Õß°√–∫«π°“√π—Èπ Õß§å°√¡’«‘∏’°“√Õ¬à“ß‰√„π

°“√π”µ—««—¥¿“¬„π°√–∫«π°“√¡“„™â„π°“√®—¥°“√°√–∫«π°“√¥—ß°≈à“« Õß§å°√¡’«‘∏’°“√Õ¬à“ß‰√„π

°“√π”¢âÕ¡Ÿ≈®“°≈Ÿ°§â“ ºŸâ àß¡Õ∫ ·≈–§Ÿà§â“¡“„™â„π°“√®—¥°“√°√–∫«π°“√¥—ß°≈à“« ( * )

(5) Õß§å°√¡’«‘∏’°“√Õ¬à“ß‰√„π°“√≈¥µâπ∑ÿπ‚¥¬√«¡∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫°“√µ√«® Õ∫ °“√∑¥ Õ∫ ·≈–

°“√µ√«®ª√–‡¡‘π°√–∫«π°“√À√◊Õº≈°“√¥”‡π‘π°“√ ( * ) Õß§å°√¡’«‘∏’°“√Õ¬à“ß‰√„π°“√ªÑÕß°—π

‰¡à„Àâ‡°‘¥ ‘Ëß∫°æ√àÕß·≈–°“√∑”ß“π´È”

(6) Õß§å°√¡’«‘∏’°“√Õ¬à“ß‰√„π°“√ª√—∫ª√ÿß°√–∫«π°“√ π—∫ πÿπ‡æ◊ËÕ∫√√≈ÿº≈°“√¥”‡π‘π°“√∑’Ë¥’¢÷Èπ

≈¥§«“¡·ª√ª√«π¢Õß°√–∫«π°“√ ·≈–∑”„Àâ°√–∫«π°“√ ‡À≈à“π’È∑—π°—∫§«“¡µâÕß°“√·≈–∑‘»∑“ß

¢Õß∏ÿ√°‘®Õ¬Ÿà‡ ¡Õ Õß§å°√¡’«‘∏’°“√Õ¬à“ß‰√„π°“√·∫àßªíπ‡√◊ËÕß°“√ª√—∫ª√ÿß·≈–∫∑‡√’¬π∑’Ë‰¥â√—∫

√–À«à“ßÀπà«¬ß“π·≈–°√–∫«π°“√Õ◊ËπÊ ‡æ◊ËÕº≈—°¥—π„Àâ‡°‘¥°“√‡√’¬π√Ÿâ·≈–π«—µ°√√¡„πÕß§å°√

¢. °“√«“ß·ºπ°“√¥”‡π‘πß“π

(1) Õß§å°√¡’«‘∏’°“√Õ¬à“ß‰√ „π°“√∑”„Àâ¡—Ëπ„®«à“¡’∑√—æ¬“°√¥â“π°“√‡ß‘π‡æ’¬ßæÕµàÕ°“√ π—∫ πÿπ°“√

¥”‡π‘πß“π Õß§å°√¡’«‘∏’°“√Õ¬à“ß‰√„π°“√°”Àπ¥∑√—æ¬“°√∑’Ë®”‡ªìπ‡æ◊ËÕ„Àâ‡æ’¬ßæÕµàÕ¿“√–ºŸ°æ—π

∑“ß°“√‡ß‘π∑’Ë¡’Õ¬Ÿà„πªí®®ÿ∫—π Õß§å°√¡’«‘∏’°“√Õ¬à“ß‰√„π°“√∑”„Àâ¡—Ëπ„®«à“∑√—æ¬“°√¥—ß°≈à“«¡’

‡æ’¬ßæÕ·≈–æ√âÕ¡„™â π—∫ πÿπ°“√≈ß∑ÿπ„π∏ÿ√°‘®„À¡à∑’Ë ”§—≠ √«¡∂÷ß¡’«‘∏’°“√Õ¬à“ß‰√„π°“√µ√«®

ª√–‡¡‘π§«“¡‡ ’Ë¬ß¥â“π°“√‡ß‘π∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫°“√¥”‡π‘π∏ÿ√°‘®∑’Ë¡’Õ¬Ÿà„πªí®®ÿ∫—π·≈–°“√≈ß∑ÿπ„π

∏ÿ√°‘®„À¡à∑’Ë ”§—≠

(2) Õß§å°√¡’«‘∏’°“√Õ¬à“ß‰√„π°“√∑”„Àâ¡—Ëπ„®«à“®–¥”‡π‘πß“π‰¥âÕ¬à“ßµàÕ‡π◊ËÕß„π¿“«–©ÿ°‡©‘π

À¡“¬‡Àµÿ :

À¡“¬‡Àµÿ 1 °√–∫«π°“√ π—∫ πÿπ∑’Ë ”§—≠ (6.2°.) À¡“¬∂÷ß °√–∫«π°“√µà“ßÊ ∑’Ë¡’§«“¡ ”§—≠Õ¬à“ß¬‘Ëß„π

°“√ π—∫ πÿπ°√–∫«π°“√∑’Ë √â“ß§ÿ≥§à“¢ÕßÕß§å°√ æπ—°ß“π ·≈–°“√ªØ‘∫—µ‘°“√ª√–®”«—π

°√–∫«π°“√‡À≈à“π’È √«¡∂÷ß °“√®—¥°“√ ‘ËßÕ”π«¬§«“¡ –¥«° °ÆÀ¡“¬ ∑√—æ¬“°√∫ÿ§§≈ °“√

®—¥°“√‚§√ß°“√ ·≈–°√–∫«π°“√∫√‘À“√∑—Ë«‰ª

À¡“¬‡Àµÿ 2 ¿“«–©ÿ°‡©‘π [6.2¢. (2)] Õ“®‡ªìπ‡Àµÿ°“√≥å∑’Ë‡°’Ë¬«°—∫ ¿“æÕ“°“»  “∏“√≥Ÿª‚¿§∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß

À√◊Õ¿“«–©ÿ°‡©‘π„π√–¥—∫∑âÕß∂‘ËπÀ√◊Õ√–¥—∫™“µ‘

À¡“¬‡Àµÿ 3 º≈≈—æ∏å¢Õß°“√®—¥°“√¥â“π°“√‡ß‘π §«√√“¬ß“π‰«â„πÀ—«¢âÕ 7.3  ”À√—∫º≈≈—æ∏å°“√¥”‡π‘π°“√

¥â“πÕ◊ËπÊ ∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫°√–∫«π°“√ π—∫ πÿπ∑’Ë ”§—≠·≈–°“√«“ß·ºπ°“√¥”‡π‘πß“π §«√

√“¬ß“π‰«â„πÀ—«¢âÕ 7.5
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À¡«¥ 7 º≈≈—æ∏å∑“ß∏ÿ√°‘® (400 §–·ππ)

„πÀ¡«¥º≈≈—æ∏å∑“ß∏ÿ√°‘® ‡ªìπ°“√µ√«®ª√–‡¡‘πº≈°“√¥”‡π‘π°“√¢ÕßÕß§å°√ ·≈–°“√ª√—∫ª√ÿß„π¥â“π

µà“ßÊ ¢Õß∏ÿ√°‘®∑’Ë ”§—≠ ‰¥â·°à º≈≈—æ∏å¥â“πº≈‘µ¿—≥±å·≈–∫√‘°“√ §«“¡æ÷ßæÕ„®¢Õß≈Ÿ°§â“ º≈°“√¥”‡π‘π°“√

¥â“π°“√‡ß‘π·≈–µ≈“¥ º≈≈—æ∏å¥â“π∑√—æ¬“°√∫ÿ§§≈ º≈≈—æ∏å¥â“π°“√ªØ‘∫—µ‘°“√ ·≈–º≈°“√¥”‡π‘π°“√¥â“π

°“√π”Õß§å°√·≈–§«“¡√—∫º‘¥™Õ∫µàÕ —ß§¡ πÕ°®“°π’È ¬—ßµ√«®ª√–‡¡‘π√–¥—∫º≈°“√¥”‡π‘π°“√¢ÕßÕß§å°√

‡¡◊ËÕ‡ª√’¬∫‡∑’¬∫°—∫§Ÿà·¢àß¥â«¬

7.1 º≈≈—æ∏å¥â“πº≈‘µ¿—≥±å·≈–∫√‘°“√ (70 §–·ππ) º≈≈—æ∏å

„Àâ √ÿªº≈°“√¥”‡π‘π°“√∑’Ë ”§—≠¥â“πº≈‘µ¿—≥±å·≈–∫√‘°“√ ‚¥¬· ¥ßº≈≈—æ∏åµ“¡ª√–‡¿∑·≈–°≈ÿà¡¢Õß

º≈‘µ¿—≥±å·≈–∫√‘°“√ °≈ÿà¡≈Ÿ°§â“ ·≈– à«πµ≈“¥ ( * ) √«¡∑—Èß„Àâ· ¥ß¢âÕ¡Ÿ≈‡™‘ß‡ª√’¬∫‡∑’¬∫∑’Ë‡À¡“– ¡

„Àâ· ¥ß¢âÕ¡Ÿ≈·≈– “√ π‡∑»‡æ◊ËÕµÕ∫§”∂“¡µàÕ‰ªπ’È

°. º≈≈—æ∏å¥â“πº≈‘µ¿—≥±å·≈–∫√‘°“√

√–¥—∫ªí®®ÿ∫—π·≈–·π«‚πâ¡¢Õßµ—««—¥À√◊Õ¥—™π’™’È«—¥∑’Ë ”§—≠¢Õßº≈°“√¥”‡π‘π°“√¥â“πº≈‘µ¿—≥±å·≈–∫√‘°“√

∑’Ë ”§—≠µàÕ≈Ÿ°§â“‡ªìπÕ¬à“ß‰√ º≈≈—æ∏å‡À≈à“π’È‡¡◊ËÕ‡ª√’¬∫‡∑’¬∫°—∫º≈°“√¥”‡π‘π°“√¢Õß§Ÿà·¢àß‡ªìπÕ¬à“ß‰√

À¡“¬‡Àµÿ :

º≈≈—æ∏å¥â“πº≈‘µ¿—≥±å·≈–∫√‘°“√∑’Ë√“¬ß“π„πÀ—«¢âÕπ’È§«√ —¡æ—π∏å°—∫√Ÿª·∫∫∑’Ë ”§—≠¢Õßº≈‘µ¿—≥±å

·≈–∫√‘°“√ ´÷Ëß‡ªìπ§«“¡µâÕß°“√À√◊Õ§«“¡§“¥À«—ß¢Õß≈Ÿ°§â“∑’Ë√–∫ÿ‰«â„π‚§√ß√à“ßÕß§å°√ [1.¢.(2)] ‚¥¬Õâ“ßÕ‘ß

µ“¡ “√ π‡∑»∑’Ë√«∫√«¡‰«â„πÀ—«¢âÕ 3.1 ·≈– 3.2 µ—««—¥À√◊Õ¥—™π’™’È«—¥‡À≈à“π’È§«√µÕ∫ πÕßªí®®—¬∑’Ë¡’

º≈µàÕ§«“¡π‘¬¡¢Õß≈Ÿ°§â“ ‡™àπ ªí®®—¬µà“ßÊ ∑’Ë√–∫ÿ‰«â„π‚§√ß√à“ßÕß§å°√ 1 À¡“¬‡Àµÿ 3 ·≈–À—«¢âÕ 3.1

À¡“¬‡Àµÿ 3

7.2 º≈≈—æ∏å¥â“π°“√¡ÿàß‡πâπ≈Ÿ°§â“ (70 §–·ππ) º≈≈—æ∏å

 „Àâ √ÿªº≈≈—æ∏å∑’Ë ”§—≠¢Õß°“√¡ÿàß‡πâπ≈Ÿ°§â“ √«¡∂÷ß§«“¡æ÷ßæÕ„®¢Õß≈Ÿ°§â“·≈–§ÿ≥§à“®“°¡ÿ¡¡Õß¢Õß≈Ÿ°§â“

‚¥¬· ¥ßº≈≈—æ∏åµ“¡ª√–‡¿∑·≈–°≈ÿà¡¢Õßº≈‘µ¿—≥±å·≈–∫√‘°“√ °≈ÿà¡≈Ÿ°§â“ ·≈– à«πµ≈“¥ ( * ) √«¡∑—Èß„Àâ

· ¥ß¢âÕ¡Ÿ≈‡™‘ß‡ª√’¬∫‡∑’¬∫∑’Ë‡À¡“– ¡

„Àâ· ¥ß¢âÕ¡Ÿ≈·≈– “√ π‡∑»‡æ◊ËÕµÕ∫§”∂“¡µàÕ‰ªπ’È

°. º≈≈—æ∏å¥â“π°“√¡ÿàß‡πâπ≈Ÿ°§â“

(1) √–¥—∫ªí®®ÿ∫—π·≈–·π«‚πâ¡¢Õßµ—««—¥À√◊Õ¥—™π’™’È«—¥∑’Ë ”§—≠¥â“π§«“¡æ÷ßæÕ„®·≈–‰¡àæ÷ßæÕ„®¢Õß

≈Ÿ°§â“‡ªìπÕ¬à“ß‰√ º≈≈—æ∏å‡À≈à“π’È‡¡◊ËÕ‡ª√’¬∫‡∑’¬∫°—∫√–¥—∫§«“¡æ÷ßæÕ„®¢Õß≈Ÿ°§â“µàÕ§Ÿà·¢àß‡ªìπÕ¬à“ß‰√

(2) √–¥—∫ªí®®ÿ∫—π·≈–·π«‚πâ¡¢Õßµ—««—¥À√◊Õ¥—™π’™’È«—¥∑’Ë ”§—≠„π¥â“π§ÿ≥§à“®“°¡ÿ¡¡Õß¢Õß≈Ÿ°§â“ √«¡∂÷ß

§«“¡¿—°¥’¢Õß≈Ÿ°§â“·≈–°“√√—°…“≈Ÿ°§â“‰«â °“√∑’Ë≈Ÿ°§â“°≈à“«∂÷ßÕß§å°√„π∑“ß∑’Ë¥’ ·≈–·ßà¡ÿ¡Õ◊Ëπ

¢Õß°“√ √â“ß§«“¡ —¡æ—π∏å°—∫≈Ÿ°§â“‡ªìπÕ¬à“ß‰√ ( * )
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À¡“¬‡Àµÿ :

À¡“¬‡Àµÿ 1 º≈≈—æ∏å¥â“π§«“¡æ÷ßæÕ„®·≈–‰¡àæ÷ßæÕ„®¢Õß≈Ÿ°§â“∑’Ë√“¬ß“π„πÀ—«¢âÕπ’È§«√ —¡æ—π∏å°—∫°≈ÿà¡

≈Ÿ°§â“·≈– à«πµ≈“¥∑’Ë√–∫ÿ‰«â„π‚§√ß√à“ßÕß§å°√ [1. ¢.(2)] ·≈–À—«¢âÕ 3.1 ·≈– —¡æ—π∏å°—∫

«‘∏’°“√ª√–‡¡‘π·≈–¢âÕ¡Ÿ≈§«“¡æ÷ßæÕ„®·≈–‰¡àæ÷ßæÕ„®∑’Ë√–∫ÿ‰«â„πÀ—«¢âÕ 3.2

À¡“¬‡Àµÿ 2 µ—««—¥·≈–¥—™π’™’È«—¥¥â“π§«“¡æ÷ßæÕ„®¢Õß≈Ÿ°§â“„πº≈‘µ¿—≥±å·≈–∫√‘°“√¢ÕßÕß§å°√‡¡◊ËÕ‡ª√’¬∫‡∑’¬∫

°—∫§«“¡æ÷ßæÕ„®¢Õß≈Ÿ°§â“µàÕ§Ÿà·¢àß Õ“®√«¡∂÷ß “√ π‡∑»·≈–¢âÕ¡Ÿ≈µ“¡§«“¡‡ªìπ®√‘ß®“°

≈Ÿ°§â“·≈–Õß§å°√Õ‘ √–

7.3 º≈≈—æ∏å¥â“π°“√‡ß‘π·≈–µ≈“¥ (65 §–·ππ) º≈≈—æ∏å

 „Àâ √ÿªº≈≈—æ∏å°“√¥”‡π‘π°“√∑’Ë ”§—≠¥â“π°“√‡ß‘π·≈–µ≈“¥ ‚¥¬· ¥ßº≈≈—æ∏åµ“¡°≈ÿà¡≈Ÿ°§â“À√◊Õ à«π

µ≈“¥ (*) √«¡∑—Èß„Àâ· ¥ß¢âÕ¡Ÿ≈‡™‘ß‡ª√’¬∫‡∑’¬∫∑’Ë‡À¡“– ¡

„Àâ· ¥ß¢âÕ¡Ÿ≈·≈– “√ π‡∑»‡æ◊ËÕµÕ∫§”∂“¡µàÕ‰ªπ’È

°. º≈≈—æ∏å¥â“π°“√‡ß‘π·≈–µ≈“¥

(1) √–¥—∫ªí®®ÿ∫—π·≈–·π«‚πâ¡¢Õßµ—««—¥À√◊Õ¥—™π’™’È«—¥∑’Ë ”§—≠¢Õßº≈°“√¥”‡π‘π°“√¥â“π°“√‡ß‘π √«¡∂÷ß

µ—««—¥‚¥¬√«¡¥â“πº≈µÕ∫·∑π∑“ß°“√‡ß‘π ·≈–¡Ÿ≈§à“∑“ß‡»√…∞°‘®‡ªìπÕ¬à“ß‰√ ( * )

(2) √–¥—∫ªí®®ÿ∫—π·≈–·π«‚πâ¡¢Õßµ—««—¥À√◊Õ¥—™π’™’È«—¥∑’Ë ”§—≠¢Õßº≈°“√¥”‡π‘π°“√¥â“πµ≈“¥ √«¡∂÷ß

 à«π·∫àßµ≈“¥À√◊Õµ”·Àπàß„πµ≈“¥ °“√‡µ‘∫‚µ∑“ß∏ÿ√°‘® ·≈–°“√‡®“–µ≈“¥„À¡à‡ªìπÕ¬à“ß‰√ ( * )

À¡“¬‡Àµÿ :

°“√µÕ∫§”∂“¡„πÀ—«¢âÕ 7.3°.(1) Õ“®√«¡∂÷ßµ—««—¥‚¥¬√«¡ ‡™àπ º≈µÕ∫·∑π∑“ß°“√≈ß∑ÿπ (ROI)

ª√– ‘∑∏‘¿“æ„π°“√„™â ‘π∑√—æ¬å  à«π‡æ‘Ë¡®“°°“√¥”‡π‘πß“π (operating margins) §«“¡ “¡“√∂„π°“√∑”

°”‰√‚¥¬·∫àßµ“¡ à«πµ≈“¥À√◊Õ≈Ÿ°§â“  ¿“æ§≈àÕß (liquidity) Õ—µ√“ à«πÀπ’È ‘πµàÕ∑ÿπ (debt to equity ratio)

¡Ÿ≈§à“‡æ‘Ë¡µàÕæπ—°ß“π ·≈–µ—««—¥º≈°‘®°√√¡∑“ß°“√‡ß‘πµà“ßÊ µ—««—¥‡À≈à“π’È§«√ —¡æ—π∏å°—∫·π«∑“ß®—¥°“√

¥â“π°“√‡ß‘πµ“¡∑’Ë√–∫ÿ‰«â„πÀ—«¢âÕ 6.2

7.4 º≈≈—æ∏å¥â“π∑√—æ¬“°√∫ÿ§§≈ (65 §–·ππ) º≈≈—æ∏å

„Àâ √ÿªº≈≈—æ∏å¥â“π∑√—æ¬“°√∫ÿ§§≈∑’Ë ”§—≠ √«¡∂÷ßº≈°“√¥”‡π‘π°“√¢Õß√–∫∫ß“π·≈–°“√‡√’¬π√Ÿâ °“√

æ—≤π“ §«“¡º“ ÿ° ·≈–§«“¡æ÷ßæÕ„®¢Õßæπ—°ß“π ‚¥¬· ¥ßº≈≈—æ∏åµ“¡§«“¡À≈“°À≈“¬¢Õßæπ—°ß“π ·≈–

µ“¡ª√–‡¿∑·≈–°≈ÿà¡¢Õßæπ—°ß“π ( * ) √«¡∑—Èß„Àâ· ¥ß¢âÕ¡Ÿ≈‡™‘ß‡ª√’¬∫‡∑’¬∫∑’Ë‡À¡“– ¡

„Àâ· ¥ß¢âÕ¡Ÿ≈·≈– “√ π‡∑»‡æ◊ËÕµÕ∫§”∂“¡µàÕ‰ªπ’È

°. º≈≈—æ∏å¥â“π∑√—æ¬“°√∫ÿ§§≈

(1) √–¥—∫ªí®®ÿ∫—π·≈–·π«‚πâ¡¢Õßµ—««—¥À√◊Õ¥—™π’™’È«—¥∑’Ë ”§—≠¢Õßº≈°“√¥”‡π‘π°“√·≈–ª√– ‘∑∏‘º≈¥â“π

√–∫∫ß“π‡ªìπÕ¬à“ß‰√

(2) √–¥—∫ªí®®ÿ∫—π·≈–·π«‚πâ¡¢Õßµ—««—¥∑’Ë ”§—≠¥â“π°“√‡√’¬π√Ÿâ·≈–°“√æ—≤π“¢Õßæπ—°ß“π‡ªìπÕ¬à“ß‰√
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(3) √–¥—∫ªí®®ÿ∫—π·≈–·π«‚πâ¡¢Õßµ—««—¥À√◊Õ¥—™π’™’È«—¥∑’Ë ”§—≠¥â“π§«“¡º“ ÿ° §«“¡æ÷ßæÕ„® ·≈–§«“¡

‰¡àæ÷ßæÕ„®¢Õßæπ—°ß“π‡ªìπÕ¬à“ß‰√

À¡“¬‡Àµÿ :

À¡“¬‡Àµÿ 1 º≈≈—æ∏å∑’Ë√“¬ß“π„πÀ—«¢âÕπ’È§«√ —¡æ—π∏å°—∫°‘®°√√¡∑’ËÕ∏‘∫“¬‰«â„πÀ¡«¥ 5 √«¡∑—ÈßµÕ∫ πÕß

§«“¡µâÕß°“√¢Õß°√–∫«π°“√∑’Ë ”§—≠∑’ËÕ∏‘∫“¬‰«â„πÀ¡«¥ 6 ·≈–·ºπªØ‘∫—µ‘°“√¢ÕßÕß§å°√

·≈–·ºπ∑√—æ¬“°√∫ÿ§§≈∑’ËÕ∏‘∫“¬‰«â„πÀ—«¢âÕ 2.2

À¡“¬‡Àµÿ 2 µ—««—¥À√◊Õ¥—™π’™’È«—¥∑’Ë‡À¡“– ¡¢Õßº≈°“√¥”‡π‘π°“√·≈–ª√– ‘∑∏‘º≈¥â“π√–∫∫ß“π [7.4°.(1)]

Õ“®√«¡∂÷ß °“√≈¥§«“¡´—∫´âÕπ¢Õß¿“√–ß“π·≈–°“√®”·π°¿“√–ß“π °“√À¡ÿπ‡«’¬π¿“√–ß“π

°“√ª√—∫ª√ÿß°“√«“ßº—ßß“π °“√√—°…“„Àâæπ—°ß“πÕ¬Ÿà°—∫Õß§å°√·≈–Õ—µ√“°“√‡≈◊ËÕπµ”·Àπàß

¿“¬„πÕß§å°√ ·≈–°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß —¥ à«π¢Õß°“√∫—ß§—∫∫—≠™“

À¡“¬‡Àµÿ 3 µ—««—¥·≈–¥—™π’™’È«—¥∑’Ë‡À¡“– ¡¥â“π°“√‡√’¬π√Ÿâ·≈–°“√æ—≤π“¢Õßæπ—°ß“π [7.4°.(2)] Õ“®

√«¡∂÷ßÕ—µ√“π«—µ°√√¡·≈–¢âÕ‡ πÕ·π– À≈—° Ÿµ√∑’Ë‰¥â‡√’¬π√Ÿâ °“√‡√’¬π√Ÿâ °“√ª√—∫ª√ÿß°“√∑”ß“π

·≈–Õ—µ√“°“√Õ∫√¡¢â“¡ “¬ß“π

À¡“¬‡Àµÿ 4 µ—««—¥∑’Ë‡À¡“– ¡¥â“π§«“¡º“ ÿ°·≈–§«“¡æ÷ßæÕ„®¢Õßæπ—°ß“π [7.4°.(3)] „Àâ¥ŸÀ¡“¬‡Àµÿ

¢ÕßÀ—«¢âÕ 5.3

7.5 º≈≈—æ∏å¥â“πª√– ‘∑∏‘º≈¢ÕßÕß§å°√ (65 §–·ππ) º≈≈—æ∏å

„Àâ √ÿªº≈≈—æ∏å∑’Ë ”§—≠¢Õßº≈°“√¥”‡π‘π°“√¥â“π°“√ªØ‘∫—µ‘°“√∑’Ë ”§—≠ ´÷Ëß àßº≈µàÕ°“√ª√—∫ª√ÿß

ª√– ‘∑∏‘º≈¢ÕßÕß§å°√ ‚¥¬· ¥ßº≈≈—æ∏åµ“¡ª√–‡¿∑·≈–°≈ÿà¡¢Õßº≈‘µ¿—≥±å·≈–∫√‘°“√ ·≈–µ“¡ à«πµ≈“¥

( * ) √«¡∑—Èß„Àâ· ¥ß¢âÕ¡Ÿ≈‡™‘ß‡ª√’¬∫‡∑’¬∫∑’Ë‡À¡“– ¡

„Àâ· ¥ß¢âÕ¡Ÿ≈·≈– “√ π‡∑»‡æ◊ËÕ°“√µÕ∫§”∂“¡µàÕ‰ªπ’È

°. º≈≈—æ∏å¥â“πª√– ‘∑∏‘º≈¢ÕßÕß§å°√

(1) √–¥—∫ªí®®ÿ∫—π·≈–·π«‚πâ¡¢Õßµ—««—¥À√◊Õ¥—™π’™’È«—¥∑’Ë ”§—≠¢Õßº≈°“√¥”‡π‘π°“√¥â“π°“√ªØ‘∫—µ‘°“√

¢Õß°√–∫«π°“√∑’Ë √â“ß§ÿ≥§à“‡ªìπÕ¬à“ß‰√ √«¡∑—Èßº≈‘µ¿“æ √Õ∫‡«≈“ º≈°“√¥”‡π‘π°“√¢ÕßºŸâ àß¡Õ∫

·≈–§Ÿà§â“ √«¡∂÷ßµ—««—¥ª√– ‘∑∏‘º≈·≈–ª√– ‘∑∏‘¿“æÕ◊Ëπ Ê ∑’Ë‡À¡“– ¡

(2) √–¥—∫ªí®®ÿ∫—π·≈–·π«‚πâ¡¢Õßµ—««—¥À√◊Õ¥—™π’™’È«—¥∑’Ë ”§—≠¢Õßº≈°“√¥”‡π‘π°“√¥â“π°“√ªØ‘∫—µ‘°“√

¢Õß°√–∫«π°“√∑’Ë ”§—≠Õ◊ËπÊ ‡ªìπÕ¬à“ß‰√ √«¡∑—Èßº≈‘µ¿“æ √Õ∫‡«≈“ º≈°“√¥”‡π‘π°“√¢ÕßºŸâ àß¡Õ∫

·≈–§Ÿà§â“ √«¡∑—Èßµ—««—¥ª√– ‘∑∏‘º≈·≈–ª√– ‘∑∏‘¿“æÕ◊ËπÊ ∑’Ë‡À¡“– ¡

À¡“¬‡Àµÿ :

À¡“¬‡Àµÿ 1 º≈≈—æ∏å∑’Ë√“¬ß“π„πÀ—«¢âÕ 7.5 §«√µÕ∫ πÕß¢âÕ°”Àπ¥∑’Ë ”§—≠„π°“√ªØ‘∫—µ‘°“√ µ“¡∑’Ë√–∫ÿ‰«â

„π‚§√ß√à“ßÕß§å°√ ·≈–À—«¢âÕ 6.1 ·≈– 6.2 √«¡∂÷ßº≈≈—æ∏å∑’Ë‰¡à‰¥â√“¬ß“π„πÀ—«¢âÕ 7.1-7.4
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À¡“¬‡Àµÿ 2 º≈≈—æ∏å∑’Ë√“¬ß“π„πÀ—«¢âÕ 7.5 §«√· ¥ß “√ π‡∑»∑’Ë ”§—≠∑’Ë„™â ”À√—∫°“√«‘‡§√“–Àå·≈–

∑∫∑«πº≈°“√¥”‡π‘π°“√¢ÕßÕß§å°√ (À—«¢âÕ 4.1) ·≈–§«√‡ªìπæ◊Èπ∞“π„π°“√ªØ‘∫—µ‘°“√‡æ◊ËÕ

„Àâ‰¥âº≈≈—æ∏å¥â“πº≈‘µ¿—≥±å·≈–∫√‘°“√ (À—«¢âÕ 7.1) º≈≈—æ∏å¥â“π°“√¡ÿàß‡πâπ≈Ÿ°§â“ (À—«¢âÕ 7.2)

·≈–º≈≈—æ∏å¥â“π°“√‡ß‘π·≈–µ≈“¥ (À—«¢âÕ 7.3)

7.6 º≈≈—æ∏å¥â“π°“√π”Õß§å°√·≈–§«“¡√—∫º‘¥™Õ∫µàÕ —ß§¡ (65 §–·ππ) º≈≈—æ∏å

„Àâ √ÿªº≈≈—æ∏å∑’Ë ”§—≠¥â“π∏√√¡“¿‘∫“≈ °“√π”Õß§å°√‚¥¬ºŸâπ”√–¥—∫ Ÿß ·≈–§«“¡√—∫º‘¥™Õ∫µàÕ —ß§¡

√«¡∂÷ß„Àâ· ¥ßÀ≈—°∞“π‡°’Ë¬«°—∫æƒµ‘°√√¡∑’Ë¡’®√‘¬∏√√¡ §«“¡√—∫º‘¥™Õ∫¥â“π°“√‡ß‘π °“√ªØ‘∫—µ‘µ“¡°ÆÀ¡“¬

·≈–°“√∑’ËÕß§å°√∫”‡æÁ≠µπ‡ªìπæ≈‡¡◊Õß¥’ ‚¥¬· ¥ßº≈≈—æ∏åµ“¡Àπà«¬∏ÿ√°‘® ( * ) √«¡∑—Èß„Àâ· ¥ß¢âÕ¡Ÿ≈

‡™‘ß‡ª√’¬∫‡∑’¬∫∑’Ë‡À¡“– ¡

„Àâ· ¥ß¢âÕ¡Ÿ≈·≈– “√ π‡∑»‡æ◊ËÕµÕ∫§”∂“¡µàÕ‰ªπ’È

°. º≈≈—æ∏å¥â“π°“√π”Õß§å°√·≈–§«“¡√—∫º‘¥™Õ∫µàÕ —ß§¡

(1) º≈≈—æ∏å¢Õßµ—««—¥À√◊Õ¥—™π’™’È«—¥∑’Ë ”§—≠¢Õß°“√∫√√≈ÿ°≈¬ÿ∑∏å·≈–·ºπªØ‘∫—µ‘°“√¢ÕßÕß§å°√‡ªìπ

Õ¬à“ß‰√

(2) º≈≈—æ∏å¢Õßµ—««—¥À√◊Õ¥—™π’™’È«—¥∑’Ë ”§—≠¢Õßæƒµ‘°√√¡∑’Ë¡’®√‘¬∏√√¡ ·≈–º≈≈—æ∏å¢Õßµ—««—¥À√◊Õ¥—™π’

™’È«—¥∑’Ë ”§—≠¢Õß§«“¡‰«â«“ß„®¢ÕßºŸâ¡’ à«π‰¥â à«π‡ ’¬∑’Ë¡’µàÕºŸâπ”√–¥—∫ Ÿß·≈–∏√√¡“¿‘∫“≈¢ÕßÕß§å°√

‡ªìπÕ¬à“ß‰√ º≈≈—æ∏å¢Õßµ—««—¥À√◊Õ¥—™π’™’È«—¥∑’Ë ”§—≠¢Õßæƒµ‘°√√¡∑’ËΩÉ“Ωóπ®√‘¬∏√√¡‡ªìπÕ¬à“ß‰√

(3) º≈≈—æ∏åªí®®ÿ∫—π·≈–·π«‚πâ¡¢Õßµ—««—¥À√◊Õ¥—™π’™’È«—¥∑’Ë ”§—≠¥â“π§«“¡√—∫º‘¥™Õ∫¥â“π°“√‡ß‘π

∑—Èß¿“¬„π·≈–¿“¬πÕ°‡ªìπÕ¬à“ß‰√ ( * )

(4) º≈≈—æ∏å¢Õßµ—««—¥À√◊Õ¥—™π’™’È«—¥∑’Ë ”§—≠¥â“π°“√ªØ‘∫—µ‘µ“¡°Æ√–‡∫’¬∫¢âÕ∫—ß§—∫·≈–°ÆÀ¡“¬‡ªìπ

Õ¬à“ß‰√

(5) º≈≈—æ∏å¢Õßµ—««—¥À√◊Õ¥—™π’™’È«—¥∑’Ë ”§—≠¥â“π°“√∑’ËÕß§å°√∫”‡æÁ≠µπ‡ªìπæ≈‡¡◊Õß¥’„π°“√ π—∫ πÿπ

™ÿ¡™π∑’Ë ”§—≠‡ªìπÕ¬à“ß‰√

À¡“¬‡Àµÿ :

À¡“¬‡Àµÿ 1 µ—«Õ¬à“ßµ—««—¥¢Õßæƒµ‘°√√¡∑’Ë¡’®√‘¬∏√√¡ ·≈–§«“¡‰«â«“ß„®¢ÕßºŸâ¡’ à«π‰¥â à«π‡ ’¬ [7.6°.(2)]

 „Àâ¥ŸÀ—«¢âÕ 1.2 À¡“¬‡Àµÿ 4

À¡“¬‡Àµÿ 2 °“√µÕ∫§”∂“¡„πÀ—«¢âÕ 7.6°.(3) Õ“®√«¡∂÷ßª√–‡¥Áπ∑’Ë‡°’Ë¬«°—∫√“¬ß“π∑“ß°“√‡ß‘π·≈–

§«“¡‡ ’Ë¬ß §”·π–π”∑’Ë ”§—≠¢ÕßºŸâµ√«® Õ∫¿“¬„π·≈–¿“¬πÕ° ·≈–°“√µÕ∫ πÕß¢ÕßºŸâ

∫√‘À“√„π‡√◊ËÕß¥—ß°≈à“«

À¡“¬‡Àµÿ 3 º≈≈—æ∏å¥â“π°“√ªØ‘∫—µ‘µ“¡°Æ√–‡∫’¬∫¢âÕ∫—ß§—∫·≈–°ÆÀ¡“¬ [7.6°.(4)] §«√µÕ∫ πÕß¢âÕ

°”Àπ¥∑’Ë√–∫ÿ‰«â„π 1.2 ¢. º≈≈—æ∏å¥â“πÕ“™’«Õπ“¡—¬·≈–§«“¡ª≈Õ¥¿—¬∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫æπ—°ß“π

(‡™àπ °“√√“¬ß“π°“√‡°‘¥Õÿ∫—µ‘‡Àµÿ„πß“π) §«√√“¬ß“π‰«â„πÀ—«¢âÕ 7.4°.(3)

À¡“¬‡Àµÿ 4 º≈≈—æ∏å¥â“π°“√∑’ËÕß§å°√∫”‡æÁ≠µπ‡ªìπæ≈‡¡◊Õß¥’ [7.6°.(5)] §«√°≈à“«∂÷ß°“√ π—∫ πÿπ

™ÿ¡™π∑’Ë ”§—≠∑’Ë√–∫ÿ‰«â„π 1.2§.
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‡°≥±å√“ß«—≈§ÿ≥¿“æ·Ààß™“µ‘ 2549

‚§√ß√à“ßÕß§å°√

‚§√ß√à“ßÕß§å°√ · ¥ß„Àâ‡ÀÁπ¿“æ√«¡¢ÕßÕß§å°√ ‚§√ß√à“ßÕß§å°√∫àß∫Õ°∂÷ß ¿“æ·«¥≈âÕ¡¥â“π°“√ªØ‘∫—µ‘

°“√¢ÕßÕß§å°√ §«“¡ —¡æ—π∏å∑’Ë ”§—≠¢ÕßÕß§å°√  ¿“æ·«¥≈âÕ¡¥â“π°“√·¢àß¢—π·≈–§«“¡∑â“∑“¬‡™‘ß°≈¬ÿ∑∏å

√«¡∑—Èß·π«∑“ß„π°“√ª√—∫ª√ÿßº≈°“√¥”‡π‘π°“√ ‚§√ß√à“ßÕß§å°√· ¥ß∫√‘∫∑‡æ◊ËÕ„Àâ‡¢â“„®Õß§å°√·≈–‡æ◊ËÕ™’Èπ”

·≈–®—¥≈”¥—∫§«“¡ ”§—≠¢Õß “√ π‡∑»∑’ËÕß§å°√π”‡ πÕ„πÀ—«¢âÕ„πÀ¡«¥ 1-7

1. ≈—°…≥–Õß§å°√

®ÿ¥ª√– ß§å

À—«¢âÕπ’È°≈à“«∂÷ß§ÿ≥≈—°…≥–·≈–§«“¡ —¡æ—π∏å∑’Ë ”§—≠∑’Ë àßº≈µàÕ≈—°…≥– ¿“æ·«¥≈âÕ¡¢ÕßÕß§å°√ ·≈–

¬—ß°≈à“«∂÷ß√–∫∫∏√√¡“¿‘∫“≈¢ÕßÕß§å°√ ®ÿ¥ª√– ß§å¢ÕßÀ—«¢âÕπ’È §◊Õ °“√°”Àπ¥∫√‘∫∑ ”À√—∫Õß§å°√·≈–

 ”À√—∫°“√µÕ∫¢âÕ°”Àπ¥¢Õß‡°≥±å„πÀ¡«¥ 1-7

¢âÕ —ß‡°µ

ë ‚§√ß√à“ßÕß§å°√ · ¥ß„Àâ‡ÀÁπ¿“æ‡™‘ß≈÷°∑’Ë ”§—≠Õ¬à“ß¬‘Ëß¢ÕßÕß§å°√„π‡√◊ËÕßªí®®—¬¿“¬„π·≈–¿“¬πÕ°

∑’Ë ”§—≠∑’Ë àßº≈µàÕ≈—°…≥– ¿“æ·«¥≈âÕ¡¥â“π°“√ªØ‘∫—µ‘°“√¢ÕßÕß§å°√ ªí®®—¬‡À≈à“π’È ‡™àπ æ—π∏°‘®

«‘ —¬∑—»πå §à“π‘¬¡  ¿“æ·«¥≈âÕ¡¥â“π°“√·¢àß¢—π ·≈–§«“¡∑â“∑“¬‡™‘ß°≈¬ÿ∑∏å ¡’º≈°√–∑∫µàÕ

·π«∑“ß∑’ËÕß§å°√¥”‡π‘π∏ÿ√°‘®·≈–°“√µ—¥ ‘π„®¢ÕßÕß§å°√ ¥—ßπ—Èπ ‚§√ß√à“ßÕß§å°√™à«¬„ÀâÕß§å°√‡¢â“„®

∫√‘∫∑∑’ËÕß§å°√ªØ‘∫—µ‘°“√Õ¬Ÿà‰¥â¥’¢÷Èπ ‡™àπ ¢âÕ°”Àπ¥∑’Ë ”§—≠‡æ◊ËÕ§«“¡ ”‡√Á®„πªí®®ÿ∫—π·≈–Õπ“§µ

·≈–§«“¡¬—Ëß¬◊π¢ÕßÕß§å°√ √«¡∑—Èß§«“¡®”‡ªìπ ‚Õ°“  ·≈–¢âÕ®”°—¥∑’Ë¡’º≈µàÕ√–∫∫°“√®—¥°“√º≈°“√

¥”‡π‘π°“√¢ÕßÕß§å°√

ë °“√„™â§”µà“ßÊ ‡™àπ ç®ÿ¥ª√– ß§åé ç«‘ —¬∑—»πåé çæ—π∏°‘®é ·≈– ç§à“π‘¬¡é ¡’§«“¡·µ°µà“ß°—π‰ª

µ“¡·µà≈–Õß§å°√ ∫“ßÕß§å°√Õ“®‰¡à„™â§”‡À≈à“π’È‡≈¬À√◊Õ„™âÀ≈“¬§” Õ¬à“ß‰√°Áµ“¡Õß§å°√§«√¡’§«“¡

‡¢â“„®∑’Ë™—¥‡®π∂÷ß ‘Ëß∑’Ë¡’§«“¡ ”§—≠¬‘ËßµàÕ∏ÿ√°‘® ‡Àµÿº≈¢Õß°“√¥”√ßÕ¬Ÿà¢ÕßÕß§å°√π’È ·≈–®ÿ¥∑’ËºŸâπ”

√–¥—∫ ŸßµâÕß°“√„Àâ∏ÿ√°‘®°â“«‰ª∂÷ß„πÕπ“§µ §«“¡™—¥‡®π„π‡√◊ËÕßπ’È®–∑”„ÀâÕß§å°√µ—¥ ‘π„®‡™‘ß

°≈¬ÿ∑∏å∑’Ë¡’º≈µàÕÕπ“§µ¢ÕßÕß§å°√·≈–π”°“√µ—¥ ‘π„®π—Èπ‰ªªØ‘∫—µ‘

ë  ¿“æ·«¥≈âÕ¡¥â“π°Æ√–‡∫’¬∫¢âÕ∫—ß§—∫∑’ËÕß§å°√ªØ‘∫—µ‘ àßº≈„Àâ¡’¢âÕ°”Àπ¥ ·≈– àßº≈°√–∑∫µàÕ

«‘∏’°“√¥”‡π‘π∏ÿ√°‘®¢ÕßÕß§å°√ §«“¡‡¢â“„®„π ¿“æ·«¥≈âÕ¡‡ªìπ ‘Ëß ”§—≠„π°“√µ—¥ ‘π„®„π¥â“π

°“√ªØ‘∫—µ‘°“√·≈–„π‡™‘ß°≈¬ÿ∑∏å∑’Ë¡’ª√– ‘∑∏‘º≈ πÕ°®“°π—Èπ ¬—ß∑”„ÀâÕß§å°√∫àß∫Õ°‰¥â«à“Õß§å°√

‰¥â¥”‡π‘π°“√µ“¡¢âÕ°”Àπ¥¢—ÈπµË”¢Õß°ÆÀ¡“¬·≈–°Æ√–‡∫’¬∫¢âÕ∫—ß§—∫∑’Ë¡’º≈∫—ß§—∫„™âµàÕÕß§å°√

À√◊Õ¥”‡π‘π°“√‰¥â¥’°«à“¢âÕ°”Àπ¥¢—ÈπµË” ´÷Ëß‡ªìπ ‘Ëß∑’ËÕß§å°√™—Èππ”∂◊ÕªØ‘∫—µ‘

§”Õ∏‘∫“¬‡æ‘Ë¡‡µ‘¡‡°’Ë¬«°—∫À¡«¥·≈–À—«¢âÕ
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ë Õß§å°√™—Èππ”¡’√–∫∫∏√√¡“¿‘∫“≈∑’Ë°”Àπ¥‰«â‡ªìπÕ¬à“ß¥’‚¥¬¡’§«“¡ —¡æ—π∏å„π·ßà°“√√“¬ß“π

√–À«à“ß°—πÕ¬à“ß™—¥‡®π ¥—ßπ—Èπ ®÷ß‡ªìπ ‘Ëß ”§—≠„π°“√·®°·®ßÕ¬à“ß™—¥‡®π«à“Àπâ“∑’Ë„¥µâÕß¥”‡π‘π°“√

‚¥¬ºŸâπ”√–¥—∫ Ÿß ·≈–‚¥¬§≥–°√√¡°“√ ∏√√¡“¿‘∫“≈·≈–Õß§å°√·¡à (∂â“¡’) §«“¡‡ªìπÕ‘ √–·≈–

§«“¡√—∫º‘¥™Õ∫¢Õß§≥–°√√¡°“√¡—°‡ªìπª√–‡¥Áπæ‘®“√≥“∑’Ë ”§—≠„π‚§√ß √â“ß√–∫∫∏√√¡“¿‘∫“≈

ë „πÕß§å°√∑’ËµâÕßæ÷Ëßæ“ºŸâ àß¡Õ∫ ºŸâ àß¡Õ∫®–¡’∫∑∫“∑∑’Ë ”§—≠Õ¬à“ß¬‘Ëß„π°√–∫«π°“√µà“ßÊ ∑’Ë ”§—≠

„π°“√¥”‡π‘π∏ÿ√°‘® ·≈–„π°“√√—°…“À√◊Õ∑”„Àâ¡’§«“¡‰¥â‡ª√’¬∫‡™‘ß·¢àß¢—πÕ¬à“ß¬—Ëß¬◊π¢ÕßÕß§å°√

§«“¡µâÕß°“√¢ÕßÀà«ß‚´àÕÿª∑“πÕ“®√«¡∂÷ß°“√ àß¡Õ∫∑’Ëµ√ß‡«≈“À√◊Õ∑—π‡«≈“ §«“¡¬◊¥À¬ÿàπ ®”π«π

æπ—°ß“π∑’Ëº—π·ª√ §«“¡ “¡“√∂„π°“√«‘®—¬·≈–ÕÕ°·∫∫ √«¡∑—Èß°“√º≈‘µÀ√◊Õ∫√‘°“√µ“¡§«“¡

µâÕß°“√¢Õß≈Ÿ°§â“‡©æ“–√“¬

2. §«“¡∑â“∑“¬µàÕÕß§å°√

®ÿ¥ª√– ß§å

À—«¢âÕπ’È°≈à“«∂÷ß ¿“æ·«¥≈âÕ¡¥â“π°“√·¢àß¢—π∑’ËÕß§å°√ªØ‘∫—µ‘°“√ ·≈–§«“¡∑â“∑“¬‡™‘ß°≈¬ÿ∑∏å∑’Ë ”§—≠

∑’ËÕß§å°√‡º™‘≠Õ¬Ÿà ·≈–¬—ß°≈à“«∂÷ß·π«∑“ß„π°“√ª√—∫ª√ÿßº≈°“√¥”‡π‘π°“√·≈–°“√‡√’¬π√Ÿâ¢ÕßÕß§å°√

®ÿ¥ª√– ß§å¢ÕßÀ—«¢âÕπ’È §◊Õ °“√∑”§«“¡‡¢â“„®§«“¡∑â“∑“¬∑’Ë ”§—≠¢ÕßÕß§å°√ ·≈–√–∫∫„π°“√√—°…“§«“¡

‰¥â‡ª√’¬∫‡™‘ß·¢àß¢—πÕ¬à“ß¬—Ëß¬◊π

¢âÕ —ß‡°µ

ë §«“¡√Ÿâ„π‡√◊ËÕß®ÿ¥·¢Áß ®ÿ¥‡ª√“–∫“ß ·≈–‚Õ°“ „π°“√ª√—∫ª√ÿß·≈–°“√‡µ‘∫‚µ¢ÕßÕß§å°√ ¡’§«“¡

®”‡ªìπÕ¬à“ß¬‘ËßµàÕ§«“¡ ”‡√Á®·≈–§«“¡¬—Ëß¬◊π¢Õß∏ÿ√°‘® ¥â«¬§«“¡√Ÿâπ’È Õß§å°√ “¡“√∂°”Àπ¥

(1) º≈‘µ¿—≥±å ∫√‘°“√ °√–∫«π°“√ ·≈–Õß§åª√–°Õ∫∑’Ë¡’º≈µàÕº≈°“√¥”‡π‘π°“√ ÷́Ëß‡ªìπ≈—°…≥–

‡©æ“–¢ÕßÕß§å°√

(2)  ‘Ëß∑’Ë∑”„ÀâÕß§å°√·µ°µà“ß®“°§Ÿà·¢àß

(3)  ‘Ëß∑’Ë™à«¬„ÀâÕß§å°√√—°…“§«“¡‰¥â‡ª√’¬∫‡™‘ß·¢àß¢—π‰¥âÕ¬à“ß¬—Ëß¬◊π

ë §«“¡‡¢â“„®«à“„§√‡ªìπ§Ÿà·¢àß ¡’®”π«π°’Ë√“¬ ·≈–§ÿ≥≈—°…≥–∑’Ë ”§—≠¢Õß§Ÿà·¢àß ‡ªìπ ‘Ëß®”‡ªìπÕ¬à“ß¬‘Ëß

„π°“√°”Àπ¥«à“Õ–‰√‡ªìπ§«“¡‰¥â‡ª√’¬∫‡™‘ß·¢àß¢—π¢ÕßÕß§å°√„πÕÿµ “À°√√¡·≈–µ≈“¥ Õß§å°√

™—Èππ”¡’§«“¡‡¢â“„®Õ¬à“ß≈÷°´÷Èß„π ¿“æ·«¥≈âÕ¡¥â“π°“√·¢àß¢—π„πªí®®ÿ∫—π √«¡∂÷ßªí®®—¬µà“ßÊ ∑’Ë¡’

º≈µàÕº≈°“√¥”‡π‘π°“√ª√–®”«—π ·≈–ªí®®—¬µà“ßÊ ∑’ËÕ“®¡’º≈°√–∑∫µàÕº≈°“√¥”‡π‘π°“√„πÕπ“§µ

ë ·À≈àß¢âÕ¡Ÿ≈‡™‘ß‡ª√’¬∫‡∑’¬∫·≈–‡™‘ß·¢àß¢—πÕ“®√«¡∂÷ß«“√ “√¢ÕßÕÿµ “À°√√¡·≈– ‘Ëßµ’æ‘¡æåÕ◊Ëπ

°‘®°√√¡°“√®—¥√–¥—∫‡∑’¬∫‡§’¬ß (benchmarking) √“¬ß“πª√–®”ªï¢Õß∫√‘…—∑¡À“™π °“√ª√–™ÿ¡

(conferences) ‡§√◊Õ¢à“¬„π∑âÕß∂‘Ëπ ·≈– ¡“§¡°“√§â“µà“ßÊ

ë °“√¥”‡π‘π∏ÿ√°‘®„πµ≈“¥∑’Ë¡’°“√·¢àß¢—π Ÿß‡™àπ„πªí®®ÿ∫—π À¡“¬§«“¡«à“ Õß§å°√°”≈—ß‡º™‘≠°—∫§«“¡

∑â“∑“¬‡™‘ß°≈¬ÿ∑∏åÀ≈“¬ª√–°“√∑’Ë àßº≈µàÕ§«“¡ “¡“√∂„π°“√√—°…“√–¥—∫º≈°“√¥”‡π‘π°“√·≈–

§«“¡‰¥â‡ª√’¬∫‡™‘ß·¢àß¢—π¢ÕßÕß§å°√Õ¬à“ß¬—Ëß¬◊π §«“¡∑â“∑“¬‡À≈à“π’È Õ“®√«¡∂÷ßµâπ∑ÿπ°“√¥”‡π‘πß“π

(‡™àπ «— ¥ÿ ·√ßß“π À√◊Õ ∂“π∑’Ëµ—Èß∑“ß¿Ÿ¡‘»“ µ√å) °“√¢¬“¬À√◊ÕÀ¥µ—«¢Õßµ≈“¥ °“√§«∫√«¡À√◊Õ

§√Õ∫§√Õß°‘®°“√∑—Èß‚¥¬Õß§å°√·≈–‚¥¬§Ÿà·¢àß  ¿“«–‡»√…∞°‘® √«¡∂÷ß§«“¡º—πº«π¢ÕßÕÿª ß§å·≈–
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‡»√…∞°‘®¢“≈ß∑—Èß√–¥—∫∑âÕß∂‘Ëπ·≈–√–¥—∫‚≈° «ß®√∏√√¡™“µ‘¢ÕßÕÿµ “À°√√¡ °“√π”‡ πÕ

º≈‘µ¿—≥±åÀ√◊Õ∫√‘°“√„À¡àÀ√◊Õ∑¥·∑π´÷ËßÕ“®‡°‘¥®“°°“√©’°·π«¢Õß‡∑§‚π‚≈¬’ °“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß

Õ¬à“ß©—∫æ≈—π¥â“π‡∑§‚π‚≈¬’ À√◊Õ°“√¡’§Ÿà·¢àß„À¡à‡¢â“ Ÿàµ≈“¥ πÕ°®“°π’È Õß§å°√Õ“®‡º™‘≠°—∫§«“¡

∑â“∑“¬∑’Ë‡°’Ë¬«°—∫°“√ √√À“ «à“®â“ß ·≈–√—°…“æπ—°ß“π∑’Ë¡’§ÿ≥¿“æ‰«â

ë §«“¡∑â“∑“¬∑’Ë¡’§«“¡ ”§—≠Õ¬à“ß¡“°µàÕÕß§å°√ §◊Õ °“√‰¡à‰¥â‡µ√’¬¡°“√„π‡√◊ËÕß°“√ ©’°·π«

¢Õß‡∑§‚π‚≈¬’ ´÷Ëß§ÿ°§“¡µàÕµ”·Àπàß„π°“√·¢àß¢—πÀ√◊Õµ≈“¥¢ÕßÕß§å°√ µ—«Õ¬à“ß¢Õß°“√©’°·π«

¢Õß‡∑§‚π‚≈¬’¥—ß°≈à“« ‡™àπ §Õ¡æ‘«‡µÕ√å à«π∫ÿ§§≈∑’Ë¡“·∑π∑’Ë‡§√◊ËÕßæ‘¡æå¥’¥ ‚∑√»—æ∑å¡◊Õ∂◊Õ

∑’Ë∑â“∑“¬‚∑√»—æ∑å∫â“π·≈–‚∑√»—æ∑å “∏“√≥– ‡§√◊ËÕß‚∑√ “√∑’Ë·¬àß∏ÿ√°‘®®“°∫√‘°“√ àß‡Õ° “√¢â“¡§◊π

·≈–®¥À¡“¬Õ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å∑’Ë∑â“∑“¬«‘∏’°“√µ‘¥µàÕµà“ßÊ ∑ÿ°ª√–‡¿∑ ªí®®ÿ∫—π Õß§å°√µâÕßµ√«® Õ∫

 ¿“æ·«¥≈âÕ¡∑—Èß¿“¬„π·≈–¿“¬πÕ°Õÿµ “À°√√¡Õ¬à“ß ¡Ë”‡ ¡Õ ‡æ◊ËÕ§âπæ∫§«“¡∑â“∑“¬‡À≈à“π—Èπ

„Àâ‡√Á«∑’Ë ÿ¥‡∑à“∑’Ë®–‡ªìπ‰ª‰¥â

ë ª√–‡¥ÁπÀπ÷Ëß„πÀ≈“¬Ê ª√–‡¥Áπ∑’ËÕß§å°√‡º™‘≠Õ¬Ÿà„πªí®®ÿ∫—π §◊Õ °“√®—¥°“√ °“√„™â ·≈–°“√

·≈°‡ª≈’Ë¬πÕß§å§«“¡√Ÿâ¢ÕßÕß§å°√∑’Ë‡æ‘Ë¡¢÷ÈπÕ¬à“ßµàÕ‡π◊ËÕß Õß§å°√™—Èππ”‰¥â„™âª√–‚¬™πå®“° ‘π∑√—æ¬å

∑“ß§«“¡√Ÿâ®“°æπ—°ß“π ≈Ÿ°§â“ ºŸâ àß¡Õ∫ ·≈–§Ÿà§â“ ´÷Ëß√à«¡°—πº≈—°¥—π„Àâ‡°‘¥°“√‡√’¬π√Ÿâ·≈–°“√

ª√—∫ª√ÿßº≈°“√¥”‡π‘π°“√

°“√π”Õß§å°√ (À¡«¥ 1)

À¡«¥°“√π”Õß§å°√ °≈à“«∂÷ß «‘∏’°“√∑’ËºŸâπ”√–¥—∫ Ÿß™’Èπ”·≈–∑”„ÀâÕß§å°√¬—Ëß¬◊π °“√°”Àπ¥«‘ —¬∑—»πå

§à“π‘¬¡ ·≈–°“√§“¥À«—ßº≈°“√¥”‡π‘π°“√¢ÕßÕß§å°√ ‚¥¬„Àâ§«“¡ ”§—≠°—∫«‘∏’°“√∑’ËºŸâπ”√–¥—∫ Ÿß ◊ËÕ “√°—∫

æπ—°ß“π °“√æ—≤π“ºŸâπ”„πÕπ“§µ ·≈–°“√ √â“ß∫√√¬“°“»∑’Ë àß‡ √‘¡„Àâ‡°‘¥æƒµ‘°√√¡∑’Ë¡’®√‘¬∏√√¡·≈–

º≈°“√¥”‡π‘π°“√∑’Ë¥’ À¡«¥π’È¬—ß√«¡∂÷ß√–∫∫∏√√¡“¿‘∫“≈¢ÕßÕß§å°√ §«“¡√—∫º‘¥™Õ∫¥â“π°ÆÀ¡“¬·≈–

®√‘¬∏√√¡ ¢ÕßÕß§å°√µàÕ “∏“√≥– ·≈–°“√ π—∫ πÿπ™ÿ¡™π

1.1 °“√π”Õß§å°√‚¥¬ºŸâπ”√–¥—∫ Ÿß

®ÿ¥ª√– ß§å

À—«¢âÕπ’Èµ√«®ª√–‡¡‘π·ßà¡ÿ¡∑’Ë ”§—≠¢Õß§«“¡√—∫º‘¥™Õ∫¢ÕßºŸâπ”√–¥—∫ Ÿß ·≈–¬—ßµ√«®ª√–‡¡‘π«‘∏’°“√∑’Ë

ºŸâπ”√–¥—∫ Ÿß°”Àπ¥·≈– ◊ËÕ “√«‘ —¬∑—»πå·≈–§à“π‘¬¡¢ÕßÕß§å°√ À—«¢âÕπ’È¡ÿàß‡πâπ∑’Ë°“√ªØ‘∫—µ‘°“√¢ÕßºŸâπ”

√–¥—∫ Ÿß„π°“√ √â“ß·≈–√—°…“„ÀâÕß§å°√¡’º≈°“√¥”‡π‘π°“√∑’Ë¥’Õ¬à“ß¬—Ëß¬◊π

¢âÕ —ß‡°µ

ë ®ÿ¥¡ÿàß‡πâπ¢ÕßÀ—«¢âÕπ’È §◊Õ ∫∑∫“∑ ”§—≠¢ÕßºŸâπ”√–¥—∫ Ÿß„π°“√°”Àπ¥§à“π‘¬¡·≈–∑‘»∑“ß°“√ ◊ËÕ “√

°“√ √â“ß§ÿ≥§à“·≈–∑”„Àâ‡°‘¥§«“¡ ¡¥ÿ≈¢Õß§ÿ≥§à“√–À«à“ßºŸâ¡’ à«π‰¥â à«π‡ ’¬∑ÿ°°≈ÿà¡ ·≈–°“√∑”„Àâ

‡°‘¥°“√¡ÿàß‡πâπ¢ÕßÕß§å°√„π°“√ªØ‘∫—µ‘°“√µà“ßÊ §«“¡ ”‡√Á®¢ÕßÕß§å°√µâÕßÕ“»—¬°“√¡ÿàß‡πâπ

Õπ“§µ·≈–§«“¡¡ÿàß¡—ËπµàÕ∑—Èß°“√ª√—∫ª√ÿß·≈–π«—µ°√√¡‡ªìπ ”§—≠ ́ ÷ËßµâÕßÕ“»—¬°“√ √â“ß∫√√¬“°“»

‡æ◊ËÕ„Àâ‡°‘¥°“√„ÀâÕ”π“®„π°“√µ—¥ ‘π„® §«“¡§≈àÕßµ—« ·≈–°“√‡√’¬π√Ÿâ
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ë „πÕß§å°√∑’Ë‰¥â√—∫§«“¡‡™◊ËÕ∂◊Õ Ÿß ºŸâπ”√–¥—∫ Ÿß¡’§«“¡¡ÿàß¡—Ëπ„π°“√æ—≤π“ºŸâπ”„πÕπ“§µ¢ÕßÕß§å°√

√«¡∑—Èß°“√„Àâ√“ß«—≈·≈–¬°¬àÕß™¡‡™¬º≈°“√¥”‡π‘π°“√¢Õßæπ—°ß“π √«¡∂÷ß°“√¡’ à«π√à«¡‚¥¬µ√ß

„π°“√æ—≤π“ºŸâπ”„πÕπ“§µ °“√«“ß·ºπ  ◊∫∑Õ¥µ”·Àπàß ·≈–¡’ à«π√à«¡„π‚Õ°“ ·≈–°‘®°√√¡

µà“ßÊ „π°“√¬°¬àÕß™¡‡™¬æπ—°ß“π °‘®°√√¡°“√æ—≤π“ºŸâπ”„πÕπ“§µÕ“®√«¡∂÷ß°“√ Õπ·≈–

°“√·π–π”Õ¬à“ß„°≈â™‘¥ À√◊Õ°“√¡’ à«π√à«¡„πÀ≈—° Ÿµ√°“√æ—≤π“ºŸâπ”Õß§å°√

1.2 ∏√√¡“¿‘∫“≈·≈–§«“¡√—∫º‘¥™Õ∫µàÕ —ß§¡

®ÿ¥ª√– ß§å

À—«¢âÕπ’Èµ√«®ª√–‡¡‘π·ßà¡ÿ¡∑’Ë ”§—≠¢Õß√–∫∫∏√√¡“¿‘∫“≈¢ÕßÕß§å°√ ·≈–¬—ßµ√«®ª√–‡¡‘π«‘∏’°“√· ¥ß

§«“¡√—∫º‘¥™Õ∫µàÕ “∏“√≥–¢ÕßÕß§å°√ «‘∏’°“√∑’ËºŸâπ”√–¥—∫ Ÿß∑”„Àâ¡—Ëπ„®«à“Õß§å°√‰¥âªØ‘∫—µ‘µ“¡°ÆÀ¡“¬

·≈–®√‘¬∏√√¡ √«¡∑—Èß«‘∏’°“√∑’ËºŸâπ”√–¥—∫ Ÿß·≈–æπ—°ß“π àß‡ √‘¡·≈–∫”‡æÁ≠µπ‡ªìπæ≈‡¡◊Õß¥’

¢âÕ —ß‡°µ

ë ¢âÕ°”Àπ¥‡°’Ë¬«°—∫∏√√¡“¿‘∫“≈¢ÕßÕß§å°√π—Èπ®–‡πâπ∂÷ß§«“¡®”‡ªìπ∑’ËÕß§å°√®–µâÕß¡’§≥–°√√¡°“√

À√◊Õ∑’Ëª√÷°…“¥â“π∏√√¡“¿‘∫“≈∑’Ë√—∫º‘¥™Õ∫ √—∫√“¬ß“π ·≈–√—∫º‘¥™Õ∫„πº≈∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ ∑’Ë “¡“√∂

ª°ªÑÕßº≈ª√–‚¬™πå¢ÕßºŸâ¡’ à«π‰¥â à«π‡ ’¬∑’Ë ”§—≠ ‡™àπ ºŸâ∂◊ÕÀÿâπ Àπà«¬ß“π¥—ß°≈à“«§«√¡’Õ‘ √–„π

°“√∑”Àπâ“∑’Ë∑∫∑«π·≈–µ√«® Õ∫Õß§å°√ ·≈–¬—ß¡’Àπâ“∑’Ë„π°“√µ√«®µ‘¥µ“¡º≈°“√¥”‡π‘π°“√¢Õß

Õß§å°√·≈–ºŸâπ” Ÿß ÿ¥

ë Õß§åª√–°Õ∫∑’Ë®”‡ªìπ„π°“√®—¥°“√·≈–ª√—∫ª√ÿßº≈°“√¥”‡π‘π°“√ §◊Õ °“√¥”‡π‘π°“√‡™‘ß√ÿ°„π¥â“π

(1) §«“¡®”‡ªìπ ”À√—∫æƒµ‘°√√¡∑’Ë¡’®√‘¬∏√√¡

(2) ¢âÕ°”Àπ¥¢Õß°ÆÀ¡“¬·≈–°Æ√–‡∫’¬∫¢âÕ∫—ß§—∫

(3) ªí®®—¬‡ ’Ë¬ßµà“ßÊ

„π°“√¥”‡π‘π°“√¥—ß°≈à“« Õß§å°√µâÕß°”Àπ¥µ—««—¥À√◊Õ¥—™π’™’È«—¥∑’Ë‡À¡“– ¡∑’ËºŸâπ”√–¥—∫ Ÿß„™â„π°“√

µ‘¥µ“¡°“√∑∫∑«πº≈°“√¥”‡π‘π°“√¢ÕßÕß§å°√ Õß§å°√§«√‰«µàÕª√–‡¥Áπ∑’Ë “∏“√≥™π‡ªìπ°—ß«≈ ‰¡à«à“

‡√◊ËÕßπ—Èπ®–√–∫ÿ‰«â„π°ÆÀ¡“¬ªí®®ÿ∫—πÀ√◊Õ‰¡à°Áµ“¡ Õß§å°√∑’Ë‡ªìπµ—«Õ¬à“ß∑’Ë¥’®–¡ÕßÀ“‚Õ°“ „π°“√ªØ‘∫—µ‘

„Àâ‡Àπ◊Õ°«à“¢âÕ°”Àπ¥·≈–¡ÿàß‡πâπ§«“¡‡ªìπ‡≈‘»„πæƒµ‘°√√¡∑’ËªØ‘∫—µ‘µ“¡°ÆÀ¡“¬·≈–¡’®√‘¬∏√√¡

ë À—«¢âÕπ’È°≈à“«∂÷ß°“√„™â°√–∫«π°“√∑’Ë„™â∑√—æ¬“°√Õ¬à“ß§ÿâ¡§à“·≈–√—°…“ ‘Ëß·«¥≈âÕ¡ ´÷ËßÕ“®√«¡∂÷ß

çgreen technologiesé °“√„™â “√‡§¡’∑’Ë¡’πÈ”‡ªìπµ—«°≈“ß∑¥·∑π  “√‡§¡’Õ—πµ√“¬ °“√Õπÿ√—°…åæ≈—ßß“π

°“√„™â·À≈àßæ≈—ßß“π∑’Ë –Õ“¥°«à“ À√◊Õ°“√π”º≈º≈‘µæ≈Õ¬‰¥âÀ√◊Õ¢Õß‡ ’¬°≈—∫¡“„™â„À¡à

ë §«“¡√—∫º‘¥™Õ∫µàÕ —ß§¡¡’§«“¡À¡“¬¡“°°«à“°“√¡ÿàß‡πâπ∑”µ“¡°Æ√–‡∫’¬∫¢âÕ∫—ß§—∫‡∑à“π—Èπ Õß§å°√

∑ÿ°¢π“¥¡’‚Õ°“ ∫”‡æÁ≠µπ‡ªìπæ≈‡¡◊Õß¥’ ´÷Ëß§√Õ∫§≈ÿ¡∂÷ß°“√ àß‡ √‘¡·≈– π—∫ πÿπæπ—°ß“π„π°“√

„Àâ∫√‘°“√™ÿ¡™π

ë µ—«Õ¬à“ß°“√¡’ à«π√à«¡„π™ÿ¡™π √«¡∂÷ß§«“¡√à«¡¡◊Õ°—∫‚√ß‡√’¬π·≈–§≥–°√√¡°“√‚√ß‡√’¬π‡æ◊ËÕ

ª√—∫ª√ÿß°“√»÷°…“ §«“¡√à«¡¡◊Õ°—∫ºŸâ„Àâ∫√‘°“√¥â“π “∏“√≥ ÿ¢‡æ◊ËÕª√—∫ª√ÿß ÿ¢Õπ“¡—¬¢Õß™ÿ¡™π

∑âÕß∂‘Ëπ ‚¥¬°“√„Àâ°“√»÷°…“·≈–‡ªìπÕ“ “ ¡—§√‡æ◊ËÕ·°â‰¢ªí≠À“ “∏“√≥ ÿ¢ √«¡∑—Èß§«“¡√à«¡¡◊Õ
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„π°“√¡’∫∑∫“∑„π°“√™—°™«π ¡“§¡™à“ßΩï¡◊Õ  ¡“§¡∏ÿ√°‘® ·≈– ¡“§¡«‘™“™’æ„Àâ¡’ à«π√à«¡„π

°‘®°√√¡∑’Ë‡ªìπª√–‚¬™πå ‡™àπ °“√·∫àßªíπ«‘∏’ªØ‘∫—µ‘∑’Ë‡ªìπ‡≈‘»‡æ◊ËÕ‡æ‘Ë¡»—°¬¿“æ„π°“√·¢àß¢—π¢Õß‰∑¬

„πµ≈“¥‚≈°·≈–‡æ◊ËÕª√—∫ª√ÿß ‘Ëß·«¥≈âÕ¡

°“√«“ß·ºπ‡™‘ß°≈¬ÿ∑∏å (À¡«¥ 2)

À¡«¥°“√«“ß·ºπ‡™‘ß°≈¬ÿ∑∏å °≈à“«∂÷ß °“√«“ß·ºπ‡™‘ß°≈¬ÿ∑∏å·≈–°“√«“ß·ºπªØ‘∫—µ‘°“√ °“√∂à“¬∑Õ¥

‡æ◊ËÕπ”·ºπ‰ªªØ‘∫—µ‘ «‘∏’°“√∑’ËÕß§å°√ª√—∫‡ª≈’Ë¬π·ºπ‡¡◊ËÕ ∂“π°“√≥å‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß‰ª ·≈–«‘∏’°“√«—¥§«“¡

 ”‡√Á®·≈–√—°…“§«“¡¬—Ëß¬◊π À¡«¥π’È‡πâπ«à“§«“¡¬—Ëß¬◊π¢ÕßÕß§å°√„π√–¬–¬“«·≈– ¿“æ·«¥≈âÕ¡¥â“π°“√

·¢àß¢—π‡ªìπª√–‡¥Áπ‡™‘ß°≈¬ÿ∑∏å∑’Ë ”§—≠´÷Ëß‡ªìπÕß§åª√–°Õ∫∑’Ë®”‡ªìπ„π°“√«“ß·ºπ‚¥¬√«¡¢ÕßÕß§å°√

‡°≥±å√“ß«—≈§ÿ≥¿“æ·Ààß™“µ‘‡πâπ·ßà¡ÿ¡∑’Ë ”§—≠ 3 ª√–°“√¢Õß§«“¡‡ªìπ‡≈‘»¢ÕßÕß§å°√ ·ßà¡ÿ¡‡À≈à“π’È

‡ªìπ ‘Ëß ”§—≠„π°“√«“ß·ºπ‡™‘ß°≈¬ÿ∑∏å

ë §ÿ≥¿“æ∑’Ë¡ÿàß‡πâπ≈Ÿ°§â“‡ªìπ¡ÿ¡¡Õß‡™‘ß°≈¬ÿ∑∏å„π¥â“π§ÿ≥¿“æ °“√¡ÿàß‡πâπÕ¬Ÿà∑’Ëµ—«º≈—°¥—π∑’Ë¡’º≈

µàÕ§«“¡æ÷ßæÕ„®¢Õß≈Ÿ°§â“ °“√√—°…“≈Ÿ°§â“‰«â °“√ √â“ß§«“¡¿—°¥’¢Õß≈Ÿ°§â“ µ≈“¥„À¡à ·≈–

 à«π·∫àßµ≈“¥´÷Ëß‡ªìπªí®®—¬∑’Ë ”§—≠µàÕ§«“¡ “¡“√∂„π°“√·¢àß¢—π §«“¡ “¡“√∂„π°“√∑”°”‰√

·≈–§«“¡ ”‡√Á®¢Õß∏ÿ√°‘®

ë °“√ª√—∫ª√ÿßº≈°“√¥”‡π‘π°“√ àßº≈µàÕ°“√‡æ‘Ë¡º≈‘µ¿“æ∑—Èß„π√–¬– —Èπ·≈–√–¬–¬“« ·≈–§«“¡

 “¡“√∂„π°“√·¢àß¢—π¥â“πµâπ∑ÿπÀ√◊Õ√“§“ °“√ √â“ß§«“¡ “¡“√∂„π°“√ªØ‘∫—µ‘°“√ √«¡∂÷ß §«“¡

√«¥‡√Á« °“√µÕ∫ πÕß ·≈–§«“¡¬◊¥À¬ÿàπ ‡ªìπ°“√≈ß∑ÿπ„π°“√ √â“ß§«“¡·¢Áß·°√àß¢Õß§«“¡æ√âÕ¡

„π°“√·¢àß¢—π¢ÕßÕß§å°√

ë „π ¿“æ·«¥≈âÕ¡∑’Ë‡ª≈’Ë¬π·ª≈ßÕ¬à“ß√«¥‡√Á«„πªí®®ÿ∫—π Õß§å°√®”‡ªìπµâÕß§”π÷ß∂÷ß°“√‡√’¬π√Ÿâ

¢ÕßÕß§å°√·≈–¢Õß·µà≈–∫ÿ§§≈„π‡™‘ß°≈¬ÿ∑∏å ‡°≥±å‡πâπ«à“µâÕßª≈Ÿ°Ωíß°“√ª√—∫ª√ÿß·≈–°“√‡√’¬π√Ÿâ‰«â

„π°√–∫«π°“√∑”ß“π ∫∑∫“∑æ‘‡»…¢Õß°“√«“ß·ºπ‡™‘ß°≈¬ÿ∑∏å §◊Õ °“√∑”„Àâ°√–∫«π°“√∑”ß“π

·≈–§«“¡§‘¥√‘‡√‘Ë¡„π°“√‡√’¬π√Ÿâ Õ¥§≈âÕß‰ª„π·π«∑“ß‡¥’¬«°—π°—∫∑‘»∑“ß‡™‘ß°≈¬ÿ∑∏å¢ÕßÕß§å°√ ‡æ◊ËÕ

∑”„Àâ¡—Ëπ„®«à“°“√ª√—∫ª√ÿß·≈–°“√‡√’¬π√Ÿâ‰¥â‡µ√’¬¡Õß§å°√„Àâæ√âÕ¡ ”À√—∫°“√®—¥≈”¥—∫§«“¡ ”§—≠

¢ÕßÕß§å°√·≈–π” ‘Ëß∑’Ë®—¥≈”¥—∫§«“¡ ”§—≠‰«â‰ªªØ‘∫—µ‘Õ¬à“ß®√‘ß®—ß

À¡«¥°“√«“ß·ºπ‡™‘ß°≈¬ÿ∑∏å‡ªìπ°“√µ√«®ª√–‡¡‘πÕß§å°√„π«‘∏’°“√µà“ßÊ ¥—ßπ’È

ë °“√√–∫ÿ®ÿ¥·¢Áß ®ÿ¥ÕàÕπ ‚Õ°“  ·≈–Õÿª √√§∑’Ë ”§—≠ √«¡∑—Èß§«“¡ “¡“√∂„π°“√ªØ‘∫—µ‘µ“¡

°≈¬ÿ∑∏å

ë °“√„™â∑√—æ¬“°√„Àâ‡°‘¥ª√–‚¬™πå Ÿß ÿ¥ °“√∑”„Àâ¡—Ëπ„®«à“¡’æπ—°ß“π∑’Ë‰¥â√—∫°“√Ωñ°Õ∫√¡‡æ’¬ßæÕ

°“√‡™◊ËÕ¡‚¬ß√–À«à“ß§«“¡µâÕß°“√√–¬– —Èπ·≈–√–¬–¬“« ´÷ËßÕ“®°”Àπ¥√“¬®à“¬≈ß∑ÿπ °“√

æ—≤π“À√◊Õ®—¥À“‡∑§‚π‚≈¬’ ·≈–°“√æ—≤π“ºŸâ àß¡Õ∫

ë °“√∑”„Àâ¡—Ëπ„®«à“°“√∂à“¬∑Õ¥‡æ◊ËÕπ”‰ªªØ‘∫—µ‘¡’ª√– ‘∑∏‘º≈ π—Ëπ§◊Õ ¡’°≈‰°„π°“√ ◊ËÕ “√§«“¡
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µâÕß°“√·≈–∫√√≈ÿ§«“¡ Õ¥§≈âÕß‰ª„π·π«∑“ß‡¥’¬«°—π ∑—Èß 3 √–¥—∫ ‰¥â·°à (1) √–¥—∫Õß§å°√

·≈–√–¥—∫∫√‘À“√ (2) √–¥—∫°√–∫«π°“√∑’Ë ”§—≠ (3) √–¥—∫Àπà«¬ß“π·≈–√–¥—∫¿“√–ß“π

√“¬∫ÿ§§≈

¢âÕ°”Àπ¥¢ÕßÀ¡«¥°“√«“ß·ºπ‡™‘ß°≈¬ÿ∑∏å°√–µÿâπ„Àâ§‘¥·≈–ªØ‘∫—µ‘„π‡™‘ß°≈¬ÿ∑∏å ‡æ◊ËÕæ—≤π“æ◊Èπ∞“π

∑’Ë®–π”‰ª Ÿà§«“¡‚¥¥‡¥àπ¢Õßµ”·Àπàß„π°“√·¢àß¢—π„πµ≈“¥ ¢âÕ°”Àπ¥π’È‰¡à‰¥âÀ¡“¬§«“¡«à“®–µâÕß¡’·ºπ

√–∫∫°“√«“ß·ºπ ΩÉ“¬ß“π À√◊Õ«ß®√°“√«“ß·ºπÕ¬à“ß‡ªìπ∑“ß°“√ √«¡∑—Èß‰¡à‰¥âÀ¡“¬§«“¡«à“µâÕß¡’°“√

«“ß·ºπª√—∫ª√ÿß‰«â≈à«ßÀπâ“ √–∫∫°“√ª√—∫ª√ÿß∑’Ë¡’ª√– ‘∑∏‘º≈‡°‘¥®“°°“√º ¡º “π°“√ª√—∫ª√ÿß„πÀ≈“¬

√Ÿª·∫∫·≈–√–¥—∫¢Õß§«“¡√à«¡¡◊Õ ÷́ËßµâÕß¡’°“√™’Èπ”‡™‘ß°≈≈¬ÿ∑∏å∑’Ë™—¥‡®π ‚¥¬‡©æ“–Õ¬à“ß¬‘Ëß‡¡◊ËÕ°“√ª√—∫ª√ÿß

¡’À≈“°À≈“¬∑“ß‡≈◊Õ° √«¡∑—Èß°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß¢π“π„À≠à °“√®—¥ √√∑√—æ¬“°√∑’Ë®”°—¥ ‚¥¬∑—Ë«‰ª·≈â«

°“√®—¥≈”¥—∫§«“¡ ”§—≠®–¢÷ÈπÕ¬Ÿà°—∫§«“¡§ÿâ¡§à“¢Õß§à“„™â®à“¬‡ªìπÕ¬à“ß¡“° Õ¬à“ß‰√°Áµ“¡ Õß§å°√Õ“®¡’

¢âÕ°”Àπ¥∑’Ë ”§—≠Õ¬à“ß¬‘Ëß ‡™àπ §«“¡√—∫º‘¥™Õ∫µàÕ “∏“√≥– ´÷Ëß‰¡à‰¥âæ‘®“√≥“¥â“π§à“„™â®à“¬‡æ’¬ßÕ¬à“ß‡¥’¬«

2.1 °“√®—¥∑”°≈¬ÿ∑∏å

®ÿ¥ª√– ß§å

À—«¢âÕπ’Èµ√«®ª√–‡¡‘π«‘∏’°“√∑’ËÕß§å°√„™â„π°“√°”Àπ¥∑‘»∑“ß‡™‘ß°≈¬ÿ∑∏å ·≈–®—¥∑” «—µ∂ÿª√– ß§å‡™‘ß°≈¬ÿ∑∏å

‡æ◊ËÕ™’Èπ”·≈– √â“ß§«“¡·¢Áß·°√àß¢Õßº≈°“√¥”‡π‘π°“√‚¥¬√«¡ §«“¡ “¡“√∂„π°“√·¢àß¢—π ·≈–§«“¡ ”‡√Á®

„πÕπ“§µ

¢âÕ —ß‡°µ

ë À—«¢âÕπ’È°”Àπ¥„Àâ¡’ “√ π‡∑»æ◊Èπ∞“π¢Õß°√–∫«π°“√«“ß·ºπ √«¡∑—Èß„Àâ¡’ “√ π‡∑»∑’Ë‡°’Ë¬«°—∫

 ‘Ëß∑’Ë¡’Õ‘∑∏‘æ≈ §«“¡‡ ’Ë¬ß §«“¡∑â“∑“¬ ·≈–¢âÕ°”Àπ¥∑’Ë ”§—≠Õ◊ËπÊ ∑’ËÕ“® àßº≈µàÕ‚Õ°“ ·≈–

∑‘»∑“ß„πÕπ“§µ¢ÕßÕß§å°√ ‚¥¬°“√¡Õß°“√≥å‰°≈‡∑à“∑’Ë‡ªìπ‰ª‰¥â ·≈–§«“¡‡ªìπ‰ª‰¥â®“°¡ÿ¡¡Õß

¢ÕßÕß§å°√·≈–Õÿµ “À°√√¡À√◊Õµ≈“¥ ·π«∑“ßπ’È¡ÿàßÀ«—ß„Àâ¡’∫√‘∫∑∑’Ë§√∫∂â«π·≈–‡ªìπ®√‘ß ”À√—∫

°“√®—¥∑”°≈¬ÿ∑∏å∑’Ë¡ÿàß‡πâπ≈Ÿ°§â“·≈–µ≈“¥‡æ◊ËÕ‡ªìπ·π«∑“ß„π°“√µ—¥ ‘π„® °“√®—¥ √√∑√—æ¬“°√

·≈–°“√®—¥°“√‚¥¬√«¡

ë À—«¢âÕπ’È¡ÿàßÀ«—ß„Àâ§√Õ∫§≈ÿ¡∏ÿ√°‘®∑ÿ°ª√–‡¿∑  ¿“æ°“√·¢àß¢—π ª√–‡¥Áπ‡™‘ß°≈¬ÿ∑∏å ·π«∑“ß°“√

«“ß·ºπ ·≈–·ºπß“π ¢âÕ°”Àπ¥π’È°”Àπ¥Õ¬à“ß™—¥‡®π„Àâ¡’æ◊Èπ∞“π∑’Ë¡ÿàß‡πâπÕπ“§µ‡æ◊ËÕ°“√ªØ‘∫—µ‘°“√

·µà‰¡à‰¥âÀ¡“¬§«“¡«à“µâÕß¡’ΩÉ“¬«“ß·ºπ «ß®√°“√«“ß·ºπ∑’Ë‡©æ“–‡®“–®ß À√◊Õ«‘∏’°“√¡ÕßÕπ“§µ

¥â«¬«‘∏’∑’Ë°”Àπ¥ ·¡â«à“Õß§å°√°”≈—ß‡ “–À“∑“ß √â“ß‚Õ°“ ¢Õß∏ÿ√°‘®„À¡àÊ °Á¬—ß®”‡ªìπµâÕß°”Àπ¥

·≈–∑¥ Õ∫«—µ∂ÿª√– ß§å∑’Ë°”Àπ¥·≈–™’Èπ”°“√ªØ‘∫—µ‘°“√·≈–º≈°“√¥”‡π‘π°“√∑’Ë ”§—≠Õ¬à“ß¬‘Ëß

ë À—«¢âÕπ’È‡πâπ„π‡√◊ËÕß°“√‡ªìπºŸâπ”„π°“√·¢àß¢—π ´÷Ëßª°µ‘¢÷ÈπÕ¬Ÿà°—∫°“√‡µ‘∫‚µ¢Õß√“¬‰¥â·≈–ª√– ‘∑∏‘º≈

¢Õß°“√ªØ‘∫—µ‘°“√ °“√‡ªìπºŸâπ”„π°“√·¢àß¢—ππ—Èπ®”‡ªìπµâÕß¡’¿“æ¢ÕßÕπ“§µ ÷́Ëß‰¡à‡æ’¬ß·§àµ≈“¥

À√◊Õ à«πµ≈“¥∑’ËÕß§å°√·¢àß¢—π‡∑à“π—Èπ ·µàµâÕß√«¡∂÷ß«‘∏’°“√∑’ËÕß§å°√·¢àß¢—π¥â«¬ «‘∏’°“√∑’ËÕß§å°√

·¢àß¢—π¡’À≈“¬∑“ß‡≈◊Õ°·≈–Õß§å°√µâÕß¡’§«“¡‡¢â“„®®ÿ¥ÕàÕπ·≈–®ÿ¥·¢Áß¢Õßµπ‡Õß·≈–¢Õß§Ÿà·¢àß

∂÷ß·¡â«à“‰¡à¡’°“√°”Àπ¥°√Õ∫‡«≈“Õ¬à“ß™—¥‡®π ·µà®ÿ¥‡πâπ¢ÕßÀ—«¢âÕπ’È §◊Õ °“√‡ªìπºŸâπ”„π°“√·¢àß¢—π

Õ¬à“ß¬—Ëß¬◊π
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‡°≥±å√“ß«—≈§ÿ≥¿“æ·Ààß™“µ‘ 2549

ë °“√§“¥°“√≥å ¿“æ·«¥≈âÕ¡¥â“π°“√·¢àß¢—π„πÕπ“§µ‡ªìπ à«π∑’Ë¡’§«“¡ ”§—≠¡“°¢÷Èπ‡√◊ËÕ¬Ê

„π°“√«“ß·ºπ‡™‘ß°≈¬ÿ∑∏å °“√§“¥°“√≥å™à«¬„Àâ§âπæ∫·≈–≈¥Õÿª √√§„π°“√·¢àß¢—π ™à«¬≈¥‡«≈“

„π°“√µÕ∫‚µâ ·≈–™à«¬„π°“√À“‚Õ°“ µà“ßÊ Õß§å°√Õ“®„™â√Ÿª·∫∫µà“ßÊ ¢Õß·∫∫®”≈Õß  ∂“π°“√≥å

®”≈Õß À√◊Õ‡∑§π‘§·≈–«‘∏’°“√æ‘®“√≥“Õ◊ËπÊ ‡æ◊ËÕ§“¥°“√≥å ¿“æ·«¥≈âÕ¡¥â“π°“√·¢àß¢—π ∑—Èßπ’È

¢÷ÈπÕ¬Ÿà°—∫¢π“¥·≈–ª√–‡¿∑¢Õß∏ÿ√°‘® √–¥—∫§«“¡Õ‘Ë¡µ—«¢Õßµ≈“¥ §«“¡√«¥‡√Á«¢Õß°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß

·≈–µ—«·ª√¢Õß°“√·¢àß¢—π (‡™àπ √“§“ À√◊ÕÕ—µ√“π«—µ°√√¡)

ë „π¢≥–∑’ËÀ≈“¬Õß§å°√¡’§«“¡™”π“≠„π°“√«“ß·ºπ°≈¬ÿ∑∏å¡“°¢÷Èπ‡√◊ËÕ¬Ê ·µà§«“¡∑â“∑“¬∑’Ë ”§—≠

¬—ß§ß‡ªìπ‡√◊ËÕß°“√π”·ºπ‰ªªØ‘∫—µ‘ ‚¥¬‡©æ“–Õ¬à“ß¬‘Ëß„π ∂“π°“√≥å∑’Ëµ≈“¥º≈—°¥—π„ÀâÕß§å°√µâÕß

¡’§«“¡§≈àÕßµ—«·≈–æ√âÕ¡√—∫°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß∑’Ë‰¡à‰¥â§“¥§‘¥ ‡™àπ ‡∑§‚π‚≈¬’∑’Ë©’°·π« ÷́Ëß “¡“√∂

 √â“ß§«“¡ªíòπªÉ«π„Àâ·°àµ≈“¥∑’Ë§«√®–‡µ‘∫‚µÕ¬à“ß√«¥‡√Á«·≈–§«√®–§“¥°“√≥å‰¥â¡“°°«à“π’È

À—«¢âÕπ’È·≈–À—«¢âÕ 2.2 · ¥ß„Àâ‡ÀÁπÕ¬à“ß‡¥àπ™—¥∂÷ß§«“¡®”‡ªìπ„π°“√¡ÿàß‡πâπ∑—Èß°“√æ—≤π“·ºπ

¢ÕßÕß§å°√·≈–§«“¡ “¡“√∂„π°“√ªØ‘∫—µ‘µ“¡·ºπ

2.2 °“√π”°≈¬ÿ∑∏å ‰ªªØ‘∫—µ‘

®ÿ¥ª√– ß§å

À—«¢âÕπ’Èµ√«®ª√–‡¡‘π«‘∏’°“√∑’ËÕß§å°√„™â„π°“√·ª≈ß«—µ∂ÿª√– ß§å‡™‘ß°≈¬ÿ∑∏å‰ª Ÿà·ºπªØ‘∫—µ‘°“√‡æ◊ËÕ„Àâ

∫√√≈ÿ«—µ∂ÿª√– ß§å‡À≈à“π—Èπ √«¡∑—Èß«‘∏’°“√∑’ËÕß§å°√µ√«®ª√–‡¡‘π§«“¡°â“«Àπâ“‡∑’¬∫°—∫·ºπªØ‘∫—µ‘°“√

‡æ◊ËÕ∑”„Àâ¡—Ëπ„®«à“¡’°“√∂à“¬∑Õ¥°≈¬ÿ∑∏å‡æ◊ËÕπ”‰ªªØ‘∫—µ‘„Àâ∫√√≈ÿ‡ªÑ“ª√– ß§å

¢âÕ —ß‡°µ

ë À—«¢âÕπ’È∂“¡∂÷ß«‘∏’°“√∑’ËÕß§å°√®—¥∑”·ºπªØ‘∫—µ‘°“√·≈–∂à“¬∑Õ¥·ºπ‡æ◊ËÕπ”‰ªªØ‘∫—µ‘ §«“¡ ”‡√Á®

¢Õß·ºπªØ‘∫—µ‘°“√¢÷ÈπÕ¬Ÿà°—∫∑√—æ¬“°√·≈–µ—««—¥º≈°“√¥”‡π‘π°“√ √«¡∑—Èß§«“¡ Õ¥§≈âÕß‰ª„π

·π«∑“ß‡¥’¬«°—π¢Õß·ºπ¢ÕßÀπà«¬ß“π ·≈–ºŸâ àß¡Õ∫·≈–§Ÿà§â“  ‘Ëß∑’Ë ”§—≠ §◊Õ «‘∏’°“√∑’ËÕß§å°√∑”

„Àâ‡°‘¥§«“¡ Õ¥§≈âÕß‰ª„π∑“ß‡¥’¬«°—π·≈–§«“¡§ß‡ âπ§ß«“ µ—«Õ¬à“ß‡™àπ °“√°”Àπ¥°√–∫«π°“√

∑’Ë ”§—≠·≈–¡’µ—««—¥∑’Ë ”§—≠¢Õß°√–∫«π°“√π—Èπ §«“¡ Õ¥§≈âÕß‰ª„π·π«∑“ß‡¥’¬«°—π·≈–§«“¡

§ß‡ âπ§ß«“®–‡ªìπæ◊Èπ∞“π ”À√—∫°“√°”Àπ¥·≈–°“√ ◊ËÕ “√≈”¥—∫§«“¡ ”§—≠¢Õß°‘®°√√¡

°“√ª√—∫ª√ÿß∑’Ë¥”‡π‘πÕ¬Ÿà ´÷Ëß‡ªìπ à«πÀπ÷Ëß¢Õßß“πª√–®”«—π¢Õß∑ÿ°Àπà«¬ß“π πÕ°®“°π’È µ—««—¥º≈

°“√¥”‡π‘π°“√¬—ß¡’§«“¡ ”§—≠¬‘Ëß„π°“√µ‘¥µ“¡º≈°“√¥”‡π‘π°“√

ë °“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß∑’Ë ”§—≠¢Õßº≈‘µ¿—≥±å·≈–∫√‘°“√ À√◊Õ≈Ÿ°§â“·≈–µ≈“¥ Õ“®√«¡∂÷ß°“√„Àâ∫√‘°“√

ºà“π‡«Á∫ (Web-based) À√◊Õæ“≥‘™¬åÕ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å (e-commerce) ÷́Ëß∫Ÿ√≥“°“√¿“¬„πÀ√◊Õ·¬°

ÕÕ°®“°∏ÿ√°‘®ªí®®ÿ∫—π

ë ·ºπªØ‘∫—µ‘°“√µâÕß√«¡∂÷ß·ºπ¥â“π∑√—æ¬“°√∫ÿ§§≈ ´÷ËßµâÕß Õ¥§≈âÕß‰ª„π·π«∑“ß‡¥’¬«°—π·≈–

 π—∫ πÿπ°≈¬ÿ∑∏å‚¥¬√«¡¢ÕßÕß§å°√
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ë µ—«Õ¬à“ßÕß§åª√–°Õ∫¢Õß·ºπ¥â“π∑√—æ¬“°√∫ÿ§§≈ ‡™àπ

- °“√®—¥‚§√ß √â“ß„À¡à¢Õßß“π·≈–¿“√–ß“π ‡æ◊ËÕ‡æ‘Ë¡°“√„ÀâÕ”π“® „π°“√µ—¥ ‘π„®·≈–°“√

µ—¥ ‘π„®¢Õßæπ—°ß“π

- °“√√‘‡√‘Ë¡„π°“√ àß‡ √‘¡„Àâ¡’§«“¡√à«¡¡◊Õ√–À«à“ßºŸâ∫√‘À“√·≈–æπ—°ß“π¡“°¢÷Èπ ‡™àπ §«“¡√à«¡¡◊Õ

¢Õß À¿“æ

- °“√√‘‡√‘Ë¡‡æ◊ËÕ‡ √‘¡ √â“ß„Àâ¡’°“√·∫àßªíπ§«“¡√Ÿâ·≈–°“√‡√’¬π√Ÿâ¢ÕßÕß§å°√

- °“√ª√—∫‡ª≈’Ë¬π√–∫∫°“√∫√‘À“√§à“µÕ∫·∑π·≈–°“√¬°¬àÕß™¡‡™¬ „π°“√¬°¬àÕß∑’¡ Õß§å°√

µ≈“¥Àÿâπ ≈Ÿ°§â“ À√◊ÕÕß§åª√–°Õ∫∑’Ë¡’º≈µàÕº≈°“√¥”‡π‘π°“√Õ◊ËπÊ

- °“√√‘‡√‘Ë¡°“√„Àâ°“√»÷°…“·≈–Ωñ°Õ∫√¡ ‡™àπ ‚§√ß°“√æ—≤π“ºŸâπ”„πÕπ“§µ §«“¡√à«¡¡◊Õ°—∫

¡À“«‘∑¬“≈—¬µà“ßÊ ‡æ◊ËÕ™à«¬∑”„Àâ¡—Ëπ„®«à“®–¡’æπ—°ß“π„πÕπ“§µ‡æ’¬ßæÕ·≈–°“√®—¥À≈—° Ÿµ√

Ωñ°Õ∫√¡„π‡∑§‚π‚≈¬’„À¡à∑’Ë ”§—≠µàÕ§«“¡ ”‡√Á®¢Õß∏ÿ√°‘®„πÕπ“§µ

ë °“√§“¥°“√≥å·≈–°“√‡ª√’¬∫‡∑’¬∫„πÀ—«¢âÕπ’È¡ÿàßÀ«—ß„Àâª√—∫ª√ÿß§«“¡ “¡“√∂„π°“√∑”§«“¡‡¢â“„®

·≈–µ‘¥µ“¡ªí®®—¬∑’Ë‡°’Ë¬«°—∫º≈°“√¥”‡π‘π°“√‡™‘ß·¢àß¢—π∑’Ë¡’æ≈«—µ ¥â«¬°√–∫«π°“√µ‘¥µ“¡¥—ß°≈à“«

Õß§å°√®–¡’§«“¡æ√âÕ¡¡“°¢÷Èπ„π°“√π”‡√◊ËÕßÕ—µ√“°“√ª√—∫ª√ÿß·≈–°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß‡ª√’¬∫‡∑’¬∫°—∫

¢Õß§Ÿà·¢àß ·≈–‡∑’¬∫°—∫‡ªÑ“À¡“¬À√◊Õ‡ªÑ“ª√– ß§å∑’Ë∑â“∑“¬Õ¬à“ß¬‘Ëß¢ÕßÕß§å°√¡“ª√–°Õ∫°“√æ‘®“√≥“

°√–∫«π°“√µ‘¥µ“¡π’È‡ªìπ‡§√◊ËÕß¡◊Õ°“√®—¥°“√∑’Ë ”§—≠„π°“√«‘π‘®©—¬

ë πÕ°‡Àπ◊Õ®“°°“√ª√—∫ª√ÿß‡¡◊ËÕ‡ª√’¬∫‡∑’¬∫°—∫º≈°“√¥”‡π‘π°“√∑’Ëºà“π¡“·≈–º≈°“√¥”‡π‘π°“√∑’Ë

§“¥°“√≥å‰«â¢Õß§Ÿà·¢àß º≈°“√¥”‡π‘π°“√∑’Ë§“¥°“√≥å‰«âÕ“®√«¡∂÷ß°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß∑’Ë‡ªìπº≈®“°

°“√√à«¡∑ÿπ„π∏ÿ√°‘®„À¡à °“√‡¢â“ Ÿàµ≈“¥„À¡à °“√‡√‘Ë¡„™â‡∑§‚π‚≈¬’„À¡à π«—µ°√√¡¥â“πº≈‘µ¿—≥±åÀ√◊Õ

∫√‘°“√ À√◊Õ§«“¡¡ÿàß¡—Ëπ‡™‘ß°≈¬ÿ∑∏åÕ◊ËπÊ

°“√¡ÿàß‡πâπ≈Ÿ°§â“·≈–µ≈“¥ (À¡«¥ 3)

À¡«¥°“√¡ÿàß‡πâπ≈Ÿ°§â“·≈–µ≈“¥ °≈à“«∂÷ß «‘∏’°“√∑’ËÕß§å°√„™â„π°“√∑”§«“¡‡¢â“„®§«“¡µâÕß°“√¢Õß

≈Ÿ°§â“·≈–µ≈“¥ ‚¥¬¡’®ÿ¥¡ÿàß‡πâπ„π°“√µÕ∫ πÕß„Àâµ√ß°—∫§«“¡§“¥À«—ß·≈–§«“¡µâÕß°“√¢Õß≈Ÿ°§â“

°“√∑”„Àâ‡°‘¥§«“¡ª√–∑—∫„® ·≈–°“√ √â“ß§«“¡¿—°¥’ À¡«¥π’È‡πâπ«à“§«“¡ —¡æ—π∏å°—∫≈Ÿ°§â“‡ªìπ à«π ”§—≠

 à«πÀπ÷Ëß¢Õß°≈¬ÿ∑∏å‚¥¬√«¡ „π¥â“π°“√√—∫øíß °“√‡√’¬π√Ÿâ ·≈–º≈°“√¥”‡π‘π°“√∑’Ë‡ªìπ‡≈‘» º≈≈—æ∏å¥â“π§«“¡

æ÷ßæÕ„®·≈–‰¡àæ÷ßæÕ„®¢Õß≈Ÿ°§â“„Àâ “√ π‡∑»∑’Ë ”§—≠¬‘Ëß∑’Ë∑”„Àâ‡¢â“„®≈Ÿ°§â“·≈–µ≈“¥„πÀ≈“¬°√≥’ º≈≈—æ∏å

·≈–·π«‚πâ¡¥—ß°≈à“«„Àâ “√ π‡∑»∑’Ë¡’§«“¡À¡“¬¡“°∑’Ë ÿ¥ ∑—Èß¡ÿ¡¡Õß¢Õß≈Ÿ°§â“·≈–æƒµ‘°√√¡¢Õßµ≈“¥

‡™àπ °“√°≈—∫¡“´◊ÈÕ·≈–„™âº≈‘µ¿—≥±åÀ√◊Õ∫√‘°“√´È” ·≈–°“√°≈à“«∂÷ß„π∑“ß∑’Ë¥’ √«¡∑—Èß«‘∏’°“√∑’Ë¡ÿ¡¡Õß

·≈–æƒµ‘°√√¡¢Õß≈Ÿ°§â“Õ“® àßº≈µàÕ§«“¡¬—Ëß¬◊π¢ÕßÕß§å°√„πµ≈“¥
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‡°≥±å√“ß«—≈§ÿ≥¿“æ·Ààß™“µ‘ 2549

3.1 §«“¡√Ÿâ‡°’Ë¬«°—∫≈Ÿ°§â“·≈–µ≈“¥

®ÿ¥ª√– ß§å

À—«¢âÕπ’Èµ√«®ª√–‡¡‘π°√–∫«π°“√ ”§—≠∑’ËÕß§å°√„™â„π°“√‰¥â√—∫§«“¡√Ÿâ‡°’Ë¬«°—∫≈Ÿ°§â“·≈–µ≈“¥„πªí®®ÿ∫—π

·≈–Õπ“§µ ‡æ◊ËÕπ”‡ πÕº≈‘µ¿—≥±å·≈–∫√‘°“√∑’Ë‡À¡“– ¡ ∑”§«“¡‡¢â“„®§«“¡µâÕß°“√·≈–§«“¡§“¥À«—ß

„À¡àÊ ¢Õß≈Ÿ°§â“ ·≈–µ‘¥µ“¡„Àâ∑—π§«“¡‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß¢Õßµ≈“¥·≈–«‘∏’°“√¥”‡π‘π∏ÿ√°‘®

¢âÕ —ß‡°µ

ë „π ¿“æ·«¥≈âÕ¡¥â“π°“√·¢àß¢—π∑’Ë‡ª≈’Ë¬π·ª≈ßÕ¬à“ß√«¥‡√Á« ¡’ªí®®—¬À≈“¬ª√–°“√∑’ËÕ“® àßº≈

µàÕ§«“¡π‘¬¡¢Õß≈Ÿ°§â“·≈–§«“¡¿—°¥’ √«¡∑—Èß°“√ªØ‘ —¡æ—π∏å°—∫≈Ÿ°§â“„πµ≈“¥ ¥—ßπ—Èπ ®÷ß¡’

§«“¡®”‡ªìπ∑’Ë®–µâÕß√—∫øíß·≈–‡√’¬π√ŸâÕ¬à“ßµàÕ‡π◊ËÕß °“√√—∫øíß·≈–‡√’¬π√ŸâÕ¬à“ß¡’ª√– ‘∑∏‘º≈®”‡ªìπ

µâÕß‡™◊ËÕ¡‚¬ßÕ¬à“ß„°≈â™‘¥°—∫°≈¬ÿ∑∏å∑“ß∏ÿ√°‘®‚¥¬√«¡¢ÕßÕß§å°√

ë §«“¡√Ÿâ‡°’Ë¬«°—∫°≈ÿà¡≈Ÿ°§â“·≈– à«πµ≈“¥™à«¬∑”„ÀâÕß§å°√ “¡“√∂«“ß°≈¬ÿ∑∏å∑’Ë‡À¡“– ¡„π°“√

√—∫øíß·≈–‡√’¬π√Ÿâ √«¡∑—Èß°“√π”‡ πÕº≈‘µ¿—≥±åÀ√◊Õ∫√‘°“√‡¢â“ Ÿàµ≈“¥ ‡æ◊ËÕ π—∫ πÿπ·≈–∑”„Àâ

°≈¬ÿ∑∏å∑“ß°“√µ≈“¥¡’§«“¡‡À¡“– ¡ °“√æ—≤π“∏ÿ√°‘®„À¡àÊ ·≈–∑”„Àâ¡—Ëπ„®„π§«“¡¬—Ëß¬◊π¢Õßµ≈“¥

ë °≈¬ÿ∑∏å¥â“π§«“¡ —¡æ—π∏å·µà≈–°≈¬ÿ∑∏åÕ“®„™â‰¥âº≈°—∫≈Ÿ°§â“∫“ß√“¬ ¥—ßπ—Èπ §«“¡ —¡æ—π∏å∑’Ë·µ°µà“ß

°—πÕ“®µâÕß„™â°≈¬ÿ∑∏å°“√√—∫øíß·≈–‡√’¬π√Ÿâ∑’Ë·µ°µà“ß°—π

ë °“√‡≈◊Õ°°≈¬ÿ∑∏å°“√√—∫øíß·≈–‡√’¬π√Ÿâ¢÷ÈπÕ¬Ÿà°—∫ªí®®—¬∑“ß∏ÿ√°‘®∑’Ë ”§—≠¢ÕßÕß§å°√ Õß§å°√¡’ªØ‘-

 —¡æ—π∏å°—∫≈Ÿ°§â“„π√Ÿª·∫∫∑’ËÀ≈“°À≈“¬¢÷Èπ‡√◊ËÕ¬Ê √Ÿª·∫∫∑’Ë¡—°„™â √«¡∂÷ß °≈ÿà¡µ—«Õ¬à“ß (focus group)

®“°≈Ÿ°§â“∑’Ë ”§—≠ °“√∫Ÿ√≥“°“√Õ¬à“ß„°≈â™‘¥°—∫≈Ÿ°§â“∑’Ë ”§—≠ °“√ —¡¿“…≥å≈Ÿ°§â“„πÕ¥’µ·≈–∑’Ë

æ÷ß¡’„πÕπ“§µ‡°’Ë¬«°—∫°“√µ—¥ ‘π„® ◊́ÈÕ °“√„™â°√–∫«π°“√√—∫¢âÕ√âÕß‡√’¬π‡æ◊ËÕ∑”§«“¡‡¢â“„®≈—°…≥–

∑’Ë ”§—≠¢Õßº≈‘µ¿—≥±å·≈–∫√‘°“√ °“√«‘‡§√“–Àå°“√‰¥âÀ√◊Õ‡ ’¬≈Ÿ°§â“‚¥¬‡ª√’¬∫‡∑’¬∫°—∫§Ÿà·¢àß ·≈–

 “√ π‡∑»∑’Ë‰¥â®“°°“√ ”√«®À√◊Õ¢âÕ¡Ÿ≈ªÑÕπ°≈—∫®“°≈Ÿ°§â“ √«¡∂÷ß∑’Ë√«∫√«¡®“°Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ

3.2 §«“¡ —¡æ—π∏å°—∫≈Ÿ°§â“·≈–§«“¡æ÷ßæÕ„®¢Õß≈Ÿ°§â“

®ÿ¥ª√– ß§å

À—«¢âÕπ’Èµ√«®ª√–‡¡‘π°√–∫«π°“√∑’ËÕß§å°√„™â„π°“√ √â“ß§«“¡ —¡æ—π∏å°—∫≈Ÿ°§â“·≈–ª√–‡¡‘π§«“¡

æ÷ßæÕ„®¢Õß≈Ÿ°§â“ ‡æ◊ËÕ„Àâ‰¥â≈Ÿ°§â“„À¡à √—°…“≈Ÿ°§â“‡¥‘¡‰«â ·≈– √â“ß‚Õ°“ „πµ≈“¥„À¡à

¢âÕ —ß‡°µ

ë À—«¢âÕπ’È‡πâπ«‘∏’°“√∑’ËÕß§å°√‰¥â “√ π‡∑»®“°≈Ÿ°§â“∑’Ë “¡“√∂π”‰ª„™â¥”‡π‘π°“√µàÕ‰¥â  “√ π‡∑»

∑’Ëπ”‰ª„™â¥”‡π‘π°“√µàÕ‰¥â “¡“√∂π”‰ª‡™◊ËÕ¡‚¬ß°—∫º≈‘µ¿—≥±å ∫√‘°“√ ·≈–°√–∫«π°“√∑“ß∏ÿ√°‘®

∑’Ë ”§—≠ √«¡∑—Èß„™â„π°“√ª√–‡¡‘π§«“¡ —¡æ—π∏å√–À«à“ßµâπ∑ÿπ°—∫√“¬‰¥â ‡æ◊ËÕ°”Àπ¥‡ªÑ“ª√– ß§å

„π°“√ª√—∫ª√ÿß·≈–®—¥≈”¥—∫§«“¡ ”§—≠„π°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß
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ë °“√√«∫√«¡ °“√«‘‡§√“–Àå ·≈–°“√À“µâπ‡Àµÿ¢Õß¢âÕ√âÕß‡√’¬π §«√π”‰ª Ÿà°“√°”®—¥ “‡Àµÿµà“ßÊ

¢Õß¢âÕ√âÕß‡√’¬π‰¥âÕ¬à“ß¡’ª√– ‘∑∏‘º≈ ·≈–π”‰ª Ÿà°“√®—¥≈”¥—∫§«“¡ ”§—≠¢Õß°“√ª√—∫ª√ÿß°√–∫«π°“√

º≈‘µ¿—≥±å ·≈–∫√‘°“√ °“√∑’Ë®–‰¥â√—∫º≈ ”‡√Á®π—Èπ®”‡ªìπµâÕß¡’°“√∂à“¬∑Õ¥ “√ π‡∑»‡æ◊ËÕπ”‰ª

ªØ‘∫—µ‘∑—Ë«∑—ÈßÕß§å°√Õ¬à“ß¡’ª√– ‘∑∏‘º≈

ë „π°“√ª√–‡¡‘π§«“¡æ÷ßæÕ„®¢Õß≈Ÿ°§â“ ·ßà¡ÿ¡∑’Ë ”§—≠·ßà¡ÿ¡Àπ÷Ëß §◊Õ °“√‡ª√’¬∫‡∑’¬∫§«“¡æ÷ßæÕ„®

¢Õß≈Ÿ°§â“∑’Ë¡’µàÕÕß§å°√°—∫∑’Ë¡’µàÕ§Ÿà·¢àß ·≈–°“√·¢àß¢—πÀ√◊Õº≈‘µ¿—≥±åÀ√◊Õ∫√‘°“√∑’Ë‡ªìπ∑“ß‡≈◊Õ°Õ◊Ëπ

 “√ π‡∑»‡À≈à“π’ÈÕ“®‰¥â¡“®“°°“√»÷°…“‡™‘ß‡ª√’¬∫‡∑’¬∫∑’Ë∑”‚¥¬Õß§å°√‡ÕßÀ√◊Õ‚¥¬Àπà«¬ß“πÕ‘ √–

ªí®®—¬∑’Ë¡’º≈µàÕ§«“¡π‘¬¡¢Õß≈Ÿ°§â“‡ªìπ ‘Ëß∑’Ë¡’§«“¡ ”§—≠Õ¬à“ß¬‘Ëß„π°“√∑”§«“¡‡¢â“„®°—∫ªí®®—¬µà“ßÊ

∑’Ëº≈—°¥—πµ≈“¥ ·≈–Õ“®¡’º≈°√–∑∫µàÕ§«“¡ “¡“√∂„π°“√·¢àß¢—π„π√–¬–¬“«·≈–§«“¡¬—Ëß¬◊π¢Õß

Õß§å°√

ë §«“¡µâÕß°“√·≈–∑‘»∑“ß¢Õß∏ÿ√°‘®∑’Ë‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß‰ªÕ“®√«¡∂÷ß√Ÿª·∫∫∑’Ë‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß‰ª¢Õß™àÕß∑“ß

∑’Ë≈Ÿ°§â“„™âµ‘¥µàÕ°—∫Õß§å°√ ‡™àπ Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ „π°√≥’π’È §«“¡µâÕß°“√∑’Ë ”§—≠„π°“√µ‘¥µàÕÕ“®

√«¡∂÷ß°“√√—°…“§«“¡ª≈Õ¥¿—¬ÕÕπ‰≈πå ”À√—∫≈Ÿ°§â“·≈–°“√‡¢â“∂÷ß§«“¡™à«¬‡À≈◊Õ‡ªìπ√“¬∫ÿ§§≈

°“√«—¥ °“√«‘‡§√“–Àå ·≈–°“√®—¥°“√§«“¡√Ÿâ (À¡«¥ 4)

À¡«¥°“√«—¥ °“√«‘‡§√“–Àå ·≈–°“√®—¥°“√§«“¡√Ÿâ ‡ªìπÀ¡«¥À≈—°¢Õß‡°≥±å„π¥â“π “√ π‡∑»∑’Ë ”§—≠

∑—ÈßÀ¡¥∑’Ë‡°’Ë¬«°—∫°“√«—¥ °“√«‘‡§√“–Àå ·≈–°“√∑∫∑«πº≈°“√¥”‡π‘π°“√ √«¡∑—Èß°“√®—¥°“√§«“¡√Ÿâ¢ÕßÕß§å°√

Õ¬à“ß¡’ª√– ‘∑∏‘º≈ ‡æ◊ËÕº≈—°¥—π„Àâ‡°‘¥°“√ª√—∫ª√ÿß·≈–‡æ‘Ë¡§«“¡ “¡“√∂„π°“√·¢àß¢—π¢ÕßÕß§å°√

Õ∏‘∫“¬ßà“¬Ê À¡«¥ 4 ∂◊Õ‡ªìπ ç ¡Õßé ∑’Ë∑”„Àâ‡°‘¥§«“¡ Õ¥§≈âÕß‰ª„π·π«∑“ß‡¥’¬«°—π¢Õß°“√ªØ‘∫—µ‘

°“√·≈–«—µ∂ÿª√– ß§å‡™‘ß°≈¬ÿ∑∏å¢ÕßÕß§å°√ §ÿ≥¿“æ·≈–§«“¡æ√âÕ¡„™âß“π∂◊Õ‡ªìπÀ—«„® ”§—≠„π°“√„™â¢âÕ¡Ÿ≈

·≈– “√ π‡∑»

¬‘Ëß°«à“π—Èπ ‡π◊ËÕß®“° “√ π‡∑» °“√«‘‡§√“–Àå ·≈–°“√®—¥°“√§«“¡√ŸâÕ“®‡ªìπ·À≈àß‡∫◊ÈÕßµâπ„π°“√∑”„Àâ

‡°‘¥§«“¡‰¥â‡ª√’¬∫‡™‘ß·¢àß¢—π·≈–°“√‡æ‘Ë¡º≈‘µ¿“æ ¥—ßπ—Èπ À¡«¥π’È®÷ß§√Õ∫§≈ÿ¡°“√æ‘®“√≥“‡™‘ß°≈¬ÿ∑∏å„π

‡√◊ËÕß¥—ß°≈à“«¥â«¬

4.1 °“√«—¥ °“√«‘‡§√“–Àå ·≈–°“√∑∫∑«πº≈°“√¥”‡π‘π°“√¢ÕßÕß§å°√

®ÿ¥ª√– ß§å

À—«¢âÕπ’Èµ√«®ª√–‡¡‘π«‘∏’°“√∑’ËÕß§å°√„™â„π°“√‡≈◊Õ° ®—¥°“√ ·≈–„™â¢âÕ¡Ÿ≈·≈– “√ π‡∑» ”À√—∫°“√«—¥

º≈°“√¥”‡π‘π°“√ °“√«‘‡§√“–Àå ·≈–°“√∑∫∑«π‡æ◊ËÕ π—∫ πÿπ°“√«“ß·ºπ·≈–°“√ª√—∫ª√ÿß°“√¥”‡π‘π°“√

¢ÕßÕß§å°√

À—«¢âÕπ’È‡ªìπ»Ÿπ¬å°≈“ß¢Õß°“√√«∫√«¡·≈–«‘‡§√“–Àå¢âÕ¡Ÿ≈·≈– “√ π‡∑» „π°“√«—¥º≈°“√¥”‡π‘π°“√

·≈–√–∫∫°“√®—¥°“√∑’Ë¡’°“√∫Ÿ√≥“°“√ ´÷ËßÕ“»—¬¢âÕ¡Ÿ≈·≈– “√ π‡∑»¥â“π°“√‡ß‘π·≈–¥â“πÕ◊ËπÊ
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®ÿ¥ª√– ß§å¢Õß°“√«—¥ °“√«‘‡§√“–Àå ·≈–°“√∑∫∑«πº≈°“√¥”‡π‘π°“√¢ÕßÕß§å°√ §◊Õ ‡æ◊ËÕ™’Èπ”°“√

®—¥°“√°√–∫«π°“√¢ÕßÕß§å°√„Àâ∫√√≈ÿº≈≈—æ∏å∑“ß∏ÿ√°‘®·≈–«—µ∂ÿª√– ß§å‡™‘ß°≈¬ÿ∑∏å∑’Ë ”§—≠ √«¡∑—Èß°“√

§“¥°“√≥å·≈–µÕ∫ πÕßµàÕ°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß∑’Ë√«¥‡√Á«À√◊Õ‰¡à‰¥â§“¥§‘¥®“°¿“¬„πÀ√◊Õ¿“¬πÕ°Õß§å°√

¢âÕ —ß‡°µ

ë §«“¡ Õ¥§≈âÕß‰ª„π·π«∑“ß‡¥’¬«°—π·≈–°“√∫Ÿ√≥“°“√‡ªìπÀ≈—°°“√∑’Ë ”§—≠„π°“√π”√–∫∫

°“√«—¥º≈°“√¥”‡π‘π°“√‰ªªØ‘∫—µ‘„Àâ ”‡√Á® „π°“√«—¥º≈°“√¥”‡π‘π°“√µâÕßæ‘®“√≥“∑—Èß¢Õ∫‡¢µ

·≈–ª√– ‘∑∏‘º≈¢Õß°“√„™âß“π‡æ◊ËÕ„Àâµ√ß°—∫§«“¡®”‡ªìπ„π°“√µ√«®ª√–‡¡‘πº≈°“√¥”‡π‘π°“√

§«“¡ Õ¥§≈âÕß‰ª„π·π«∑“ß‡¥’¬«°—π·≈–°“√∫Ÿ√≥“°“√ §√Õ∫§≈ÿ¡∂÷ß«‘∏’°“√∑”„Àâµ—««—¥ Õ¥§≈âÕß

‰ª„π·π«∑“ß‡¥’¬«°—π∑—Ë«∑—ÈßÕß§å°√ ·≈–«‘∏’°“√∫Ÿ√≥“°“√‡æ◊ËÕ„Àâ‰¥â¢âÕ¡Ÿ≈·≈– “√ π‡∑»®“°∑—Ë«∑—Èß

Õß§å°√ §«“¡ Õ¥§≈âÕß‰ª„π·π«∑“ß‡¥’¬«°—π·≈–°“√∫Ÿ√≥“°“√ §√Õ∫§≈ÿ¡∂÷ß«‘∏’°“√∂à“¬∑Õ¥‡æ◊ËÕπ”

‰ªªØ‘∫—µ‘„π‡√◊ËÕß¢âÕ°”Àπ¥°“√«—¥º≈°“√¥”‡π‘π°“√‚¥¬ºŸâπ”√–¥—∫ Ÿß ‡æ◊ËÕµ‘¥µ“¡º≈°“√¥”‡π‘π°“√

„π√–¥—∫°≈ÿà¡ß“π·≈–°√–∫«π°“√„πµ—««—¥∑’Ë ”§—≠µà“ßÊ ∑’Ë°”Àπ¥‰«â«à“¡’§«“¡ ”§—≠µàÕÕß§å°√

‚¥¬√«¡ À√◊Õ°”Àπ¥‰«â ”À√—∫°“√ª√—∫ª√ÿß

ë °“√„™â¢âÕ¡Ÿ≈·≈– “√ π‡∑»‡™‘ß‡ª√’¬∫‡∑’¬∫‡ªìπ ‘Ëß ”§—≠µàÕ∑ÿ°Õß§å°√ ‡Àµÿº≈À≈—°„π°“√„™â¢âÕ¡Ÿ≈

·≈– “√ π‡∑»‡™‘ß‡ª√’¬∫‡∑’¬∫ ¡’¥—ßπ’È

(1) Õß§å°√®”‡ªìπµâÕß∑√“∫√–¥—∫‡¡◊ËÕ‡ª√’¬∫‡∑’¬∫°—∫§Ÿà·¢àß·≈–«‘∏’ªØ‘∫—µ‘∑’Ë‡ªìπ‡≈‘»

(2)  “√ π‡∑»‡™‘ß‡ª√’¬∫‡∑’¬∫·≈– “√ π‡∑»∑’Ë‰¥â®“°°“√®—¥√–¥—∫‡∑’¬∫‡§’¬ß ¡—°º≈—°¥—π„Àâ‡°‘¥

°“√ª√—∫ª√ÿßÀ√◊Õ‡ª≈’Ë¬π·ª≈ßÕ¬à“ß°â“«°√–‚¥¥

(3) °“√‡ª√’¬∫‡∑’¬∫ “√ π‡∑»¥â“πº≈°“√¥”‡π‘π°“√¡—°π”‰ª Ÿà§«“¡‡¢â“„®„π°√–∫«π°“√·≈–

º≈°“√¥”‡π‘π°“√¢Õß°√–∫«π°“√∑’Ë¥’¢÷Èπ  “√ π‡∑»‡™‘ß‡ª√’¬∫‡∑’¬∫Õ“® π—∫ πÿπ°“√

«‘‡§√“–Àå·≈–°“√µ—¥ ‘π„®∑“ß∏ÿ√°‘®∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫§«“¡ “¡“√∂À≈—°¢ÕßÕß§å°√ °“√‡ªìπæ—π∏¡‘µ√

·≈–°“√«à“®â“ß„Àâ¿“¬πÕ°¥”‡π‘π°“√·∑π

ë °“√‡≈◊Õ°·≈–°“√„™â¢âÕ¡Ÿ≈‡™‘ß‡ª√’¬∫‡∑’¬∫·≈– “√ π‡∑»Õ¬à“ß¡’ª√– ‘∑∏‘º≈Õß§å°√µâÕß

(1) ª√–‡¡‘π§«“¡®”‡ªìπ·≈–≈”¥—∫§«“¡ ”§—≠

(2) °”Àπ¥‡°≥±å„π°“√‡ “–À“·À≈àß‡ª√’¬∫‡∑’¬∫∑’Ë‡À¡“– ¡ ∑—Èß®“°¿“¬„π·≈–¿“¬πÕ°

Õÿµ “À°√√¡·≈–µ≈“¥

(3) „™â¢âÕ¡Ÿ≈·≈– “√ π‡∑»‡æ◊ËÕ°”Àπ¥‡ªÑ“ª√– ß§å∑’Ë∑â“∑“¬ ·≈–‡æ◊ËÕ àß‡ √‘¡°“√ª√—∫ª√ÿß·∫∫°â“«

°√–‚¥¥„π‡√◊ËÕß∑’Ë ”§—≠Õ¬à“ß¬‘ËßµàÕ°≈¬ÿ∑∏å‡™‘ß·¢àß¢—π¢ÕßÕß§å°√

ë °“√∑∫∑«π√–¥—∫Õß§å°√„πÀ—«¢âÕπ’È ¡’®ÿ¥ª√– ß§å„Àâ§√Õ∫§≈ÿ¡º≈°“√¥”‡π‘π°“√„π∑ÿ°‡√◊ËÕß ∑—Èß°“√

∑∫∑«π«à“°“√¥”‡π‘π°“√„πªí®®ÿ∫—π·≈–°“√¡ÿàß‰ª„πÕπ“§µ¥’‡æ’¬ß„¥ ¥â«¬§“¥À«—ß«à“º≈°“√∑∫∑«π

®–„Àâ«‘∏’°“√∑’Ë‡™◊ËÕ∂◊Õ‰¥â ‡æ◊ËÕ™’Èπ”∑—Èß°“√ª√—∫ª√ÿß·≈–‚Õ°“ ‡æ◊ËÕπ«—µ°√√¡ ́ ÷Ëß‡™◊ËÕ¡‚¬ß°—∫«—µ∂ÿª√– ß§å

ªí®®—¬·Ààß§«“¡ ”‡√Á® ·≈–µ—««—¥∑’Ë ”§—≠¢ÕßÕß§å°√ ¥—ßπ—Èπ Õß§åª√–°Õ∫∑’Ë ”§—≠¢Õß°“√∑∫∑«π

√–¥—∫Õß§å°√ §◊Õ °“√·ª≈ßº≈°“√∑∫∑«π‰ª‡ªìππ‚¬∫“¬„π‡™‘ßªØ‘∫—µ‘∑’Ë¡’§«“¡‡©æ“–‡®“–®ß

‡æ’¬ßæÕ ”À√—∫°“√∂à“¬∑Õ¥‡æ◊ËÕπ”‰ªªØ‘∫—µ‘∑—Ë«∑—ÈßÕß§å°√ ·≈–∂à“¬∑Õ¥‰ª¬—ßºŸâ àß¡Õ∫ §Ÿà§â“ ·≈–

≈Ÿ°§â“∑’Ë ”§—≠
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ë °“√«‘‡§√“–Àå∑’ËÕß§å°√¥”‡π‘π°“√‡æ◊ËÕ„Àâ‡¢â“„®º≈°“√¥”‡π‘π°“√ ·≈–°“√ªØ‘∫—µ‘°“√∑’Ë®”‡ªìπÕ“®

·µ°µà“ß°—πÕ¬à“ß¡“° ¢÷ÈπÕ¬Ÿà°—∫ª√–‡¿∑ ¢π“¥  ¿“æ·«¥≈âÕ¡¥â“π°“√·¢àß¢—π¢ÕßÕß§å°√ ·≈–ªí®®—¬

Õ◊ËπÊ µ—«Õ¬à“ß¢Õß°“√«‘‡§√“–Àå ‰¥â·°à

- °“√À“§«“¡ —¡æ—π∏å√–À«à“ß°“√ª√—∫ª√ÿß§ÿ≥¿“æ¢Õßº≈‘µ¿—≥±å·≈–∫√‘°“√°—∫¥—™π’™’È«—¥∑’Ë ”§—≠

¥â“π≈Ÿ°§â“ ‡™àπ §«“¡æ÷ßæÕ„®¢Õß≈Ÿ°§â“ °“√√—°…“≈Ÿ°§â“‰«â ·≈– à«π·∫àßµ≈“¥

- §«“¡ —¡æ—π∏å√–À«à“ßµâπ∑ÿπ°—∫√“¬‰¥â∑’Ë‡°‘¥®“°ªí≠À“∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫≈Ÿ°§â“·≈–°“√·°â‰¢ªí≠À“

Õ¬à“ß¡’ª√– ‘∑∏‘º≈

- °“√µ’§«“¡°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß à«π·∫àßµ≈“¥„π·ßà¢Õß°“√‰¥â·≈–‡ ’¬≈Ÿ°§â“ ·≈–°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß

„π¥â“π§«“¡æ÷ßæÕ„®¢Õß≈Ÿ°§â“

- ·π«‚πâ¡°“√ª√—∫ª√ÿß¢Õß¥—™π’™’È«—¥º≈°“√¥”‡π‘π°“√∑’Ë ”§—≠ ‡™àπ º≈‘µ¿“æ √Õ∫‡«≈“ °“√≈¥

§«“¡ Ÿ≠‡ ’¬ °“√ÕÕ°º≈‘µ¿—≥±å„À¡à ·≈–√–¥—∫¢Õß‡ ’¬

- §«“¡ —¡æ—π∏å√–À«à“ß°“√‡√’¬π√Ÿâ¢Õßæπ—°ß“π·≈–Õß§å°√°—∫¡Ÿ≈§à“‡æ‘Ë¡µàÕæπ—°ß“π

- º≈ª√–‚¬™πå¥â“π°“√‡ß‘π∑’Ë‡ªìπº≈¡“®“°°“√ª√—∫ª√ÿß§«“¡ª≈Õ¥¿—¬ °“√¢“¥ß“π ·≈–°“√

≈“ÕÕ°¢Õßæπ—°ß“π

- º≈ª√–‚¬™πå·≈–§à“„™â®à“¬∑’Ë‡°’Ë¬«°—∫°“√„Àâ°“√»÷°…“·≈–Ωñ°Õ∫√¡ √«¡∑—Èß°“√Ωñ°Õ∫√¡ºà“π

Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµÀ√◊Õ°“√‡√’¬π√Ÿâºà“π∑“ßÕ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å

- º≈ª√–‚¬™πå·≈–§à“„™â®à“¬∑’Ë‡°’Ë¬«°—∫°“√ª√—∫ª√ÿß°“√®—¥°“√·≈–°“√·∫àßªíπ§«“¡√Ÿâ¢ÕßÕß§å°√

- §«“¡ —¡æ—π∏å√–À«à“ß°“√®—¥°“√§«“¡√Ÿâ·≈–π«—µ°√√¡

- §«“¡ —¡æ—π∏å√–À«à“ß§«“¡ “¡“√∂„π°“√√–∫ÿ·≈–µÕ∫ πÕß„Àâµ√ßµ“¡§«“¡µâÕß°“√¢Õß

æπ—°ß“π°—∫°“√√—°…“„Àâæπ—°ß“πÕ¬Ÿà°—∫Õß§å°√ °“√®Ÿß„® ·≈–º≈‘µ¿“æ¢Õßæπ—°ß“π

- §«“¡ —¡æ—π∏å√–À«à“ßµâπ∑ÿπ°—∫√“¬‰¥â∑’Ë‡°‘¥®“°ªí≠À“∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫æπ—°ß“π·≈–°“√·°â‰¢

ªí≠À“Õ¬à“ß¡’ª√– ‘∑∏‘º≈

- µ—««—¥‡¥’Ë¬«À√◊Õµ—««—¥√à«¡¢Õßº≈‘µ¿“æ·≈–§ÿ≥¿“æ‡ª√’¬∫‡∑’¬∫°—∫º≈°“√¥”‡π‘π°“√¢Õß§Ÿà·¢àß

- ·π«‚πâ¡¢Õßµâπ∑ÿπ‡ª√’¬∫‡∑’¬∫°—∫·π«‚πâ¡¢Õß§Ÿà·¢àß

- §«“¡ —¡æ—π∏å√–À«à“ß§ÿ≥¿“æ¢Õßº≈‘µ¿—≥±å·≈–∫√‘°“√ ¥—™π’™’È«—¥º≈°“√¥”‡π‘π°“√ ·≈–

·π«‚πâ¡º≈°“√¥”‡π‘π°“√¥â“π°“√‡ß‘π‚¥¬√«¡ ∑’Ë –∑âÕπ„Àâ‡ÀÁπ„π¥—™π’™’È«—¥µà“ßÊ ‡™àπ µâπ∑ÿπ

°“√¥”‡π‘πß“π √“¬‰¥â ª√– ‘∑∏‘¿“æ„π°“√„™â ‘π∑√—æ¬å ·≈–¡Ÿ≈§à“‡æ‘Ë¡µàÕæπ—°ß“π

- °“√®—¥ √√∑√—æ¬“°√ ”À√—∫‚§√ß°“√ª√—∫ª√ÿßµà“ßÊ ‚¥¬æ‘®“√≥“∂÷ß§«“¡ —¡æ—π∏å√–À«à“ß

µâπ∑ÿπ°—∫ª√–‚¬™πå À√◊Õº≈°√–∑∫µàÕ ‘Ëß·«¥≈âÕ¡·≈–™ÿ¡™π

- √“¬‰¥â ÿ∑∏‘∑’Ë‡ªìπº≈¡“®“°°“√ª√—∫ª√ÿßº≈°“√¥”‡π‘π°“√¥â“π§ÿ≥¿“æ °“√ªØ‘∫—µ‘°“√ ·≈–

∑√—æ¬“°√∫ÿ§§≈

- °“√‡ª√’¬∫‡∑’¬∫°“√ª√—∫ª√ÿßº≈°“√¥”‡π‘π°“√¥â“π§ÿ≥¿“æ·≈–°“√ªØ‘∫—µ‘°“√∑’Ë¡’º≈µàÕº≈°“√

¥”‡π‘π°“√¥â“π°“√‡ß‘π√–À«à“ßÀπà«¬∏ÿ√°‘®µà“ßÊ

- º≈∑’Ë‰¥â√—∫®“°°‘®°√√¡°“√ª√—∫ª√ÿßµàÕ°√–· ‡ß‘π ¥ ‡ß‘π∑ÿπÀ¡ÿπ‡«’¬π ·≈–¡Ÿ≈§à“À≈—°∑√—æ¬å

- º≈°√–∑∫¥â“π°”‰√∑’Ë‡°‘¥®“°°“√√—°…“≈Ÿ°§â“‰«â

- §«“¡ —¡æ—π∏å√–À«à“ßµâπ∑ÿπ°—∫√“¬‰¥â¢Õß°“√‡¢â“ Ÿàµ≈“¥„À¡à √«¡∑—Èß°“√‡¢â“ Ÿàµ≈“¥‚≈° À√◊Õ

°“√¢¬“¬µ≈“¥
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- §«“¡ —¡æ—π∏å√–À«à“ßµâπ∑ÿπ°—∫√“¬‰¥â ≈Ÿ°§â“ ·≈–º≈‘µ¿“æ ∑’Ë‡ªìπº≈®“°°“√¥”‡π‘π∏ÿ√°‘®À√◊Õ

¢¬“¬∏ÿ√°‘®¥â“πæ“≥‘™¬åÕ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å À√◊Õ ∏ÿ√°‘®Õ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å ·≈–°“√„™âÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ·≈–

Õ‘π∑√“‡πÁµ

-  à«π·∫àßµ≈“¥‡∑’¬∫°—∫°”‰√

- ·π«‚πâ¡∑“ß‡»√…∞°‘® µ≈“¥ ·≈–¥—™π’¡Ÿ≈§à“À≈—°∑√—æ¬å √«¡∑—Èßº≈°√–∑∫¢Õß·π«‚πâ¡¥—ß°≈à“«

µàÕ§«“¡¬—Ëß¬◊π¢ÕßÕß§å°√

ë ¢âÕ‡∑Á®®√‘ß·≈–¢âÕ¡Ÿ≈∑’ËÕ¬Ÿà‡¥’Ë¬«Ê ®–‰¡à‡ªìπæ◊Èπ∞“π∑’Ë¡’ª√– ‘∑∏‘º≈„π°“√®—¥≈”¥—∫§«“¡ ”§—≠¢Õß

Õß§å°√ ¥—ßπ—Èπ À—«¢âÕπ’È®÷ß‡πâπ«à“µâÕß¡’§«“¡ Õ¥§≈âÕß‰ª„π·π«∑“ß‡¥’¬«°—πÕ¬à“ß„°≈â™‘¥√–À«à“ß°“√

«‘‡§√“–Àå°—∫°“√∑∫∑«πº≈°“√¥”‡π‘π°“√¢ÕßÕß§å°√ ·≈–√–À«à“ß°“√«‘‡§√“–Àå°—∫°“√«“ß·ºπ¢Õß

Õß§å°√ ÷́Ëß®–∑”„Àâ¡—Ëπ„®«à“°“√«‘‡§√“–Àåπ—Èπ —¡æ—π∏å°—∫°“√µ—¥ ‘π„® ·≈–∑”„Àâ¡—Ëπ„®«à“°“√µ—¥ ‘π„®

π—ÈπÕ¬Ÿà∫πæ◊Èπ∞“π¢Õß¢âÕ¡Ÿ≈·≈– “√ π‡∑»∑’Ë —¡æ—π∏å°—π

ë °“√ªØ‘∫—µ‘°“√¢÷ÈπÕ¬Ÿà°—∫§«“¡‡¢â“„®„π§«“¡‡ªìπ‡Àµÿ‡ªìπº≈√–À«à“ß°√–∫«π°“√µà“ßÊ ·≈–√–À«à“ß

°√–∫«π°“√°—∫º≈≈—æ∏åÀ√◊Õº≈ —¡ƒ∑∏‘Ï °“√ªØ‘∫—µ‘°“√À√◊Õº≈≈—æ∏å¢Õß°√–∫«π°“√Õ“® àßº≈

∂÷ß∑√—æ¬“°√µà“ßÊ ¥—ßπ—Èπ Õß§å°√®÷ß¡’§«“¡®”‡ªìπÕ¬à“ß¬‘Ëß∑’Ë®–µâÕß¡’æ◊Èπ∞“π°“√«‘‡§√“–Àå∑’Ë¡’

ª√– ‘∑∏‘º≈‡æ◊ËÕ°“√µ—¥ ‘π„® ‡æ√“–∑√—æ¬“°√∑’Ë„™â„π°“√ª√—∫ª√ÿß¡’®”°—¥ ·≈–§«“¡‡ªìπ‡Àµÿ‡ªìπº≈

°—π¡—°‰¡à¡’§«“¡™—¥‡®π

4.2 °“√®—¥°“√ “√ π‡∑»·≈–§«“¡√Ÿâ

®ÿ¥ª√– ß§å

À—«¢âÕπ’Èµ√«®ª√–‡¡‘π«‘∏’°“√∑’ËÕß§å°√∑”„Àâ¡—Ëπ„®«à“¡’¢âÕ¡Ÿ≈·≈– “√ π‡∑»∑’Ë¡’§ÿ≥¿“æ Ÿß ∑—π‡Àµÿ°“√≥å

¡’§«“¡æ√âÕ¡„™âß“π ”À√—∫ºŸâ„™â∑’Ë ”§—≠∑—ÈßÀ¡¥ ‡™àπ æπ—°ß“π ºŸâ àß¡Õ∫·≈–§Ÿà§â“ √«¡∑—Èß≈Ÿ°§â“ πÕ°®“°π’È

¬—ßµ√«®ª√–‡¡‘π«‘∏’°“√∑’ËÕß§å°√„™â„π°“√ √â“ß·≈–®—¥°“√ ‘π∑√—æ¬å∑“ß§«“¡√Ÿâ ‡æ◊ËÕª√—∫ª√ÿßª√– ‘∑∏‘¿“æ

ª√– ‘∑∏‘º≈ ·≈–π«—µ°√√¡¢ÕßÕß§å°√

¢âÕ —ß‡°µ

ë °“√®—¥°“√ “√ π‡∑»Õ“®®”‡ªìπµâÕß®—¥ √√∑√—æ¬“°√Õ¬à“ß®√‘ß®—ß ‡π◊ËÕß®“°·À≈àß¢âÕ¡Ÿ≈·≈–

 “√ π‡∑»‡æ‘Ë¡¡“°¢÷ÈπÕ¬à“ß¡“°¡“¬ °“√∑’ËÕß§å°√¡’°“√„™â “√ π‡∑»∑“ßÕ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å„π°“√

ªØ‘∫—µ‘°“√¢ÕßÕß§å°√¡“°¢÷Èπ ‡™àπ ‡ªìπ‡§√◊Õ¢à“¬§«“¡√Ÿâ¢ÕßÕß§å°√ °“√„™âÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ √«¡∑—Èß°“√

 ◊ËÕ “√√–À«à“ß∏ÿ√°‘®°—∫∏ÿ√°‘® ·≈–∏ÿ√°‘®°—∫ºŸâ∫√‘‚¿§ ‡ªìπ‡√◊ËÕß∑’Ë∑â“∑“¬§«“¡ “¡“√∂¢ÕßÕß§å°√„π

°“√∑”„Àâ¡—Ëπ„®«à“  “√ π‡∑»¡’§«“¡‡™◊ËÕ∂◊Õ‰¥â ·≈–æ√âÕ¡„™âß“π„π√Ÿª·∫∫∑’Ë„™âß“πßà“¬

ë ¢âÕ¡Ÿ≈·≈– “√ π‡∑»‡ªìπ ‘Ëß ”§—≠Õ¬à“ß¬‘ËßµàÕ‡§√◊Õ¢à“¬∏ÿ√°‘® æ—π∏¡‘µ√ ·≈–Àà«ß‚ à́Õÿª∑“π °“√

µÕ∫§”∂“¡„πÀ—«¢âÕπ’È Õß§å°√§«√§”π÷ß∂÷ß°“√„™â¢âÕ¡Ÿ≈·≈– “√ π‡∑» ·≈–§«√µ√–Àπ—°∂÷ß

§«“¡®”‡ªìπ„π°“√∑«π Õ∫°“√„™âß“π‰¥â¢Õß¢âÕ¡Ÿ≈Õ¬à“ß√«¥‡√Á«·≈–°“√ª√–°—π§«“¡‡™◊ËÕ∂◊Õ‰¥â

¢Õß¢âÕ¡Ÿ≈ Õ—π‡π◊ËÕß¡“®“°¡’°“√∂à“¬‚Õπ¢âÕ¡Ÿ≈∑“ßÕ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å‡æ‘Ë¡¡“°¢÷Èπ
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ë Õß§å°√§«√«“ß·ºπÕ¬à“ß√–¡—¥√–«—ß∂÷ß«‘∏’°“√„π°“√∑’Ë®–„Àâ¢âÕ¡Ÿ≈·≈– “√ π‡∑»‰¥âÕ¬à“ßµàÕ‡π◊ËÕß„π

∑ÿ° ∂“π°“√≥å ‰¡à«à“‡ªìπ¿—¬æ‘∫—µ‘∑’Ë‡°‘¥®“°∏√√¡™“µ‘À√◊Õ¡πÿ…¬å ·ºπ‡À≈à“π’È§«√§”π÷ß∂÷ß§«“¡

®”‡ªìπ¢ÕßºŸâ¡’ à«π‰¥â à«π‡ ’¬∑—ÈßÀ¡¥¢ÕßÕß§å°√ √«¡∑—Èßæπ—°ß“π ≈Ÿ°§â“ ºŸâ àß¡Õ∫·≈–§Ÿà§â“ πÕ°®“°π’È

·ºπ‡À≈à“π’È§«√ª√– “π°—∫·ºπ‚¥¬√«¡¢ÕßÕß§å°√ ‡æ◊ËÕ„Àâ “¡“√∂¥”‡π‘π∏ÿ√°‘®‰¥âÕ¬à“ßµàÕ‡π◊ËÕß

(À—«¢âÕ 6.2)

ë °“√¡ÿàß‡πâπ„π¥â“π°“√®—¥°“√§«“¡√Ÿâ¢ÕßÕß§å°√ ‡°‘¥®“°§«“¡√Ÿâ∑’Ë«à“æπ—°ß“π®”‡ªìπµâÕßªØ‘∫—µ‘ß“π

√«¡∑—Èßª√—∫ª√ÿß°√–∫«π°“√ º≈‘µ¿—≥±å ·≈–°“√∫√‘°“√ √«¡∂÷ß°“√∑”„Àâ∑—π°—∫§«“¡µâÕß°“√·≈–

∑‘»∑“ß¢Õß∏ÿ√°‘®∑’Ë‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß‰ª µ≈Õ¥®π°“√æ—≤π“°“√·°â‰¢ªí≠À“Õ¬à“ß √â“ß √√§å´÷Ëß‡æ‘Ë¡

§ÿ≥§à“„Àâ·°à≈Ÿ°§â“·≈–Õß§å°√

°“√¡ÿàß‡πâπ∑√—æ¬“°√∫ÿ§§≈ (À¡«¥ 5)

À¡«¥°“√¡ÿàß‡πâπ∑√—æ¬“°√∫ÿ§§≈ ‡πâπ«‘∏’ªØ‘∫—µ‘∑’Ë ”§—≠¥â“π∑√—æ¬“°√∫ÿ§§≈ ´÷Ëß¡ÿàß∑’Ë®– √â“ß·≈–√—°…“

„ÀâÕß§å°√¡’º≈°“√¥”‡π‘π°“√∑’Ë¥’Õ¬Ÿà‡ ¡Õ √«¡∑—Èß¡ÿàß∑’Ë®–æ—≤π“æπ—°ß“π·≈–Õß§å°√„Àâ “¡“√∂ª√—∫µ—«µàÕ°“√

‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß „πÀ¡«¥π’È®÷ß§√Õ∫§≈ÿ¡¢âÕ°”Àπ¥¥â“π°“√æ—≤π“·≈–°“√®—¥°“√∑√—æ¬“°√∫ÿ§§≈„π≈—°…≥–

∑’Ë∫Ÿ√≥“°“√°—π ‡™àπ §«“¡ Õ¥§≈âÕß‰ª„π·π«∑“ß‡¥’¬«°—π°—∫«—µ∂ÿª√– ß§å‡™‘ß°≈¬ÿ∑∏å·≈–·ºπªØ‘∫—µ‘°“√¢Õß

Õß§å°√ °“√¡ÿàß‡πâπ∑√—æ¬“°√∫ÿ§§≈§√Õ∫§≈ÿ¡∂÷ß ¿“æ·«¥≈âÕ¡„π°“√∑”ß“π·≈–∫√√¬“°“»∑’Ë π—∫ πÿπ

°“√∑”ß“π¢Õßæπ—°ß“π¥â«¬‡æ◊ËÕ„Àâ°“√®—¥°“√∑√—æ¬“°√∫ÿ§§≈ Õ¥§≈âÕß‰ª„π·π«∑“ß‡¥’¬«°—π°—∫°≈¬ÿ∑∏å‚¥¬√«¡

‡°≥±åπ’È®÷ß‰¥â√«¡°“√«“ß·ºπ¥â“π∑√—æ¬“°√∫ÿ§§≈‰«â‡ªìπ à«πÀπ÷Ëß„πÀ¡«¥°“√«“ß·ºπ‡™‘ß°≈¬ÿ∑∏å (À¡«¥ 2)

¥â«¬

5.1 √–∫∫ß“π

®ÿ¥ª√– ß§å

À—«¢âÕπ’Èµ√«®ª√–‡¡‘π√–∫∫¢ÕßÕß§å°√„π‡√◊ËÕßß“π·≈–¿“√–ß“π °“√∫√‘À“√§à“µÕ∫·∑π §«“¡°â“«Àπâ“

„πß“π °“√®—¥°“√º≈°“√¥”‡π‘π°“√¢Õßæπ—°ß“π °“√¬°¬àÕß™¡‡™¬ °“√ ◊ËÕ “√ ·≈–°“√«à“®â“ß ‡æ◊ËÕ

°√–µÿâπ„Àâæπ—°ß“π∑—ÈßÀ¡¥ªØ‘∫—µ‘ß“π„ÀâÕß§å°√‰¥âÕ¬à“ß¡’ª√– ‘∑∏‘º≈·≈–‡µÁ¡§«“¡ “¡“√∂ √–∫∫‡À≈à“π’È π—∫ πÿπ

º≈°“√¥”‡π‘π°“√∑’Ë¥’  àßº≈„Àâ¡’°“√‡√’¬π√Ÿâ¢Õß·µà∫ÿ§§≈·≈–Õß§å°√ √«¡∑—Èß∑”„Àâ “¡“√∂ª√—∫µ—«µàÕ°“√

‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß ´÷Ëß®– àßº≈µàÕ§«“¡¬—Ëß¬◊π¢ÕßÕß§å°√

¢âÕ —ß‡°µ

ë °“√∑”ß“π∑’Ë„Àâº≈°“√¥”‡π‘π°“√∑’Ë¥’ ‡ÀÁπ‰¥â®“°§«“¡¬◊¥À¬ÿàπ π«—µ°√√¡ °“√·∫àßªíπ§«“¡√Ÿâ·≈–∑—°…–

§«“¡ Õ¥§≈âÕß‰ª„π·π«∑“ß‡¥’¬«°—π°—∫«—µ∂ÿª√– ß§å¢ÕßÕß§å°√ °“√¡ÿàß‡πâπ≈Ÿ°§â“·≈–°“√µÕ∫ πÕß

∑’Ë√«¥‡√Á«µàÕ§«“¡µâÕß°“√¢Õß∏ÿ√°‘®·≈–¢âÕ°”Àπ¥¢Õßµ≈“¥∑’Ë‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß‰ª À—«¢âÕπ’È¡ÿàß‡πâπ∑’Ë

æπ—°ß“π∑’Ë¡’§«“¡ “¡“√∂„π°“√∑”„Àâ∫√√≈ÿº≈°“√¥”‡π‘π°“√∑’Ë¥’ πÕ°®“°®–µâÕß¡’æπ—°ß“π∑’Ë¡’

§«“¡ “¡“√∂·≈–¡’°“√ÕÕ°·∫∫√–∫∫ß“π∑’Ë‡À¡“– ¡·≈â« º≈°“√¥”‡π‘π°“√∑’Ë¥’¬—ßµâÕßÕ“»—¬°“√

»÷°…“·≈–Ωñ°Õ∫√¡Õ¬à“ßµàÕ‡π◊ËÕß √«¡∑—Èß¡’√–∫∫ “√ π‡∑»∑’Ë∑”„Àâ¡—Ëπ„®«à“¡’°“√ àßºà“π “√ π‡∑»

‰¥âÕ¬à“ß‡À¡“– ¡
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‡°≥±å√“ß«—≈§ÿ≥¿“æ·Ààß™“µ‘ 2549

ë ªí®®—¬∑’Ë‡°’Ë¬«°—∫ß“π·≈–¿“√–ß“π∑’Ë§«√π”¡“æ‘®“√≥“ ‰¥â·°à °“√≈¥§«“¡´—∫´âÕπ¢Õß°“√®”·π°

¿“√–ß“π °“√Ωñ°Õ∫√¡¢â“¡ “¬ß“π °“√À¡ÿπ‡«’¬π¿“√– °“√∑”ß“π‡ªìπ∑’¡ (√«¡∑—Èß∑’¡∑’Ë “¡“√∂

µ—¥ ‘π„®‰¥â‡Õß) ·≈–°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß°“√«“ßº—ßß“π·≈– ∂“π∑’Ëµ—Èß¢Õß ∂“π∑’Ë∑”ß“π πÕ°®“°π’È

°“√ ◊ËÕ “√∑’Ë¡’ª√– ‘∑∏‘º≈¢â“¡¿“√–Àπâ“∑’Ë·≈–Àπà«¬ß“π¬—ß¡’§«“¡ ”§—≠„π°“√∑”„Àâ¡—Ëπ„®«à“

¡’°“√¡ÿàß‡πâπ∑’Ë§«“¡µâÕß°“√¢Õß≈Ÿ°§â“·≈–¡’∫√√¬“°“»¢Õß§«“¡‰«â«“ß„® °“√·∫àßªíπ§«“¡√Ÿâ·≈–

°“√¬Õ¡√—∫π—∫∂◊Õ√–À«à“ß°—π

ë √–∫∫°“√∫√‘À“√§à“µÕ∫·∑π·≈–°“√¬°¬àÕß™¡‡™¬§«√‡À¡“– ¡°—∫√–∫∫ß“π ‡æ◊ËÕ„Àâ‡°‘¥ª√– ‘∑∏‘º≈

°“√„Àâ§à“µÕ∫·∑π·≈–°“√¬°¬àÕß™¡‡™¬Õ“®‡™◊ËÕ¡‚¬ß°—∫∑—°…–¢Õßæπ—°ß“π∑’Ë‡ÀÁπ‰¥â™—¥‡®π·≈–

°—∫º≈°“√ª√–‡¡‘π®“°‡æ◊ËÕπ√à«¡ß“π

ë ·π«∑“ß°“√∫√‘À“√§à“µÕ∫·∑π·≈–°“√¬°¬àÕß™¡‡™¬Õ“®√«¡∂÷ß°“√·∫àßªíπº≈°”‰√ °“√„Àâ√“ß«—≈

·°à∑’¡ß“πÀ√◊ÕÀπà«¬ß“π∑’Ë¡’º≈°“√¥”‡π‘π°“√¥’‡¬’Ë¬¡‚¥¬¡’§«“¡‡™◊ËÕ¡‚¬ß°—∫µ—««—¥§«“¡æ÷ßæÕ„®

·≈–§«“¡¿—°¥’¢Õß≈Ÿ°§â“°“√∫√√≈ÿ«—µ∂ÿª√– ß§å‡™‘ß°≈¬ÿ∑∏å¢ÕßÕß§å°√ À√◊Õ«—µ∂ÿª√– ß§åÕ◊ËπÊ ¢Õß∏ÿ√°‘®

ë ¢âÕ°”Àπ¥¢Õß°“√∑”ß“π∑’Ë¡’º≈°“√¥”‡π‘π°“√∑’Ë¥’ §«∫§Ÿà°—∫§«“¡∑â“∑“¬¢Õßµ≈“¥·√ßß“π ∑”„Àâ

Õß§å°√®”‡ªìπµâÕß„Àâ§«“¡ ”§—≠°—∫°“√«“ß·ºπ°“√ ◊∫∑Õ¥µ”·Àπàß·≈–°“√°”Àπ¥§ÿ≥ ¡∫—µ‘¢Õß

ºŸâ∑’ËÕß§å°√®–«à“®â“ß ´÷Ëß§«√„™âª√–‚¬™πå®“°§«“¡À≈“°À≈“¬¢Õßæπ—°ß“π¥â«¬ °“√«“ß·ºπ«à“®â“ß

·≈–§«“¡°â“«Àπâ“„π°“√ß“π¢Õßæπ—°ß“π§«√§”π÷ß∂÷ßºŸâ ¡—§√∑—Èß®“°¿“¬„π·≈–¿“¬πÕ°Õß§å°√

‚¥¬¡ÿàß‡πâπ§«“¡¬—Ëß¬◊π„πÕπ“§µ·≈–°“√‡µ‘∫‚µ¢ÕßÕß§å°√

5.2 °“√‡√’¬π√Ÿâ¢Õßæπ—°ß“π·≈–°“√ √â“ß·√ß®Ÿß„®

®ÿ¥ª√– ß§å

À—«¢âÕπ’Èµ√«®ª√–‡¡‘π«‘∏’°“√„Àâ°“√»÷°…“ °“√Ωñ°Õ∫√¡ ·≈–°“√ àß‡ √‘¡°“√„™â§«“¡√Ÿâ·≈–∑—°…–„π¢≥–

ªØ‘∫—µ‘ß“π À—«¢âÕπ’È¬—ßµ√«® Õ∫√–∫∫∑’Ë„™â„π°“√ √â“ß·√ß®Ÿß„®·≈–°“√æ—≤π“§«“¡°â“«Àπâ“„π°“√ß“π¢Õß

æπ—°ß“π„Àâµ√ß°—∫§«“¡µâÕß°“√¢Õßæπ—°ß“πÕ¬Ÿà‡ ¡Õ ·≈–∑”„Àâ‡ªìπÕß§å°√∑’Ë¡’º≈°“√¥”‡π‘π°“√∑’Ë¥’

¢âÕ —ß‡°µ

ë §«“¡µâÕß°“√„π°“√»÷°…“·≈–°“√Ωñ°Õ∫√¡Õ“®¡’§«“¡·µ°µà“ß°—π¡“° ¢÷ÈπÕ¬Ÿà°—∫≈—°…≥–¢Õßß“π

§«“¡√—∫º‘¥™Õ∫¢Õßæπ—°ß“π ·≈–√–¥—∫°“√æ—≤π“¢ÕßÕß§å°√·≈–æπ—°ß“π §«“¡µâÕß°“√π’ÈÕ“®

§√Õ∫§≈ÿ¡∂÷ß°“√‡æ‘Ë¡∑—°…–„π°“√·∫àßªíπ§«“¡√Ÿâ °“√ ◊ËÕ “√ °“√∑”ß“π‡ªìπ∑’¡·≈–°“√·°âªí≠À“

√«¡∑—Èß°“√µ’§«“¡·≈–°“√„™â¢âÕ¡Ÿ≈ °“√µÕ∫ πÕß§«“¡µâÕß°“√¢Õß≈Ÿ°§â“ §«“¡ “¡“√∂„π°“√

«‘‡§√“–Àå°√–∫«π°“√·≈–≈¥§«“¡ —́∫´âÕπ¢Õß°√–∫«π°“√ °“√≈¥§«“¡ Ÿ≠‡ ’¬·≈–√Õ∫‡«≈“

√«¡∂÷ß°“√®—¥≈”¥—∫§«“¡ ”§—≠µ“¡§«“¡ Õ¥§≈âÕß‡™‘ß°≈¬ÿ∑∏åÀ√◊Õ°“√«‘‡§√“–Àåµâπ∑ÿπÀ√◊Õª√–‚¬™πå

§«“¡µâÕß°“√„π°“√»÷°…“Õ“®√«¡∂÷ß∑—°…–√–¥—∫ Ÿß„π‡∑§‚π‚≈¬’„À¡àÀ√◊Õ∑—°…–æ◊Èπ∞“π ‡™àπ °“√Õà“π

°“√‡¢’¬π ¿“…“ §≥‘µ»“ µ√å ·≈–§Õ¡æ‘«‡µÕ√å∑’Ë¡’§«“¡ ”§—≠‡æ‘Ë¡¢÷Èπ‡√◊ËÕ¬Ê
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ë °“√„Àâ°“√»÷°…“·≈–°“√Ωñ°Õ∫√¡Õ“®∑”‰¥â∑—Èß¿“¬„πÀ√◊Õ¿“¬πÕ°Õß§å°√‚¥¬°“√ Õπß“π„π¢≥–

ªØ‘∫—µ‘ß“π °“√‡√’¬π„πÀâÕß‡√’¬π °“√‡√’¬π¥â«¬°“√„™â§Õ¡æ‘«‡µÕ√å À√◊Õ°“√‡√’¬π∑“ß‰°≈ ·≈–

«‘∏’°“√Õ◊ËπÊ °“√Ωñ°Õ∫√¡Õ“®∑”‰¥â‚¥¬°“√¡Õ∫À¡“¬ß“π∑’Ë®–∑”„Àâ‡°‘¥°“√æ—≤π“ ´÷Ëß∑”‰¥â∑—Èß

¿“¬„π·≈–¿“¬πÕ°Õß§å°√

ë „π°“√ª√–‡¡‘πº≈°“√»÷°…“·≈–°“√Ωñ°Õ∫√¡ Õß§å°√§«√‡ “–À“µ—««—¥∑’Ë¡’ª√– ‘∑∏‘º≈´÷Ëß‡ªìπ à«π

∑’Ë ”§—≠Õ¬à“ß¬‘Ëß„π°“√ª√–‡¡‘πº≈ µ—««—¥‡À≈à“π’ÈÕ“®· ¥ß„Àâ‡ÀÁπ∂÷ßº≈°√–∑∫µàÕº≈°“√¥”‡π‘π°“√

¢Õß∫ÿ§§≈ Àπà«¬ß“π ·≈–Õß§å°√ √«¡∑—Èßº≈°√–∑∫µàÕº≈°“√¥”‡π‘π°“√∑’Ë‡°’Ë¬«°—∫≈Ÿ°§â“ ·≈–°“√

«‘‡§√“–Àåµâπ∑ÿπÀ√◊Õª√–‚¬™πå¢Õß°“√Ωñ°Õ∫√¡

ë ·¡â«à“À—«¢âÕπ’È‰¡à‰¥â∂“¡∂÷ß°“√Ωñ°Õ∫√¡æπ—°ß“π∑’Ëµ‘¥µàÕ°—∫≈Ÿ°§â“‡ªìπæ‘‡»… ·µà°“√Ωñ°Õ∫√¡¥—ß°≈à“«

¡’§«“¡ ”§—≠·≈–ªØ‘∫—µ‘°—π‚¥¬∑—Ë«‰ª  à«π„À≠à§√Õ∫§≈ÿ¡∂÷ß°“√‡√’¬π√Ÿâ·≈–∑—°…–µà“ßÊ ∑’Ë ”§—≠

Õ¬à“ß¬‘Ëß „π‡√◊ËÕßº≈‘µ¿—≥±å ∫√‘°“√ ·≈–≈Ÿ°§â“ √«¡∑—Èß«‘∏’°“√√—∫øíß≈Ÿ°§â“ «‘∏’°“√·°â‰¢ªí≠À“

À√◊Õ§«“¡≈â¡‡À≈« ·≈–«‘∏’°“√®—¥°“√°—∫§«“¡§“¥À«—ß¢Õß≈Ÿ°§â“Õ¬à“ß¡’ª√– ‘∑∏‘º≈

ë √–∫∫°“√®—¥°“√§«“¡√Ÿâ¢ÕßÕß§å°√§«√¡’°≈‰°°“√·∫àßªíπ§«“¡√Ÿâ¢Õßæπ—°ß“π·≈–Õß§å°√ ‡æ◊ËÕ∑”„Àâ

¡—Ëπ„®«à“®–√—°…“°“√∑”ß“π∑’Ë„Àâº≈°“√¥”‡π‘π°“√∑’Ë¥’‰¥âµ≈Õ¥™à«ß°“√ àßºà“πß“π ·µà≈–Õß§å°√

§«√°”Àπ¥«à“§«“¡√Ÿâ„¥ ”§—≠Õ¬à“ß¬‘ËßµàÕ°“√ªØ‘∫—µ‘°“√ ·≈–À≈—ß®“°π—Èπ §«√¡’°√–∫«π°“√·∫àßªíπ

 “√ π‡∑»Õ¬à“ß‡ªìπ√–∫∫ ‚¥¬‡©æ“–Õ¬à“ß¬‘Ëß “√ π‡∑»∑’Ë‡ªìπ§«“¡√Ÿâ à«π∫ÿ§§≈∑’ËÕ¬Ÿà°—∫æπ—°ß“π

(implicit knowledge)

ë ‡æ◊ËÕ™à«¬„Àâæπ—°ß“πµ√–Àπ—°∂÷ß»—°¬¿“æÕ¬à“ß‡µÁ¡∑’Ë¢Õßµπ‡Õß À≈“¬Õß§å°√„™â·ºπ°“√æ—≤π“

√“¬∫ÿ§§≈∑’Ë®—¥∑”√à«¡°—∫æπ—°ß“π·µà≈–∫ÿ§§≈ ‚¥¬æ‘®“√≥“«—µ∂ÿª√– ß§å¥â“π°“√ß“π·≈–°“√‡√’¬π√Ÿâ

¢Õß∫ÿ§§≈π—Èπ¥â«¬

ë Õß§å°√§«√∑”§«“¡‡¢â“„®·≈–„Àâ§«“¡ ”§—≠°—∫ªí®®—¬∑’Ëªî¥°—Èπ·√ß®Ÿß„® °“√ ”√«®§«“¡§‘¥‡ÀÁπ¢Õß

æπ—°ß“π À√◊Õ°“√ —¡¿“…≥åæπ—°ß“π∑’Ë≈“ÕÕ°®–™à«¬„ÀâÕß§å°√‡¢â“„®ªí®®—¬‡À≈à“π’È‰¥â¥’¬‘Ëß¢÷Èπ

5.3 §«“¡º“ ÿ°·≈–§«“¡æ÷ßæÕ„®¢Õßæπ—°ß“π

®ÿ¥ª√– ß§å

À—«¢âÕπ’Èµ√«®ª√–‡¡‘π ¿“æ·«¥≈âÕ¡„π°“√∑”ß“π ∫√√¬“°“»∑’Ë π—∫ πÿπ°“√∑”ß“π¢Õßæπ—°ß“π ·≈–

«‘∏’°“√ª√–‡¡‘π§«“¡æ÷ßæÕ„®¢Õßæπ—°ß“π ‡æ◊ËÕ π—∫ πÿπ§«“¡º“ ÿ° §«“¡æ÷ßæÕ„® ·≈–°“√®Ÿß„®æπ—°ß“π

∑ÿ°§π ‚¥¬§”π÷ß∂÷ß§«“¡µâÕß°“√∑’ËÀ≈“°À≈“¬¢Õßæπ—°ß“π √«¡∂÷ßµ√«®ª√–‡¡‘π§«“¡ “¡“√∂¢ÕßÕß§å°√

„π°“√√—∫¡◊Õ°—∫¿“«–©ÿ°‡©‘πÀ√◊Õ¿—¬æ‘∫—µ‘ ‡æ◊ËÕª°ªÑÕßæπ—°ß“π·≈– ∂“π∑’Ë∑”ß“π„Àâª≈Õ¥¿—¬

¢âÕ —ß‡°µ

ë Õß§å°√ à«π„À≠à ‰¡à«à“®–¢π“¥„¥ ¡’‚Õ°“ ¡“°¡“¬„π°“√∑”„Àâæπ—°ß“π¡’§«“¡º“ ÿ° §«“¡æ÷ßæÕ„®

·≈–·√ß®Ÿß„® µ—«Õ¬à“ß¢Õß°“√„Àâ∫√‘°“√  ‘ËßÕ”π«¬§«“¡ –¥«° °‘®°√√¡ ·≈–‚Õ°“ Õ◊ËπÊ ‰¥â·°à

°“√„Àâ§”ª√÷°…“∑—Èß„π‡√◊ËÕß à«πµ—«·≈–°“√ß“π °“√æ—≤π“§«“¡°â“«Àπâ“„π°“√ß“π·≈–°“√™à«¬„Àâ

æπ—°ß“π¡’‚Õ°“ ‰¥â√—∫ß“π„À¡à °‘®°√√¡ —π∑π“°“√À√◊Õß“πª√–‡æ≥’ °“√¬°¬àÕß™¡‡™¬ ∑—ÈßÕ¬à“ß‡ªìπ
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∑“ß°“√·≈–‰¡à‡ªìπ∑“ß°“√ °“√„Àâ°“√»÷°…“πÕ°‡Àπ◊Õ®“°ß“π„πÀπâ“∑’Ë °“√¥Ÿ·≈∫ÿµ√æπ—°ß“π

„π™—Ë«‚¡ß∑”ß“π °“√Õπÿ≠“µ„Àâ≈“À¬ÿ¥°√≥’æ‘‡»…‡æ◊ËÕ√—∫º‘¥™Õ∫§√Õ∫§√—«·≈–‡æ◊ËÕ∫√‘°“√™ÿ¡™π

™—Ë«‚¡ß°“√∑”ß“π·∫∫¬◊¥À¬ÿàπ·≈–‚ª√·°√¡º≈ª√–‚¬™πå °“√™à«¬„Àâæπ—°ß“πÀ“ß“π„À¡à‡¡◊ËÕ∂Ÿ°

‡≈‘°®â“ß º≈ª√–‚¬™πå‡¡◊ËÕ‡°…’¬≥Õ“¬ÿ √«¡∂÷ß°“√¢¬“¬‡«≈“§√Õ∫§≈ÿ¡„π°“√√—°…“æ¬“∫“≈·≈–

«‘∏’∑’Ëæπ—°ß“π “¡“√∂„™â∫√‘°“√

ë ∑ÿ°Õß§å°√ ‰¡à«à“®–¢π“¥„¥ ®”‡ªìπµâÕßªØ‘∫—µ‘µ“¡¡“µ√∞“π¢—ÈπµË”‡°’Ë¬«°—∫§«“¡ª≈Õ¥¿—¬„π ∂“π∑’Ë

∑”ß“π Õ¬à“ß‰√°Áµ“¡ Õß§å°√∑’Ë¡’º≈°“√¥”‡π‘π°“√∑’Ë¥’¬—ß¡’°√–∫«π°“√∑’Ë∑”„Àâ¡—Ëπ„®«à“§«“¡

ª≈Õ¥¿—¬„π ∂“π∑’Ë∑”ß“π Ÿß°«à“¡“µ√∞“π¢—ÈπµË”∑’Ë°”Àπ¥‰«â ´÷Ëß√«¡∂÷ß°“√ÕÕ°·∫∫°√–∫«π°“√„π

‡™‘ß√ÿ°‡æ◊ËÕ∑”„Àâ¡—Ëπ„®«à“  ¿“æ·«¥≈âÕ¡„π°“√∑”ß“π¡’§«“¡ª≈Õ¥¿—¬ ‚¥¬„™â¢âÕ¡Ÿ≈®“°æπ—°ß“π∑’Ë

‡°’Ë¬«¢âÕß„πß“π‚¥¬µ√ß

ë ∂÷ß·¡â«à“§«“¡æ÷ßæÕ„®°—∫√“¬‰¥â·≈–§«“¡æ÷ßæÕ„®°—∫°“√‡≈◊ËÕπµ”·Àπàß®–‡ªìπ ‘Ëß ”§—≠ ·µà

 Õßªí®®—¬π’È‰¡à‡æ’¬ßæÕ„π°“√∑”„Àâ¡—Ëπ„®«à“æπ—°ß“π®–¡’§«“¡æ÷ßæÕ„® ·√ß®Ÿß„® ·≈–º≈°“√

¥”‡π‘π°“√∑’Ë¥’ µ—«Õ¬à“ß¢Õßªí®®—¬Õ◊Ëπ∑’Ë§«√æ‘®“√≥“ ‡™àπ °“√·°â‰¢ªí≠À“·≈–§”√âÕß∑ÿ°¢å¢Õß

æπ—°ß“πÕ¬à“ß¡’ª√– ‘∑∏‘º≈ °“√æ—≤π“·≈–‚Õ°“ °â“«Àπâ“„π°“√ß“π¢Õßæπ—°ß“π  ¿“æ·«¥≈âÕ¡

„π°“√∑”ß“π·≈–°“√ π—∫ πÿπ¢ÕßΩÉ“¬∫√‘À“√ §«“¡ª≈Õ¥¿—¬·≈–°“√√—°…“§«“¡ª≈Õ¥¿—¬¢Õß

 ∂“π∑’Ë∑”ß“π ª√‘¡“≥ß“π∑’Ë√—∫º‘¥™Õ∫ °“√ ◊ËÕ “√∑’Ë¡’ª√– ‘∑∏‘º≈ §«“¡√à«¡¡◊Õ ·≈–°“√∑”ß“π‡ªìπ∑’¡

√«¡∑—Èß§«“¡¡—Ëπ§ß„πß“π √«¡∂÷ß°“√‡ÀÁπ§à“¢Õß§«“¡µâÕß°“√∑’Ë·µ°µà“ß°—π¢Õß°≈ÿà¡æπ—°ß“π∑’Ë

À≈“°À≈“¬ µ≈Õ¥®π°“√ π—∫ πÿπ¢ÕßÕß§å°√„π°“√„Àâ∫√‘°“√≈Ÿ°§â“

ë πÕ°®“°µ—««—¥‚¥¬µ√ß¢Õß§«“¡æ÷ßæÕ„®·≈–§«“¡º“ ÿ°¢Õßæπ—°ß“π ®“°º≈ ”√«®∑’Ë‡ªìπ∑“ß°“√

À√◊Õ‰¡à‡ªìπ∑“ß°“√·≈â« ¬—ß¡’¥—™π’™’È«—¥Õ◊ËπÊ ‡™àπ °“√¢“¥ß“π °“√≈“ÕÕ° °“√√âÕß∑ÿ°¢å °“√π—¥

À¬ÿ¥ß“π √“¬ß“π¥â“πÕ“™’«Õπ“¡—¬·≈–§«“¡ª≈Õ¥¿—¬ (Occupational Safety and Health

Administration - OSHA) ·≈–°“√‡√’¬°√âÕß‡ß‘π™¥‡™¬¢Õßæπ—°ß“π

°“√®—¥°“√°√–∫«π°“√ (À¡«¥ 6)

À¡«¥°“√®—¥°“√°√–∫«π°“√ ‡ªìπÀ¡«¥À≈—°¢Õß‡°≥±å„π¥â“π°√–∫«π°“√∑’Ë ”§—≠∑—ÈßÀ¡¥„π‡°≥±å

„πÀ¡«¥π’È‡ªìπ∑’Ë√«¡¢Õß¢âÕ°”Àπ¥µà“ßÊ ‡æ◊ËÕ„Àâ°“√®—¥°“√°√–∫«π°“√¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ·≈–ª√– ‘∑∏‘º≈

‡™àπ °“√ÕÕ°·∫∫∑’Ë¡’ª√– ‘∑∏‘º≈ °“√¡ÿàß‡πâπ∑’Ë°“√ªÑÕß°—π§«“¡‡™◊ËÕ¡‚¬ß°—∫≈Ÿ°§â“ ºŸâ àß¡Õ∫ ·≈–§Ÿà§â“ ‚¥¬

¡ÿàß‡πâπ°“√ √â“ß§ÿ≥§à“·°àºŸâ¡’ à«π‰¥â à«π‡ ’¬∑’Ë ”§—≠ √«¡∑—Èßº≈°“√¥”‡π‘π°“√¥â“π°“√ªØ‘∫—µ‘°“√·≈–

°“√‡ß‘π √«¡∂÷ß√Õ∫‡«≈“ µ≈Õ¥®π°“√ª√–‡¡‘πº≈ °“√ª√—∫ª√ÿßÕ¬à“ßµàÕ‡π◊ËÕß ·≈–°“√‡√’¬π√Ÿâ¢ÕßÕß§å°√

§«“¡§≈àÕßµ—« °“√≈¥µâπ∑ÿπ ·≈–°“√≈¥√Õ∫‡«≈“ ¡’§«“¡ ”§—≠¡“°¢÷Èπ‡√◊ËÕ¬Ê µàÕ°“√®—¥°“√

°√–∫«π°“√·≈–°“√ÕÕ°·∫∫‚§√ß √â“ßÕß§å°√„π∑ÿ°·ßà¡ÿ¡ Õ∏‘∫“¬ßà“¬Ê ç§«“¡§≈àÕßµ—«é À¡“¬∂÷ß

§«“¡ “¡“√∂„π°“√ª√—∫µ—«Õ¬à“ß√«¥‡√Á« ¬◊¥À¬ÿàπ ·≈–¡’ª√– ‘∑∏‘º≈µàÕ§«“¡µâÕß°“√∑’Ë‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß‰ª §«“¡

§≈àÕßµ—« Õ“®À¡“¬∂÷ß °“√‡ª≈’Ë¬π®“°º≈‘µ¿—≥±åÀπ÷Ëß‰ªÕ’°º≈‘µ¿—≥±åÀπ÷ËßÕ¬à“ß√«¥‡√Á« °“√µÕ∫ πÕßÕ¬à“ß

√«¥‡√Á«µàÕ§«“¡µâÕß°“√∑’Ë‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß‰ª À√◊Õ§«“¡ “¡“√∂„π°“√„Àâ∫√‘°“√∑’ËÀ≈“°À≈“¬µ“¡§«“¡µâÕß°“√
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¢Õß≈Ÿ°§â“‡©æ“–√“¬ ∑—Èßπ’È¢÷ÈπÕ¬Ÿà°—∫°≈¬ÿ∑∏å¢ÕßÕß§å°√·≈–µ≈“¥ §«“¡§≈àÕßµ—«¬—ß¡’º≈µàÕ°“√µ—¥ ‘π„®«à“®â“ß

¿“¬πÕ°„Àâ¥”‡π‘π°“√·∑π °“√∑”¢âÕµ°≈ß°—∫ºŸâ àß¡Õ∫∑’Ë ”§—≠ ·≈–°“√∑”¢âÕµ°≈ß¥â“π§«“¡√à«¡¡◊Õ„π√Ÿª·∫∫

·ª≈°„À¡à §«“¡¬◊¥À¬ÿàπÕ“®®”‡ªìπµâÕßÕ“»—¬°≈¬ÿ∑∏åæ‘‡»… ‡™àπ °“√„™â°“√ÕÕ°·∫∫™‘Èπ à«π∑’Ë¡“ª√–°Õ∫°—π‰¥â

°“√„™â™‘Èπ à«π√à«¡°—π °“√„™â “¬°“√º≈‘µ√à«¡°—π ·≈–°“√Ωñ°Õ∫√¡·∫∫æ‘‡»… °“√≈¥µâπ∑ÿπ·≈–√Õ∫‡«≈“¡—°

‡°’Ë¬«°—∫°≈¬ÿ∑∏å Lean Process Management ¥—ßπ—Èπ ®÷ß¡’§«“¡®”‡ªìπÕ¬à“ß¬‘Ëß„π°“√„™âª√–‚¬™πå®“°µ—««—¥∑’Ë

 ”§—≠ ‡æ◊ËÕµ‘¥µ“¡∑ÿ°·ßà¡ÿ¡¢Õß°“√®—¥°“√°√–∫«π°“√‚¥¬√«¡

6.1 °√–∫«π°“√∑’Ë √â“ß§ÿ≥§à“

®ÿ¥ª√– ß§å

À—«¢âÕπ’Èµ√«®ª√–‡¡‘π°√–∫«π°“√∑’Ë ”§—≠¥â“πº≈‘µ¿—≥±å ∫√‘°“√ ·≈–∏ÿ√°‘® ‡æ◊ËÕ°“√ √â“ß§ÿ≥§à“µàÕ≈Ÿ°§â“

·≈–ºŸâ¡’ à«π‰¥â à«π‡ ’¬Õ◊Ëπ µ≈Õ¥®π°“√ª√—∫ª√ÿßº≈°“√¥”‡π‘π°“√¢Õßµ≈“¥·≈–°“√ªØ‘∫—µ‘°“√¢ÕßÕß§å°√

¢âÕ —ß‡°µ

ë À—«¢âÕπ’È°”Àπ¥„Àâ¡’ “√ π‡∑»‡°’Ë¬«°—∫°“√®—¥°“√·≈–°“√ª√—∫ª√ÿß°√–∫«π°“√ ∑’Ë √â“ß§ÿ≥§à“∑’Ë ”§—≠

 “√ π‡∑»¥—ß°≈à“«ª√–°Õ∫¥â«¬§”Õ∏‘∫“¬‡°’Ë¬«°—∫°√–∫«π°“√∑’Ë ”§—≠ ¢âÕ°”Àπ¥‡©æ“–¢Õß

°√–∫«π°“√‡À≈à“π—Èπ ·≈–«‘∏’°“√°”Àπ¥º≈°“√¥”‡π‘π°“√¢Õß¢âÕ°”Àπ¥π—ÈπÊ ·≈–√—°…“√–¥—∫º≈

°“√¥”‡π‘π°“√π—Èπ‰«â πÕ°®“°π’È §«“¡§≈àÕßµ—«¡’§«“¡ ”§—≠‡æ‘Ë¡¡“°¢÷Èπ‡√◊ËÕ¬Ê ¥—ßπ—Èπ ¢âÕ°”Àπ¥

¥—ß°≈à“«®÷ß√«¡∂÷ß§«“¡§≈àÕßµ—«∑’Ë®”‡ªìπ (§«“¡√«¥‡√Á«·≈–§«“¡¬◊¥À¬ÿàπ) ‡æ◊ËÕª√—∫µ—«µàÕ°“√

‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß

ë ·π«∑“ß°“√ÕÕ°·∫∫Õ“®¡’§«“¡·µ°µà“ß°—π¡“°µ“¡≈—°…≥–¢Õßº≈‘µ¿—≥±å·≈–∫√‘°“√ ‰¡à«à“®–‡ªìπ

º≈‘µ¿—≥±å·≈–∫√‘°“√∑’Ë∂Ÿ°¥—¥·ª≈ß À√◊Õ∑’Ë‡°‘¥®“°°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß§√—Èß„À≠àÀ√◊Õ‡æ’¬ß‡≈Á°πâÕ¬¢Õß

°√–∫«π°“√ Õß§å°√§«√§”π÷ß∂÷ß¢âÕ°”Àπ¥∑’Ë ”§—≠¢Õßº≈‘µ¿—≥±å·≈–∫√‘°“√ ‚¥¬ªí®®—¬∑’ËÕ“®µâÕß

π”¡“æ‘®“√≥“„π°“√ÕÕ°·∫∫ §√Õ∫§≈ÿ¡∂÷ß§«“¡ª≈Õ¥¿—¬  ¡√√∂π–¢Õßº≈‘µ¿—≥±åÀ√◊Õ∫√‘°“√

„π√–¬–¬“« º≈°√–∑∫µàÕ ‘Ëß·«¥≈âÕ¡ °√–∫«π°“√º≈‘µ∑’Ë¡’º≈°√–∑∫µàÕ ‘Ëß·«¥≈âÕ¡πâÕ¬

(çgreené manufacturing) §«“¡ “¡“√∂„π°“√«—¥ ¡√√∂π–¢Õß°√–∫«π°“√ §«“¡ “¡“√∂

„π°“√π”‰ªº≈‘µ‰¥â §«“¡ “¡“√∂„π°“√∫”√ÿß√—°…“‰¥â §«“¡À≈“°À≈“¬¢Õß§«“¡§“¥À«—ß¢Õß≈Ÿ°§â“

∑’Ë∑”„ÀâµâÕß¡’º≈‘µ¿—≥±åÀ√◊Õ∫√‘°“√À≈“¬√Ÿª·∫∫„Àâ‡≈◊Õ° §«“¡ “¡“√∂¢ÕßºŸâ àß¡Õ∫ ·≈–°“√®—¥∑”

‡Õ° “√ °“√ÕÕ°·∫∫∑’Ë¡’ª√– ‘∑∏‘º≈µâÕß§”π÷ß∂÷ß√Õ∫‡«≈“·≈–º≈‘µ¿“æ¢Õß°√–∫«π°“√º≈‘µ·≈–

 àß¡Õ∫¥â«¬ ÷́ËßÕ“®‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫°“√®—¥∑”º—ß‚¥¬≈–‡Õ’¬¥¢Õß°√–∫«π°“√º≈‘µÀ√◊Õ∫√‘°“√ ·≈–°“√

ÕÕ°·∫∫°√–∫«π°“√¥—ß°≈à“«„À¡à‡æ◊ËÕ„Àâ¡’ª√– ‘∑∏‘º≈ Ÿß¢÷Èπ ·≈–µÕ∫ πÕß§«“¡µâÕß°“√¢Õß≈Ÿ°§â“

∑’Ë‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß‰ª

ë °√–∫«π°“√∏ÿ√°‘®∑’Ë ”§—≠¢ÕßÕß§å°√ À¡“¬∂÷ß °√–∫«π°“√µà“ßÊ ∑’Ë‰¡à‡°’Ë¬«°—∫º≈‘µ¿—≥±å·≈–∫√‘°“√

·µà¡’§«“¡ ”§—≠ Ÿß ÿ¥µàÕ°“√‡µ‘∫‚µ·≈–§«“¡ ”‡√Á®¢Õß∏ÿ√°‘®„π¡ÿ¡¡Õß¢ÕßºŸâπ”√–¥—∫ Ÿß °√–∫«π°“√

¥—ß°≈à“«¡—°‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫«—µ∂ÿª√– ß§å‡™‘ß°≈¬ÿ∑∏å·≈–ªí®®—¬·Ààß§«“¡ ”‡√Á®∑’Ë ”§—≠Õ¬à“ß¬‘Ëß¢ÕßÕß§å°√

°√–∫«π°“√∏ÿ√°‘®∑’Ë ”§—≠ Õ“®√«¡∂÷ß°√–∫«π°“√ √â“ßπ«—µ°√√¡ «‘®—¬·≈–æ—≤π“ ®—¥À“‡∑§‚π‚≈¬’

®—¥°“√ “√ π‡∑»·≈–§«“¡√Ÿâ ®—¥°“√Àà«ß‚´àÕÿª∑“π  √â“ß§«“¡√à«¡¡◊Õ°—∫ºŸâ àß¡Õ∫ «à“®â“ß¿“¬πÕ°



65

‡°≥±å√“ß«—≈§ÿ≥¿“æ·Ààß™“µ‘ 2549

„Àâ¥”‡π‘π°“√·∑π §«∫√«¡·≈–§√Õ∫§√Õß°‘®°“√¢¬“¬‰ª Ÿàµ≈“¥‚≈° ®—¥°“√‚§√ß°“√ √«¡∑—Èß

°√–∫«π°“√¢“¬·≈–°“√µ≈“¥ ‡π◊ËÕß®“°°√–∫«π°“√‡À≈à“π’È¡’≈—°…≥–·µ°µà“ß°—π ¥—ßπ—Èπ ¢âÕ°”Àπ¥

·≈–º≈°“√¥”‡π‘π°“√¢Õß·µà≈–°√–∫«π°“√®÷ß¡’§«“¡·µ°µà“ß°—πÕ¬à“ß¡’π—¬ ”§—≠

ë  ”À√—∫À≈“¬Ê Õß§å°√ °“√®—¥°“√Àà«ß‚´àÕÿª∑“π‡ªìπªí®®—¬∑’Ë¡’§«“¡ ”§—≠¡“°¢÷Èπ‡√◊ËÕ¬Ê „π°“√

∫√√≈ÿ‡ªÑ“À¡“¬¥â“πº≈‘µ¿“æ·≈–º≈°”‰√ √«¡∑—Èß§«“¡ ”‡√Á®¢Õß∏ÿ√°‘®‚¥¬√«¡ ‡¡◊ËÕÕß§å°√¡’°“√

∑∫∑«π¿“√–Àπâ“∑’ËÀ≈—°¢ÕßÕß§å°√ ∑”„Àâ¡’°“√§”π÷ß∂÷ßºŸâ àß¡Õ∫·≈–§Ÿà§â“„π‡™‘ß°≈¬ÿ∑∏å¡“°¢÷Èπ

°√–∫«π°“√∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫ºŸâ àß¡Õ∫§«√√Õß√—∫®ÿ¥ª√– ß§å 2 ª√–°“√ ‰¥â·°à (1) °“√™à«¬ª√—∫ª√ÿß

º≈°“√¥”‡π‘π°“√¢ÕßºŸâ àß¡Õ∫·≈–§Ÿà§â“ ·≈– (2) °“√ªØ‘∫—µ‘°“√∫“ßÕ¬à“ß¢ÕßºŸâ àß¡Õ∫·≈–§Ÿà§â“

®– àßº≈µàÕ°“√ª√—∫ª√ÿßº≈°“√¥”‡π‘π°“√¢ÕßÕß§å°√ °“√®—¥°“√Àà«ß‚´àÕÿª∑“π Õ“®√«¡∂÷ß

°√–∫«π°“√‡≈◊Õ°ºŸâ àß¡Õ∫ ‡æ◊ËÕ≈¥®”π«πºŸâ àß¡Õ∫‚¥¬√«¡·≈–‡æ‘Ë¡®”π«πºŸâ àß¡Õ∫∑’Ëæ÷ßª√– ß§å

√«¡∂÷ß°“√∑”¢âÕµ°≈ß¥â“π§«“¡√à«¡¡◊Õ

ë À≈“¬Õß§å°√®”‡ªìπµâÕß§”π÷ß∂÷ß¢âÕ°”Àπ¥ ”À√—∫ºŸâ àß¡Õ∫·≈–§Ÿà§â“„π¢—ÈπµÕπ°“√ÕÕ°·∫∫

°≈à“«‚¥¬√«¡ °“√ÕÕ°·∫∫∑’Ë¡’ª√– ‘∑∏‘º≈®–µâÕß§”π÷ß∂÷ßºŸâ¡’ à«π‰¥â à«π‡ ’¬∑—ÈßÀ¡¥„πÀà«ß‚´à§ÿ≥§à“

À“°¡’‚§√ß°“√ÕÕ°·∫∫À≈“¬‚§√ß°“√æ√âÕ¡°—π À√◊ÕÀ“°º≈‘µ¿—≥±å¡’°“√„™â™‘Èπ à«π Õÿª°√≥å ·≈–

 ‘ËßÕ”π«¬§«“¡ –¥«°√à«¡°—∫º≈‘µ¿—≥±åÕ◊Ëπ Õß§å°√Õ“®µâÕß„Àâ§«“¡ ”§—≠°—∫°“√ª√– “π°“√„™â

∑√—æ¬“°√ ´÷ËßÕ“®‡ªìπ«‘∏’°“√Àπ÷Ëß„π°“√≈¥µâπ∑ÿπµàÕÀπà«¬·≈–‡«≈“„π°“√ÕÕ°º≈‘µ¿—≥±å„À¡à Ÿà

µ≈“¥‰¥âÕ¬à“ß¡“°

ë À—«¢âÕπ’È°”Àπ¥„Àâ¡’ “√ π‡∑»‡°’Ë¬«°—∫°“√π”‡∑§‚π‚≈¬’„À¡à¡“„™â √«¡∂÷ß°“√„™â e-technology

 ”À√—∫°“√·∫àßªíπ “√ π‡∑»°—∫ºŸâ àß¡Õ∫·≈–§Ÿà§â“ °“√ ◊ËÕ°“√°—∫≈Ÿ°§â“ ·≈–°“√„Àâ≈Ÿ°§â“ “¡“√∂

‡¢â“∂÷ßÕß§å°√‰¥âµ≈Õ¥‡«≈“ (24 ™—Ë«‚¡ß/7 «—π) √«¡∑—Èß°“√∂à“¬‚Õπ “√ π‡∑»‚¥¬Õ—µ‚π¡—µ‘

®“°º≈‘µ¿—≥±å√–À«à“ß°“√„™âß“π∑’ËµâÕß‰¥â√—∫°“√∫”√ÿß√—°…“

ë À—«¢âÕπ’È°≈à“«∂÷ß°“√«—¥¿“¬„π°√–∫«π°“√ ·≈–°“√ªØ‘ —¡æ—π∏å°—∫≈Ÿ°§â“·≈–ºŸâ àß¡Õ∫ „π°“√«—¥

¿“¬„π°√–∫«π°“√·≈–°“√ªØ‘ —¡æ—π∏å Õß§å°√µâÕß¡’°“√°”Àπ¥®ÿ¥«‘°ƒµ‘„π°√–∫«π°“√‡æ◊ËÕ«—¥

 —ß‡°µ°“√≥å À√◊ÕªØ‘ —¡æ—π∏å ´÷Ëß§«√¡’Õ¬Ÿà„π™à«ß·√°∑’Ë ÿ¥¢Õß°√–∫«π°“√‡∑à“∑’Ë‡ªìπ‰ª‰¥â ‡æ◊ËÕ≈¥

ªí≠À“·≈–§à“„™â®à“¬∑’ËÕ“®‡°‘¥¢÷Èπ®“°°“√‡∫’Ë¬ß‡∫π‰ª®“°º≈°“√¥”‡π‘π°“√∑’Ë§“¥À«—ß‰«â„ÀâπâÕ¬∑’Ë ÿ¥

„π°“√∫√√≈ÿº≈°“√¥”‡π‘π°“√∑’Ë§“¥À«—ß‰«â Õß§å°√¡—°µâÕß°”Àπ¥√–¥—∫ À√◊Õ¡“µ√∞“π¢Õßº≈°“√

¥”‡π‘π°“√¿“¬„π°√–∫«π°“√ ‡æ◊ËÕ‡ªìπ·π«∑“ß„π°“√µ—¥ ‘π„® ‡¡◊ËÕ¡’§«“¡‡∫’Ë¬ß‡∫π‡°‘¥¢÷Èπ µâÕß¡’

«‘∏’°“√·°â‰¢ªí≠À“‡æ◊ËÕª√—∫„Àâº≈°“√¥”‡π‘π°“√¢Õß°√–∫«π°“√‡ªìπ‰ªµ“¡¢âÕ°”Àπ¥∑’Ë‰¥âÕÕ°·∫∫‰«â

«‘∏’°“√·°â‰¢ªí≠À“π’È§«√æ‘®“√≥“∑—Èß¥â“π‡∑§π‘§·≈–∫ÿ§≈“°√ ∑—Èßπ’È ¢÷ÈπÕ¬Ÿà°—∫≈—°…≥–¢Õß°√–∫«π°“√

«‘∏’°“√·°â‰¢ªí≠À“∑’Ë‡À¡“– ¡ ®÷ß§«√‡πâπ∑’Ë°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß∑’Ëµâπ‡Àµÿ¢Õß§«“¡‡∫’Ë¬ß‡∫π (√“°‡Àßâ“

¢Õßªí≠À“) °“√·°â‰¢ªí≠À“∑’Ëµâπ‡Àµÿ®–≈¥‚Õ°“ ¢Õß§«“¡·ª√ª√«π„π≈—°…≥–‡¥‘¡∑’ËÕ“®‡°‘¥¢÷Èπ´È”

À√◊Õ∑’Ë®ÿ¥Õ◊Ëπ¢ÕßÕß§å°√„ÀâπâÕ¬∑’Ë ÿ¥ „π°√≥’∑’Ë¡’°“√ªØ‘ —¡æ—π∏å°—∫≈Ÿ°§â“¡“‡°’Ë¬«¢âÕß °“√ª√–‡¡‘π«à“

º≈°“√¥”‡π‘π°“√¢Õß°√–∫«π°“√¥’‡æ’¬ß„¥®–µâÕßæ‘®“√≥“∂÷ß§«“¡·µ°µà“ß¢Õß≈Ÿ°§â“¥â«¬ „π°“√π’È

∑”„ÀâÕß§å°√ “¡“√∂‡µ√’¬¡°“√ ”À√—∫‡Àµÿ°“√≥å∑’Ë‰¡à§“¥§‘¥ ∑—Èß‡Àµÿ°“√≥å∑’Ë‡©æ“–‡®“–®ßÀ√◊Õ∑—Ë«‰ª

´÷Ëß¢÷ÈπÕ¬Ÿà°—∫ “√ π‡∑»∑’Ë√«∫√«¡‰¥â®“°≈Ÿ°§â“ ‡Àµÿ°“√≥å∑’Ë‰¡à§“¥§‘¥‡ªìπ ‘Ëß∑’Ë¡—°‡°‘¥°—∫°“√„Àâ

∫√‘°“√∑“ß«‘™“™’æ·≈–°“√„Àâ∫√‘°“√ à«π∫ÿ§§≈
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ë À—«¢âÕπ’È°”Àπ¥„Àâ¡’ “√ π‡∑»‡°’Ë¬«°—∫«‘∏’°“√ª√—∫ª√ÿß°√–∫«π°“√‡æ◊ËÕ∫√√≈ÿº≈°“√¥”‡π‘π°“√∑’Ë¥’¢÷Èπ

º≈°“√¥”‡π‘π°“√∑’Ë¥’¢÷Èπ¡‘‰¥âÀ¡“¬∂÷ß§ÿ≥¿“æ∑’Ë¥’¢÷Èπ„π¡ÿ¡¡Õß¢Õß≈Ÿ°§â“‡∑à“π—Èπ ·µà¬—ßÀ¡“¬∂÷ß

º≈°“√¥”‡π‘π°“√¥â“π°“√‡ß‘π·≈–¥â“π°“√ªØ‘∫—µ‘°“√∑’Ë¥’¢÷Èπ®“°¡ÿ¡¡Õß¢ÕßºŸâ¡’ à«π‰¥â à«π‡ ’¬Õ◊Ëπ¥â«¬

‡™àπ º≈‘µ¿“æ ·π«∑“ßµà“ßÊ „π°“√ª√—∫ª√ÿß°√–∫«π°“√∑’Ë„™â°—π‚¥¬∑—Ë«‰ª √«¡∂÷ß

(1) °“√·∫àßªíπ°≈¬ÿ∑∏å∑’Ëª√– ∫§«“¡ ”‡√Á®∑—Ë«∑—ÈßÕß§å°√ ‡æ◊ËÕº≈—°¥—π„Àâ‡°‘¥°“√‡√’¬π√Ÿâ·≈–π«—µ°√√¡

(2) °“√∑”°“√«‘‡§√“–Àå°√–∫«π°“√·≈–°“√«‘®—¬ (‡™àπ °“√®—¥∑”º—ß°√–∫«π°“√ °“√∑¥≈Õß‡æ◊ËÕ

À“®ÿ¥‡À¡“– ¡∑’Ë ÿ¥¢Õß°√–∫«π°“√ °“√ªÑÕß°—π§«“¡º‘¥æ≈“¥)

(3) °“√∑”°“√«‘®—¬·≈–æ—≤π“„π¥â“π‡∑§π‘§·≈–∏ÿ√°‘®

(4) °“√®—¥√–¥—∫‡∑’¬∫‡§’¬ß (benchmarking)

(5) °“√„™â‡∑§‚π‚≈¬’∑’Ë‡ªìπ∑“ß‡≈◊Õ°Õ◊Ëπ

(6) °“√„™â “√ π‡∑»®“°≈Ÿ°§â“¢Õß°√–∫«π°“√µà“ßÊ ∑—Èß¿“¬„π·≈–¿“¬πÕ°Õß§å°√

·π«∑“ß°“√ª√—∫ª√ÿßÕ“®µâÕß„™â¢âÕ¡Ÿ≈¥â“π°“√‡ß‘π ‡æ◊ËÕª√–‡¡‘π∑“ß‡≈◊Õ°·≈–®—¥≈”¥—∫§«“¡ ”§—≠ ·π«∑“ß

¥—ß°≈à“«‡ªî¥‚Õ°“ „Àâ¡’∑“ß‡≈◊Õ°¡“°¡“¬ √«¡∂÷ß°“√ÕÕ°·∫∫°√–∫«π°“√„À¡à∑—ÈßÀ¡¥¥â«¬ (çre-engineeringé)

6.2 °√–∫«π°“√ π—∫ πÿπ·≈–°“√«“ß·ºπ¥”‡π‘πß“π

®ÿ¥ª√– ß§å

À—«¢âÕπ’Èµ√«®ª√–‡¡‘π°√–∫«π°“√ π—∫ πÿπ∑’Ë ”§—≠·≈–°“√«“ß·ºπ¥”‡π‘πß“π ‚¥¬§”π÷ß∂÷ß°“√®—¥°“√

¥â“π°“√‡ß‘π·≈–°“√«“ß·ºπ„Àâ¥”‡π‘πß“π‰¥âÕ¬à“ßµàÕ‡π◊ËÕß ‡æ◊ËÕª√—∫ª√ÿßº≈°“√¥”‡π‘π°“√¢Õß°“√ªØ‘∫—µ‘°“√

‚¥¬√«¡

¢âÕ —ß‡°µ

ë °√–∫«π°“√ π—∫ πÿπ À¡“¬∂÷ß °√–∫«π°“√∑’Ë π—∫ πÿπ°“√ªØ‘∫—µ‘°“√ª√–®”«—π·≈–°“√ àß¡Õ∫

º≈‘µ¿—≥±å·≈–∫√‘°“√ ·µà‚¥¬ª°µ‘·≈â«‰¡à‰¥âÕÕ°·∫∫‚¥¬§”π÷ß∂÷ß√“¬≈–‡Õ’¬¥¢Õßº≈‘µ¿—≥±å·≈–∫√‘°“√

¢âÕ°”Àπ¥¢Õß°√–∫«π°“√ π—∫ πÿπ‰¡à¢÷ÈπÕ¬Ÿà°—∫§ÿ≥≈—°…≥–¢Õßº≈‘µ¿—≥±å·≈–∫√‘°“√¡“°π—° ·µà

¢÷ÈπÕ¬Ÿà°—∫¢âÕ°”Àπ¥¢ÕßÕß§å°√‡ªìπ ”§—≠ ·≈–µâÕß¡’°“√ª√– “π·≈–∫Ÿ√≥“°“√°—π ‡æ◊ËÕ∑”„Àâ¡—Ëπ„®

«à“¡’°“√‡™◊ËÕ¡‚¬ß·≈–¡’º≈°“√¥”‡π‘π°“√∑’Ë¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ·≈–ª√– ‘∑∏‘º≈ °√–∫«π°“√ π—∫ πÿπ

Õ“®√«¡∂÷ßß“π¥â“π°“√‡ß‘π·≈–∫—≠™’ °“√®—¥°“√ ‘ËßÕ”π«¬§«“¡ –¥«° ß“π∫√‘°“√¥â“π°ÆÀ¡“¬

ß“π∫√‘°“√¥â“π∑√—æ¬“°√∫ÿ§§≈ °“√ª√–™“ —¡æ—π∏å ·≈–ß“π¥â“π∫√‘À“√Õ◊ËπÊ

ë À—«¢âÕπ’È°”Àπ¥„Àâ¡’ “√ π‡∑»‡°’Ë¬«°—∫«‘∏’°“√ª√–‡¡‘π·≈–ª√—∫ª√ÿßº≈°“√¥”‡π‘π°“√¢Õß

°√–∫«π°“√ π—∫ πÿπ∑’Ë ”§—≠ ·≈–«‘∏’·∫àßªíπ “√ π‡∑»°—∫Àπà«¬ß“πÕ◊Ëπ„πÕß§å°√ ‡æ◊ËÕº≈—°¥—π„Àâ

‡°‘¥°“√‡√’¬π√Ÿâ·≈–π«—µ°√√¡ ·π«∑“ß∑’Ë¡—°„™â¡’ 4 ·π«∑“ß

(1) °“√«‘‡§√“–Àå°√–∫«π°“√·≈–°“√«‘®—¬

(2) °“√®—¥√–¥—∫‡∑’¬∫‡§’¬ß (benchmarking)

(3) °“√„™â‡∑§‚π‚≈¬’∑’Ë‡ªìπ∑“ß‡≈◊Õ°Õ◊Ëπ

(4) °“√„™â “√ π‡∑»®“°≈Ÿ°§â“¢Õß°√–∫«π°“√µà“ßÊ
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·π«∑“ß¥—ß°≈à“«‡ªî¥‚Õ°“ „Àâ¡’∑“ß‡≈◊Õ°¡“°¡“¬ √«¡∂÷ß °“√ª√—∫‡ª≈’Ë¬π°√–∫«π°“√‡æ’¬ß‡≈Á°πâÕ¬

·≈–°“√ÕÕ°·∫∫°√–∫«π°“√„À¡à∑—ÈßÀ¡¥

ë Õß§å°√ “¡“√∂∑”°“√«‘‡§√“–ÀåÀ≈“¬ª√–‡¿∑‡æ◊ËÕ∑”„Àâ¡—Ëπ„®«à“¡’∑√—æ¬“°√¥â“π°“√‡ß‘π‡æ’¬ßæÕ

µàÕ°“√ π—∫ πÿπ°“√¥”‡π‘πß“π„πªí®®ÿ∫—π·≈–°“√≈ß∑ÿπ„π∏ÿ√°‘®„À¡à √«¡∂÷ß°“√µ√«®ª√–‡¡‘π

§«“¡‡ ’Ë¬ß¥â“π°“√‡ß‘π °“√«‘‡§√“–Àå‡æ◊ËÕ π—∫ πÿπ°“√¥”‡π‘πß“π„πªí®®ÿ∫—π Õ“®√«¡∂÷ß°“√

«‘‡§√“–Àå°√–· ‡ß‘π ¥ √“¬‰¥â√—∫ ÿ∑∏‘ ·≈–Àπ’È ‘πÀ¡ÿπ‡«’¬πµàÕ ‘π∑√—æ¬åÀ¡ÿπ‡«’¬π  ”À√—∫°“√

«‘‡§√“–Àå‡æ◊ËÕ°“√≈ß∑ÿπ∑“ß∏ÿ√°‘® Õ“®√«¡∂÷ß°“√«‘‡§√“–Àå à«π≈¥‡ß‘π ¥ º≈µÕ∫·∑π°“√≈ß∑ÿπ (ROI)

À√◊Õº≈µÕ∫·∑π®“°‡ß‘π≈ß∑ÿπ (return on invested capital - ROIC) ·µà≈–Õß§å°√Õ“®„™â°“√

«‘‡§√“–Àå∑’Ë·µ°µà“ßª√–‡¿∑°—π °“√«‘‡§√“–Àå‡À≈à“π’È®–™à«¬„ÀâÕß§å°√µ√«®ª√–‡¡‘π§«“¡‡ªìπ‰ª‰¥â

∑“ß°“√‡ß‘π¢Õß°“√¥”‡π‘πß“π„πªí®®ÿ∫—π ·≈–§«“¡‡ªìπ‰ª‰¥â¢Õß∏ÿ√°‘®„À¡à·≈–§«“¡‡ ’Ë¬ß∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß

°—∫∏ÿ√°‘®„À¡à

ë ‡æ◊ËÕ∑”„Àâ¡—Ëπ„®«à“ “¡“√∂¥”‡π‘πß“π‰¥âÕ¬à“ßµàÕ‡π◊ËÕß„π¿“«–©ÿ°‡©‘π Õß§å°√§«√§”π÷ß∂÷ß∑ÿ°·ßà¡ÿ¡

∑“ß∏ÿ√°‘®∑’Ë®”‡ªìπ„π°“√ àß¡Õ∫º≈‘µ¿—≥±å·≈–∫√‘°“√„Àâ·°à≈Ÿ°§â“ „π°“√«“ß·ºπ Õß§å°√µâÕß§”π÷ß

∂÷ß∑—Èß°√–∫«π°“√∑’Ë √â“ß§ÿ≥§à“·≈–°√–∫«π°“√ π—∫ πÿπ∑’Ë ”§—≠ ª√–‡¿∑∏ÿ√°‘®¢ÕßÕß§å°√ √«¡∑—Èß

§«“¡µâÕß°“√·≈–¢âÕ°”Àπ¥¢Õß≈Ÿ°§â“®–‡ªìπ·π«∑“ß„ÀâÕß§å°√°”Àπ¥√–¥—∫°“√„Àâ∫√‘°“√·°à≈Ÿ°§â“

µ—«Õ¬à“ß‡™àπ Õß§å°√∑’Ë„Àâ∫√‘°“√¥â“π “∏“√≥Ÿª‚¿§¡—°¡’§«“¡®”‡ªìπ„π°“√„Àâ∫√‘°“√¡“°°«à“Õß§å°√

∏ÿ√°‘®∑’Ë‰¡à‰¥â„Àâ∫√‘°“√„π‡√◊ËÕß∑’Ë®”‡ªìπ §«“¡æ¬“¬“¡„π°“√∑”„ÀâÕß§å°√¥”‡π‘πß“π‰¥âÕ¬à“ßµàÕ‡π◊ËÕß

§«√ª√– “π‰ª°—∫§«“¡æ¬“¬“¡„π°“√∑”„Àâ¡—Ëπ„®«à“Õß§å°√¡’¢âÕ¡Ÿ≈·≈– “√ π‡∑»∑’Ëæ√âÕ¡„™âß“π

(À—«¢âÕ 4.1) ·≈–¡’°“√‡µ√’¬¡æ√âÕ¡¢Õß ∂“π∑’Ë∑”ß“π (À—«¢âÕ 5.3)

º≈≈—æ∏å∑“ß∏ÿ√°‘® (À¡«¥ 7 )

‡πâπ∂÷ßº≈≈—æ∏å¢Õß°“√ª√–‡¡‘π«—µ∂ÿª√– ß§å·≈–°“√ª√–‡¡‘π¢Õß≈Ÿ°§â“µàÕº≈‘µ¿—≥±å·≈–∫√‘°“√¢ÕßÕß§å°√

º≈°“√¥”‡π‘π°“√¥â“π°“√‡ß‘π·≈–µ≈“¥‚¥¬√«¡ º≈≈—æ∏å¥â“π√–∫∫°“√π”Õß§å°√·≈–§«“¡√—∫º‘¥™Õ∫µàÕ —ß§¡

·≈–º≈≈—æ∏å¢Õß°√–∫«π°“√·≈–°‘®°√√¡ °“√ª√—∫ª√ÿß°√–∫«π°“√∑’Ë ”§—≠ ¥â«¬°“√¡ÿàß‡πâπ∑’Ëº≈≈—æ∏å¥—ß°≈à“«

∑”„Àâ “¡“√∂√—°…“®ÿ¥ª√– ß§å¢Õß‡°≥±åπ’È ´÷Ëß‰¥â·°à °“√π”‡ πÕ§ÿ≥§à“∑’Ë¥’‡¬’Ë¬¡„π¡ÿ¡¡Õß¢Õß≈Ÿ°§â“·≈–µ≈“¥

°“√¡’º≈°“√¥”‡π‘π°“√∑’Ë¥’‡¬’Ë¬¡ ‚¥¬‡ÀÁπ‰¥â®“°¥—™π’™’È«—¥¥â“π°“√ªØ‘∫—µ‘°“√ °ÆÀ¡“¬ ®√‘¬∏√√¡ ·≈–°“√‡ß‘π

√«¡∑—Èß¥—™π’™’È«—¥¥â“π°“√‡√’¬π√Ÿâ¢ÕßÕß§å°√·≈–æπ—°ß“π À¡«¥ 7 ®÷ß„Àâ “√ π‡∑» ç„π¢≥–∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ®√‘ßé

(µ—««—¥§«“¡°â“«Àπâ“) ‡æ◊ËÕª√–‡¡‘π·≈–ª√—∫ª√ÿß°√–∫«π°“√ º≈‘µ¿—≥±å ·≈–∫√‘°“√ ‚¥¬¡’§«“¡ Õ¥§≈âÕß‰ª

„π·π«∑“ß‡¥’¬«°—π°—∫°≈¬ÿ∑∏å¢ÕßÕß§å°√‚¥¬√«¡ À—«¢âÕ 4.1 °”Àπ¥„Àâ¡’°“√«‘‡§√“–Àå·≈–∑∫∑«π¢âÕ¡Ÿ≈·≈–

 “√ π‡∑»¢Õßº≈≈—æ∏å∑“ß∏ÿ√°‘® ‡æ◊ËÕ„Àâ∑√“∫º≈°“√¥”‡π‘π°“√¢ÕßÕß§å°√‚¥¬√«¡·≈–‡æ◊ËÕ®—¥≈”¥—∫§«“¡

 ”§—≠„π°“√ª√—∫ª√ÿß
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7.1 º≈≈—æ∏å¥â“πº≈‘µ¿—≥±å·≈–∫√‘°“√

®ÿ¥ª√– ß§å

À—«¢âÕπ’Èµ√«®ª√–‡¡‘πº≈≈—æ∏å¢Õßº≈‘µ¿—≥±å·≈–∫√‘°“√∑’Ë ”§—≠ ‡æ◊ËÕ°“√ àß¡Õ∫º≈‘µ¿—≥±å·≈–∫√‘°“√∑’Ë¡’

§ÿ≥¿“æ ÷́Ëß®–∑”„Àâ≈Ÿ°§â“‡°‘¥§«“¡æ÷ßæÕ„® §«“¡¿—°¥’ ·≈–°“√°≈à“«∂÷ß„π∑“ß∑’Ë¥’

¢âÕ —ß‡°µ

ë À—«¢âÕπ’È‡πâπµ—««—¥º≈°“√¥”‡π‘π°“√¥â“πº≈‘µ¿—≥±å·≈–∫√‘°“√ ÷́Ëß∑”Àπâ“∑’Ë‡ªìπ¥—™π’™’È«—¥„π¡ÿ¡¡Õß

·≈–°“√µ—¥ ‘π„®¢Õß≈Ÿ°§â“∑’Ë¡’º≈µàÕ°“√´◊ÈÕ·≈–§«“¡ —¡æ—π∏å°—∫Õß§å°√„πÕπ“§µ µ—««—¥º≈°“√

¥”‡π‘π°“√¥â“πº≈‘µ¿—≥±å·≈–∫√‘°“√‰¥â¡“®“° “√ π‡∑»∑’Ë‡°’Ë¬«°—∫≈Ÿ°§â“ ´÷Ëß√«∫√«¡‰«â„πÀ—«¢âÕ 3.1

·≈– 3.2

ë µ—««—¥¥â“πº≈‘µ¿—≥±å·≈–∫√‘°“√∑’Ë®–π”¡“„™âÕ“®Õ¬Ÿà∫πæ◊Èπ∞“πµàÕ‰ªπ’È ‰¥â·°à °“√«—¥§ÿ≥¿“æ¿“¬„π

º≈°“√„™âß“π®√‘ß¢Õßº≈‘µ¿—≥±å Õ—µ√“§«“¡∫°æ√àÕß ‡«≈“„π°“√µÕ∫ πÕß ¢âÕ¡Ÿ≈‡°’Ë¬«°—∫§«“¡ßà“¬

„π°“√„™âß“πÀ√◊Õ≈—°…≥–Õ◊Ëπ¢Õßº≈‘µ¿—≥±å∑’Ë√«∫√«¡®“°≈Ÿ°§â“¢ÕßÕß§å°√‚¥¬Õß§å°√Õ◊Ëπ ·≈–

º≈ ”√«®≈Ÿ°§â“∂÷ßº≈°“√¥”‡π‘π°“√∑’Ë‡°’Ë¬«°—∫º≈‘µ¿—≥±å·≈–∫√‘°“√

ë §«“¡ —¡æ—π∏å√–À«à“ßº≈°“√¥”‡π‘π°“√¥â“πº≈‘µ¿—≥±å·≈–∫√‘°“√°—∫¥—™π’™’È«—¥ ¥â“π≈Ÿ°§â“ ‡ªìπ

‡§√◊ËÕß¡◊Õ°“√®—¥°“√∑’Ë ”§—≠Õ¬à“ß¬‘Ëß∑’Ë “¡“√∂π”¡“„™â„πÀ≈“¬≈—°…≥– ‡™àπ

(1) °“√°”Àπ¥·≈–°“√¡ÿàß‡πâπ∑’Ë§«“¡µâÕß°“√„π¥â“π§ÿ≥¿“æ·≈–§«“¡µâÕß°“√¢Õß≈Ÿ°§â“

(2) °“√√–∫ÿ ‘Ëß∑’Ë∑”„Àâº≈‘µ¿—≥±å·≈–∫√‘°“√·µ°µà“ß®“°∑’Ë¡’Õ¬Ÿà„πµ≈“¥

(3) °“√À“§«“¡ —¡æ—π∏å∑’Ë‡ªìπ‡Àµÿ‡ªìπº≈°—π√–À«à“ß≈—°…≥–¢Õßº≈‘µ¿—≥±å·≈–∫√‘°“√°—∫§«“¡

æ÷ßæÕ„®·≈–§«“¡¿—°¥’¢Õß≈Ÿ°§â“ √«¡∑—Èß°“√°≈à“«∂÷ß„π∑“ß∑’Ë¥’

§«“¡ —¡æ—π∏å√–À«à“ß°—ππ’ÈÕ“®™’È„Àâ‡ÀÁπ à«πµ≈“¥∑’Ë°”≈—ß‡°‘¥¢÷Èπ„À¡àÀ√◊Õ∑’Ë¡’°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß §«“¡ ”§—≠

¢Õß§«“¡µâÕß°“√∑’Ë‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß‰ª À√◊Õ§«“¡‡ªìπ‰ª‰¥â∑’Ëº≈‘µ¿—≥±åÀ√◊Õ∫√‘°“√®–≈â“ ¡—¬

7.2 º≈≈—æ∏å¥â“π°“√¡ÿàß‡πâπ≈Ÿ°§â“

®ÿ¥ª√– ß§å

À—«¢âÕπ’Èµ√«®ª√–‡¡‘πº≈≈—æ∏å¢Õßº≈°“√¥”‡π‘π°“√¥â“π°“√¡ÿàß‡πâπ≈Ÿ°§â“ ‡æ◊ËÕ· ¥ß„Àâ‡ÀÁπ«à“Õß§å°√∑”„Àâ

≈Ÿ°§â“æ÷ßæÕ„® √«¡∑—Èß √â“ß§«“¡¿—°¥’ ∑”„Àâ°≈—∫¡“´◊ÈÕ·≈–„™âº≈‘µ¿—≥±åÀ√◊Õ∫√‘°“√´È” ·≈–∑”„Àâ≈Ÿ°§â“°≈à“«∂÷ß

„π∑“ß∑’Ë¥’‰¥â¥’‡æ’¬ß„¥

¢âÕ —ß‡°µ

ë À—«¢âÕπ’È¡ÿàß‡πâπ∑’Ë¢âÕ¡Ÿ≈∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß∑—ÈßÀ¡¥ ‡æ◊ËÕ„Àâ∑√“∫·≈–™à«¬§“¥°“√≥åº≈°“√¥”‡π‘π°“√¢Õß

Õß§å°√„π¡ÿ¡¡Õß¢Õß≈Ÿ°§â“ ¢âÕ¡Ÿ≈·≈– “√ π‡∑»∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß §√Õ∫§≈ÿ¡∂÷ß§«“¡æ÷ßæÕ„®·≈–‰¡à

æ÷ßæÕ„®¢Õß≈Ÿ°§â“ °“√√—°…“≈Ÿ°§â“‰«â °“√‰¥â≈Ÿ°§â“·≈–°“√‡ ’¬≈Ÿ°§â“ ·≈–≈Ÿ°§â“∑’Ë∑”∏ÿ√°‘®°—∫Õß§å°√

‡ªìπª√–®” ¢âÕ√âÕß‡√’¬π®“°≈Ÿ°§â“ °“√·°âªí≠À“¢âÕ√âÕß‡√’¬πÕ¬à“ß¡’ª√– ‘∑∏‘º≈ ·≈–°“√‡√’¬°√âÕß
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§à“ª√–°—πº≈‘µ¿—≥±å §ÿ≥§à“º≈‘µ¿—≥±å·≈–∫√‘°“√®“°¡ÿ¡¡Õß¢Õß≈Ÿ°§â“ ‚¥¬æ‘®“√≥“∂÷ß§ÿ≥¿“æ

·≈–√“§“ °“√µ√«®ª√–‡¡‘π‚¥¬≈Ÿ°§â“„π‡√◊ËÕß§«“¡ –¥«°„π°“√µ‘¥µàÕÕß§å°√·≈–§«“¡ßà“¬„π°“√

„™âº≈‘µ¿—≥±å·≈–∫√‘°“√ (§√Õ∫§≈ÿ¡∂÷ß¡“√¬“∑„π°“√„Àâ∫√‘°“√) √«¡∑—Èß°“√„Àâ√“ß«—≈ °“√®—¥Õ—π¥—∫

·≈–°“√‰¥â√—∫°“√¬°¬àÕß™¡‡™¬®“°≈Ÿ°§â“·≈–Õß§å°√Õ‘ √–Õ◊ËπÊ

ë À—«¢âÕπ’È‡πâπº≈≈—æ∏å¥â“π°“√¡ÿàß‡πâπ≈Ÿ°§â“ ́ ÷Ëß¡“°°«à“°“√«—¥§«“¡æ÷ßæÕ„®¢Õß≈Ÿ°§â“ ‡æ√“–§«“¡¿—°¥’

°“√°≈—∫¡“´◊ÈÕ·≈–„™âº≈‘µ¿—≥±åÀ√◊Õ∫√‘°“√´È” ·≈–§«“¡ —¡æ—π∏å°—∫≈Ÿ°§â“„π√–¬–¬“« ‡ªìπ¥—™π’™’È«—¥

·≈–µ—««—¥∑’Ë¥’°«à“ ”À√—∫§«“¡ ”‡√Á®„πÕπ“§µ„πµ≈“¥·≈– ”À√—∫§«“¡¬—Ëß¬◊π¢ÕßÕß§å°√

7.3 º≈≈—æ∏å¥â“π°“√‡ß‘π·≈–µ≈“¥

®ÿ¥ª√– ß§å

À—«¢âÕπ’Èµ√«®ª√–‡¡‘πº≈≈—æ∏å¥â“π°“√‡ß‘π·≈–µ≈“¥∑’Ë ”§—≠ ‡æ◊ËÕ„Àâ‡¢â“„®∂÷ß§«“¡¡—Ëπ§ß∑“ß°“√‡ß‘π

√«¡∑—Èß§«“¡∑â“∑“¬·≈–‚Õ°“ „πµ≈“¥

¢âÕ —ß‡°µ

ë µ—««—¥∑’Ë√“¬ß“π„πÀ—«¢âÕπ’È‡ªìπµ—««—¥∑’ËºŸâπ”√–¥—∫ Ÿß„™â„π°“√µ‘¥µ“¡º≈Õ¬à“ßµàÕ‡π◊ËÕß ‡æ◊ËÕµ√«®

ª√–‡¡‘πº≈°“√¥”‡π‘π°“√¢ÕßÕß§å°√

ë µ—««—¥·≈–¥—™π’™’È«—¥¥â“π°“√‡ß‘π∑’Ë‡À¡“– ¡ Õ“®√«¡∂÷ß √“¬‰¥â °”‰√À√◊Õ¢“¥∑ÿπ «ß®√‡ß‘π ¥ °”‰√

 ÿ∑∏‘µàÕÀÿâπ ·≈–º≈µÕ∫·∑π∑“ß°“√‡ß‘π µ—««—¥º≈°“√¥”‡π‘π°“√¥â“πµ≈“¥ Õ“®√«¡∂÷ß µ”·Àπàß„π

µ≈“¥  à«π·∫àßµ≈“¥ µ—««—¥°“√‡µ‘∫‚µ∑“ß∏ÿ√°‘® º≈‘µ¿—≥±å„À¡àÀ√◊Õ∫√‘°“√„À¡à·≈–°“√‡¢â“ Ÿàµ≈“¥„À¡à

√«¡∂÷ß e-markets ·≈–µ≈“¥ àßÕÕ° √«¡∑—Èß —¥ à«π¬Õ¥¢“¬¢Õßº≈‘µ¿—≥±åÀ√◊Õ∫√‘°“√„À¡à

7.4 º≈≈—æ∏å¥â“π∑√—æ¬“°√∫ÿ§§≈

®ÿ¥ª√– ß§å

À—«¢âÕπ’Èµ√«®ª√–‡¡‘πº≈≈—æ∏å¥â“π∑√—æ¬“°√∫ÿ§§≈ ‡æ◊ËÕ· ¥ß„Àâ‡ÀÁπ«à“Õß§å°√ “¡“√∂ √â“ß·≈–√—°…“

 ¿“æ·«¥≈âÕ¡„π°“√∑”ß“π∑’Ë‡æ‘Ë¡º≈‘µ¿“æ  àß‡ √‘¡°“√‡√’¬π√Ÿâ ·≈–‡Õ◊ÈÕÕ“∑√„Àâ·°àæπ—°ß“π∑—ÈßÀ¡¥‰¥â¥’‡æ’¬ß„¥

¢âÕ —ß‡°µ

ë µ—««—¥º≈≈—æ∏å∑’Ë√“¬ß“π∂÷ßº≈°“√¥”‡π‘π°“√¢Õß√–∫∫ß“π Õ“®√«¡∂÷ß°“√ª√—∫ª√ÿß°“√®”·π°¿“√–ß“π

°“√À¡ÿπ‡«’¬πÀπâ“∑’Ë °“√«“ßº—ßß“π ·≈–°“√µ—¥ ‘π„®„π√–¥—∫∑âÕß∂‘Ëπ º≈≈—æ∏å∑’Ë√“¬ß“ππ’È Õ“®

√«¡∂÷ß¢âÕ¡Ÿ≈∑’Ë‡ªìπªí®®—¬π”‡¢â“ ‡™àπ ¢Õ∫‡¢µ¢Õß°“√Ωñ°Õ∫√¡ ·µà®ÿ¥‡πâπ ”§—≠§«√‡ªìπ¢âÕ¡Ÿ≈∑’Ë· ¥ß

∂÷ßª√– ‘∑∏‘º≈À√◊Õº≈ —¡ƒ∑∏‘Ï µ—«Õ¬à“ß¢Õßµ—««—¥º≈ —¡ƒ∑∏‘ÏÕ“®‰¥â·°à °“√¬°√–¥—∫º≈‘µ¿“æÀ√◊Õ°“√

≈¥µâπ∑ÿπ ´÷Ëß‡ªìπº≈¡“®“°°“√ÕÕ°·∫∫°√–∫«π°“√∑”ß“π„À¡à‚¥¬∑’¡ß“π

ë º≈≈—æ∏å∑’Ë√“¬ß“ππ’È Õ“®√«¡∂÷ßªí®®—¬∑—Ë«‰ªÀ√◊Õªí®®—¬‡©æ“–¢ÕßÕß§å°√ ªí®®—¬∑—Ë«‰ª ‡™àπ §«“¡ª≈Õ¥¿—¬

°“√À¬ÿ¥ß“π °“√≈“ÕÕ° §«“¡æ÷ßæÕ„® ·≈–¢âÕ√âÕß‡√’¬π (¢âÕ√âÕß∑ÿ°¢å) ¢Õßæπ—°ß“π  ”À√—∫µ—««—¥

∫“ßµ—« ‡™àπ °“√À¬ÿ¥ß“π·≈–°“√≈“ÕÕ°¢Õßæπ—°ß“π Õ“®¡’°“√‡ª√’¬∫‡∑’¬∫„π√–¥—∫∑âÕß∂‘ËπÀ√◊Õ
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√–¥—∫¿Ÿ¡‘¿“§µ“¡§«“¡‡À¡“– ¡ ªí®®—¬‡©æ“–¢ÕßÕß§å°√‡ªìπ ‘Ëß∑’ËÕß§å°√„™âµ√«®ª√–‡¡‘π‡æ◊ËÕÀ“

º≈°“√¥”‡π‘π°“√¢Õß√–∫∫ß“π √«¡∑—Èß§«“¡º“ ÿ°·≈–§«“¡æ÷ßæÕ„®¢Õßæπ—°ß“π ªí®®—¬‡À≈à“π’È

Õ“®√«¡∂÷ß¢Õ∫‡¢µ¢Õß°“√Ωñ°Õ∫√¡À√◊Õ°“√Ωñ°Õ∫√¡¢â“¡ “¬ß“π À√◊Õ¢Õ∫‡¢µ·≈–§«“¡ ”‡√Á®¢Õß

°“√°”Àπ¥∑‘»∑“ß¥â«¬µπ‡Õß

7.5 º≈≈—æ∏å¥â“πª√– ‘∑∏‘º≈¢ÕßÕß§å°√

®ÿ¥ª√– ß§å

À—«¢âÕπ’Èµ√«®ª√–‡¡‘πº≈≈—æ∏å¢Õß°“√¥”‡π‘π°“√¥â“π°“√ªØ‘∫—µ‘°“√∑’Ë ”§—≠¢ÕßÕß§å°√´÷Ëß‰¡à‰¥â√“¬ß“π‰«â

„πÀ—«¢âÕ 7.1-7.4 ‡æ◊ËÕ„ÀâÕß§å°√∫√√≈ÿª√– ‘∑∏‘º≈¢ÕßÕß§å°√·≈–ª√– ‘∑∏‘¿“æ¢Õß°√–∫«π°“√

¢âÕ —ß‡°µ

ë À—«¢âÕπ’È°√–µÿâπ„ÀâÕß§å°√æ—≤π“·≈–„™âµ—««—¥∑’Ë¡’≈—°…≥–‡©æ“–·≈–¡’§«“¡·ª≈°„À¡à„π°“√µ‘¥µ“¡

°√–∫«π°“√∑’Ë ”§—≠·≈–°“√ª√—∫ª√ÿß°“√ªØ‘∫—µ‘°“√ Õß§å°√§«√¡’°“√ª√–‡¡‘πº≈°“√¥”‡π‘π°“√

∑“ß∏ÿ√°‘®·≈–°“√ªØ‘∫—µ‘°“√∑—ÈßÀ¡¥‚¥¬„™âµ—««—¥∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß·≈– ”§—≠µàÕÕß§å°√

ë µ—««—¥·≈–¥—™π’™’È«—¥ª√– ‘∑∏‘º≈·≈–ª√– ‘∑∏‘¿“æ°“√ªØ‘∫—µ‘°“√ Õ“®√«¡∂÷ß°“√≈¥√–¥—∫°“√

ª≈àÕ¬¡≈æ‘… °“√≈¥ª√‘¡“≥°“√ª≈àÕ¬¢Õß‡ ’¬ °“√„™âª√–‚¬™πå®“°º≈º≈‘µæ≈Õ¬‰¥â ·≈–°“√π”

¢Õß‡ ’¬°≈—∫¡“„™â„À¡à ¥—™π’™’È«—¥°“√µÕ∫ πÕß¿“¬„πÕß§å°√ ‡™àπ √Õ∫‡«≈“ §«“¡¬◊¥À¬ÿàπ¢Õß°“√

º≈‘µ ‡«≈“∑—ÈßÀ¡¥∑’Ë„™â„π°“√ àß¡Õ∫º≈‘µ¿—≥±å„Àâ·°à≈Ÿ°§â“ ‡«≈“∑’Ë„™â„π°“√µ—Èß‡§√◊ËÕß®—°√ ·≈–‡«≈“„π

°“√ÕÕ°º≈‘µ¿—≥±å„À¡à Ÿàµ≈“¥ ¥—™π’™’È«—¥‡©æ“–∑“ß∏ÿ√°‘® ‡™àπ Õ—µ√“π«—µ°√√¡·≈–°“√‡æ‘Ë¡°“√„™â

e-technology º≈º≈‘µ¢Õßº≈‘µ¿—≥±å·≈–°√–∫«π°“√ º≈≈—æ∏å®“°°“√π” Six Sigma ‰ªªØ‘∫—µ‘

·≈–§«“¡ “¡“√∂„π°“√ àß¡Õ∫µ“¡§«“¡µâÕß°“√ ¥—™π’™’È«—¥¢ÕßÀà«ß‚´àÕÿª∑“π ‡™àπ °“√≈¥®”π«π

 ‘π§â“§ß§≈—ß·≈–°“√µ√«®√—∫«—µ∂ÿ¥‘∫ °“√¬°√–¥—∫§ÿ≥¿“æ·≈–º≈‘µ¿“æ °“√ª√—∫ª√ÿß°“√

·≈°‡ª≈’Ë¬π¢âÕ¡Ÿ≈∑“ßÕ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å ·≈–°“√≈¥µâπ∑ÿπ„π°“√®—¥°“√Àà«ß‚ à́Õÿª∑“π √«¡∑—Èßº≈≈—æ∏å

°“√µ√«®ª√–‡¡‘π®“°Àπà«¬ß“π¿“¬πÕ° ‡™àπ °“√µ√«®ª√–‡¡‘πµ“¡√–∫∫¡“µ√∞“π §ÿ≥¿“æ

ISO 9001

7.6 º≈≈—æ∏å¥â“π°“√π”Õß§å°√·≈–§«“¡√—∫º‘¥™Õ∫µàÕ —ß§¡

®ÿ¥ª√– ß§å

À—«¢âÕπ’Èµ√«®ª√–‡¡‘πº≈≈—æ∏å∑’Ë ”§—≠¢ÕßÕß§å°√„π‡√◊ËÕß°“√π”Õß§å°√·≈–§«“¡√—∫º‘¥™Õ∫µàÕ —ß§¡ ‡æ◊ËÕ

√—°…“ ∂“π¿“æ∑“ß°“√‡ß‘π∑’Ë¥’ °“√‡ªìπÕß§å°√∑’Ë¡’®√‘¬∏√√¡ π—Ëπ§◊Õ °“√∫”‡æÁ≠µπ‡ªìπæ≈‡¡◊Õß¥’¢Õß™ÿ¡™π

¢âÕ —ß‡°µ

ë ‡π◊ËÕß®“°°“√¢“¥µ—««—¥∑’Ë‡À¡“– ¡ §«“¡∑â“∑“¬∑’Ë ”§—≠¢ÕßÀ≈“¬Õß§å°√ §◊Õ °“√«—¥§«“¡°â“«Àπâ“

„π°“√∫√√≈ÿ«—µ∂ÿª√– ß§å‡™‘ß°≈¬ÿ∑∏å¢ÕßÕß§å°√ µ—««—¥§«“¡°â“«Àπâ“‡À≈à“π’È¡—° “¡“√∂À“‰¥â®“°°“√

√–∫ÿ∂÷ßº≈≈—æ∏å∑’ËÕ“®™’È„Àâ‡ÀÁπ∂÷ß‡ªÑ“ª√– ß§å ÿ¥∑â“¬¢Õß§«“¡ ”‡√Á®„π°“√∫√√≈ÿ«—µ∂ÿª√– ß§å‡™‘ß

°≈¬ÿ∑∏å‡ ’¬°àÕπ ®“°π—Èπ®÷ß„™âµ—««—¥‡À≈à“π—Èπ¡“°”Àπ¥µ—««—¥∑’Ë‡ªìπµ—«‡™◊ËÕ¡‰ª Ÿà‡ªÑ“ª√– ß§å ÿ¥∑â“¬

¢Õß§«“¡ ”‡√Á®π—Èπ
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ë ‰¡à«à“®–¡’°“√¡ÿàß‡πâπ„π√–¥—∫™“µ‘„πª√–‡¥Áπ¢Õß∏√√¡“¿‘∫“≈ ®√‘¬∏√√¡ ·≈–§«“¡√—∫º‘¥™Õ∫¢Õß

ºŸâπ”À√◊Õ‰¡à°Áµ“¡ ¬—ß§ß‡ªìπ ‘Ëß ”§—≠∑’ËÕß§å°√µâÕßªØ‘∫—µ‘·≈–· ¥ß„Àâ‡ÀÁπ«à“°“√ª√–æƒµ‘µπ‚¥¬√«¡

¢ÕßÕß§å°√¡’¡“µ√∞“π Ÿß §≥–°√√¡°“√∏√√¡“¿‘∫“≈·≈–ºŸâπ”√–¥—∫ Ÿß§«√µ‘¥µ“¡µ—««—¥º≈°“√

¥”‡π‘π°“√∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕßÕ¬à“ß ¡Ë”‡ ¡Õ ·≈–‡πâπº≈°“√¥”‡π‘π°“√¥â“ππ’È„π°“√ ◊ËÕ “√°—∫ºŸâ¡’ à«π‰¥â

 à«π‡ ’¬

ë µ—««—¥‡À≈à“π’È§«√√«¡∂÷ß°“√∫√√≈ÿº≈Õ¬à“ß‚¥¥‡¥àπ„π°“√ªØ‘∫—µ‘µ“¡°Æ√–‡∫’¬∫¥â“π ‘Ëß·«¥≈âÕ¡

°ÆÀ¡“¬ ·≈–°Æ√–‡∫’¬∫¢âÕ∫—ß§—∫µà“ßÊ (µ“¡§«“¡‡À¡“– ¡) º≈≈—æ∏åµà“ßÊ §«√√«¡∂÷ß¥—™π’™’È«—¥

„π°“√ π—∫ πÿπ™ÿ¡™π∑’Ë ”§—≠·≈–®ÿ¥ª√– ß§å¥â“π “∏“√≥–Õ◊ËπÊ

ë ∂â“Õß§å°√‡§¬∂Ÿ°≈ß‚∑…À√◊Õ∂Ÿ°¥”‡π‘π°“√„π‡™‘ß≈∫¿“¬„µâ°ÆÀ¡“¬ °Æ√–‡∫’¬∫ ¢âÕ∫—ß§—∫ À√◊Õ —≠≠“

„π™à«ß “¡ªï∑’Ëºà“π¡“ Õß§å°√§«√ √ÿª‡Àµÿ°“√≥å·≈– ¿“æªí®®ÿ∫—π„Àâ∑√“∫¥â«¬
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°“√„Àâ§–·ππ§”µÕ∫„π·µà≈–À—«¢âÕ ·≈–°“√„Àâ¢âÕ¡Ÿ≈ªÑÕπ°≈—∫„Àâ·°àºŸâ ¡—§√√—∫√“ß«—≈ ®–¢÷ÈπÕ¬Ÿà°—∫

°“√ª√–‡¡‘π„π 2 ¡‘µ‘ §◊Õ

(1) °√–∫«π°“√

(2) º≈≈—æ∏å

ºŸâ∑’Ëπ”‡°≥±å‰ª„™â®–µâÕß„Àâ¢âÕ¡Ÿ≈∑’Ë —¡æ—π∏å°—∫¡‘µ‘‡À≈à“π’È ªí®®—¬¢Õß·µà≈–¡‘µ‘¡’¥—ßπ’È

°√–∫«π°“√

ç°√–∫«π°“√é À¡“¬∂÷ß «‘∏’°“√∑’ËÕß§å°√„™â·≈–ª√—∫ª√ÿß ‡æ◊ËÕµÕ∫ πÕß¢âÕ°”Àπ¥µà“ßÊ ¢ÕßÀ—«¢âÕ„πÀ¡«¥

1-6 ªí®®—¬∑—Èß 4 ∑’Ë„™âª√–‡¡‘π°√–∫«π°“√ ‰¥â·°à ç·π«∑“ß (Approach-A) °“√∂à“¬∑Õ¥‡æ◊ËÕπ”‰ªªØ‘∫—µ‘

(Deployment -D) °“√‡√’¬π√Ÿâ (Learning - L) ·≈–°“√∫Ÿ√≥“°“√ (Integration-I)é

·π«∑“ß

ç·π«∑“ßé À¡“¬∂÷ß

ë «‘∏’°“√∑’Ë„™â‡æ◊ËÕ„Àâ°√–∫«π°“√∫√√≈ÿº≈

ë §«“¡‡À¡“– ¡¢Õß«‘∏’°“√∑’ËµÕ∫ πÕß¢âÕ°”Àπ¥¢ÕßÀ—«¢âÕµà“ßÊ

ë §«“¡¡’ª√– ‘∑∏‘º≈¢Õß°“√„™â«‘∏’°“√µà“ßÊ ¢ÕßÕß§å°√

ë √–¥—∫¢Õß°“√∑’Ë·π«∑“ßπ—Èππ”‰ª„™â´È”‰¥â ·≈–Õ¬Ÿà∫πæ◊Èπ∞“π¢Õß¢âÕ¡Ÿ≈·≈– “√ π‡∑»∑’Ë‡™◊ËÕ∂◊Õ‰¥â

(´÷ËßÀ¡“¬∂÷ß°“√¥”‡π‘π°“√Õ¬à“ß‡ªìπ√–∫∫)

°“√∂à“¬∑Õ¥‡æ◊ËÕπ”‰ªªØ‘∫—µ‘

ç°“√∂à“¬∑Õ¥‡æ◊ËÕπ”‰ªªØ‘∫—µ‘é À¡“¬∂÷ß §«“¡§√Õ∫§≈ÿ¡·≈–∑—Ë«∂÷ß¢Õß

ë °“√„™â·π«∑“ß‡æ◊ËÕµÕ∫ πÕß¢âÕ°”Àπ¥µà“ßÊ ¢ÕßÀ—«¢âÕ∑’Ë¡’§«“¡‡°’Ë¬«¢âÕß·≈– ”§—≠µàÕÕß§å°√

ë °“√„™â·π«∑“ßÕ¬à“ß§ß‡ âπ§ß«“ (consistently)

ë °“√„™â·π«∑“ß„π∑ÿ°Àπà«¬ß“π∑’Ë§«√„™â

°“√‡√’¬π√Ÿâ

ç°“√‡√’¬π√Ÿâé À¡“¬∂÷ß

ë °“√ª√—∫ª√ÿß·π«∑“ß„Àâ¥’¢÷Èπ ‚¥¬„™â«ß®√°“√ª√–‡¡‘π·≈–°“√ª√—∫ª√ÿß

ë °“√°√–µÿâπ„Àâ‡°‘¥°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ßÕ¬à“ß°â“«°√–‚¥¥¢Õß·π«∑“ß ‚¥¬„™âπ«—µ°√√¡

ë °“√·∫àßªíπ§«“¡√Ÿâ®“°°“√ª√—∫ª√ÿß∑’Ë¥’¢÷Èπ·≈–π«—µ°√√¡°—∫Àπà«¬ß“π·≈–°√–∫«π°“√Õ◊Ëπ∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß

¿“¬„πÕß§å°√

√–∫∫°“√„Àâ§–·ππ
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°“√∫Ÿ√≥“°“√

ç°“√∫Ÿ√≥“°“√é À¡“¬∂÷ß §«“¡§√Õ∫§≈ÿ¡·≈–∑—Ë«∂÷ß¢Õß

ë °“√„™â·π«∑“ß∑’Ë Õ¥§≈âÕß‰ª„π·π«∑“ß‡¥’¬«°—π°—∫§«“¡µâÕß°“√¢ÕßÕß§å°√µ“¡∑’Ë√–∫ÿ‰«â„π¢âÕ

°”Àπ¥¢ÕßÀ—«¢âÕµà“ßÊ „π‡°≥±å

ë °“√„™âµ—««—¥  “√ π‡∑» ·≈–√–∫∫°“√ª√—∫ª√ÿß ∑’Ë™à«¬‡ √‘¡°√–∫«π°“√·≈–Àπà«¬ß“π∑—Ë«∑—ÈßÕß§å°√

ë ·ºπß“π °√–∫«π°“√ º≈≈—æ∏å °“√«‘‡§√“–Àå °“√‡√’¬π√Ÿâ ·≈–°“√ªØ‘∫—µ‘°“√ ¡’§«“¡ Õ¥§≈âÕß

°≈¡°≈◊π°—π∑ÿ°°√–∫«π°“√·≈–Àπà«¬ß“π ‡æ◊ËÕ π—∫ πÿπ‡ªÑ“ª√– ß§å√–¥—∫Õß§å°√

º≈≈—æ∏å

çº≈≈—æ∏åé À¡“¬∂÷ß º≈º≈‘µ·≈–º≈≈—æ∏å¢ÕßÕß§å°√ „π°“√∫√√≈ÿµ“¡¢âÕ°”Àπ¥„πÀ—«¢âÕ 7.1 ∂÷ß 7.6 ªí®®—¬

∑—Èß 4 ∑’Ë„™â„π°“√ª√–‡¡‘πº≈≈—æ∏å ‰¥â·°à

ë √–¥—∫¢Õßº≈°“√¥”‡π‘π°“√„πªí®®ÿ∫—π

ë Õ—µ√“°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß (‡™àπ §«“¡≈“¥™—π¢Õß·π«‚πâ¡¢Õß¢âÕ¡Ÿ≈) ·≈–§«“¡§√Õ∫§≈ÿ¡ (‡™àπ °“√

∂à“¬∑Õ¥‡æ◊ËÕπ”‰ªªØ‘∫—µ‘·≈–°“√·∫àßªíπÕ¬à“ß°«â“ß¢«“ß) ¢Õß°“√ª√—∫ª√ÿßº≈°“√¥”‡π‘π°“√

ë º≈°“√¥”‡π‘π°“√¢ÕßÕß§å°√‡ª√’¬∫‡∑’¬∫°—∫µ—«‡ª√’¬∫‡∑’¬∫ ·≈–/À√◊Õ√–¥—∫‡∑’¬∫‡§’¬ß∑’Ë‡À¡“– ¡

ë °“√‡™◊ËÕ¡‚¬ß¢Õßµ—««—¥º≈µà“ßÊ (¡—°· ¥ßº≈µ“¡°≈ÿà¡∑’Ë®”·π°‰«â) °—∫º≈°“√¥”‡π‘π°“√¥â“π

º≈‘µ¿—≥±å·≈–∫√‘°“√ ≈Ÿ°§â“ µ≈“¥ °√–∫«π°“√ ·≈–·ºπªØ‘∫—µ‘°“√∑’Ë ”§—≠µ“¡∑’Ë√–∫ÿ‰«â„π‚§√ß√à“ß

Õß§å°√·≈–„πÀ—«¢âÕ∑’ËÕ¬Ÿà„πÀ¡«¥ 1-6

°“√®”·π°À—«¢âÕ·≈–¡‘µ‘°“√„Àâ§–·ππ

À—«¢âÕµà“ßÊ ®”·π°µ“¡™π‘¥¢Õß “√ π‡∑»·≈–¢âÕ¡Ÿ≈∑’ËÕß§å°√µâÕßπ”‡ πÕµ“¡¡‘µ‘°“√ª√–‡¡‘π∑—Èß 2 ¡‘µ‘

¥—ß°≈à“«¢â“ßµâπ À—«¢âÕ·∫àß‡ªìπ 2 ª√–‡¿∑ ‰¥â·°à

1. °√–∫«π°“√ °√–∫«π°“√

2. º≈≈—æ∏å º≈≈—æ∏å

À—«¢âÕ∑’ËÕ¬Ÿà„πÀ¡«¥ 1-6 π—Èπ ç·π«∑“ß (A) - °“√∂à“¬∑Õ¥‡æ◊ËÕπ”‰ªªØ‘∫—µ‘ (D) - °“√‡√’¬π√Ÿâ

(L) - °“√∫Ÿ√≥“°“√ (I)é ¡’§«“¡‡™◊ËÕ¡‚¬ß°—π ‡æ◊ËÕ‡πâπ«à“‡¡◊ËÕÕ∏‘∫“¬∂÷ß·π«∑“ß·≈â« Õß§å°√µâÕß™’È„Àâ‡ÀÁπ

∂÷ß°“√∂à“¬∑Õ¥‡æ◊ËÕπ”‰ªªØ‘∫—µ‘∑’Ë Õ¥§≈âÕß‰ª„π·π«∑“ß‡¥’¬«°—π°—∫¢âÕ°”Àπ¥‡©æ“–¢ÕßÀ—«¢âÕπ—Èπ‡ ¡Õ

‡¡◊ËÕÕ∏‘∫“¬∂÷ß√–¥—∫°“√æ—≤π“¢Õß°√–∫«π°“√ §«√· ¥ß„Àâ‡ÀÁπ«à“«ß®√°“√‡√’¬π√Ÿâ ·≈–°“√∫Ÿ√≥“°“√°—∫

°√–∫«π°“√·≈–Àπà«¬ß“πÕ◊Ëπ‡°‘¥¢÷Èπ‰¥âÕ¬à“ß‰√ ∂÷ß·¡â«à“ªí®®—¬∑—Èß 4 ÷́Ëß‰¥â·°à ·π«∑“ß-°“√∂à“¬∑Õ¥‡æ◊ËÕπ”‰ª

ªØ‘∫—µ‘- °“√‡√’¬π√Ÿâ - °“√∫Ÿ√≥“°“√ ®–¡’§«“¡‡™◊ËÕ¡‚¬ß°—π°Áµ“¡ ¢âÕ¡Ÿ≈ªÑÕπ°≈—∫∑’Ë àß„Àâ·°àºŸâ ¡—§√√—∫√“ß«—≈

®– –∑âÕπ®ÿ¥·¢Áß·≈–‚Õ°“ „π°“√ª√—∫ª√ÿß„πªí®®—¬„¥ªí®®—¬Àπ÷ËßÀ√◊Õ∑ÿ°ªí®®—¬°Á‰¥â
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À—«¢âÕ∑’ËÕ¬Ÿà„πÀ¡«¥ 7 µâÕß· ¥ß¢âÕ¡Ÿ≈√–¥—∫¢Õßº≈°“√¥”‡π‘π°“√ Õ—µ√“°“√ª√—∫ª√ÿß ·≈–¢âÕ¡Ÿ≈

‡™‘ß‡ª√’¬∫‡∑’¬∫¢Õßµ—««—¥À√◊Õ¥—™π’™’È«—¥∑’Ë ”§—≠¢Õßº≈°“√¥”‡π‘π°“√¢ÕßÕß§å°√ √«¡∂÷ß¢âÕ¡Ÿ≈∑’Ë· ¥ß

§«“¡§√Õ∫§≈ÿ¡¢Õß°“√ª√—∫ª√ÿßº≈°“√¥”‡π‘π°“√ ´÷Ëß —¡æ—π∏å‚¥¬µ√ß°—∫°“√∂à“¬∑Õ¥‡æ◊ËÕπ”‰ªªØ‘∫—µ‘·≈–

°“√‡√’¬π√Ÿâ¢ÕßÕß§å°√ À“°¡’°“√·∫àßªíπ§«“¡√Ÿâ„π‡√◊ËÕß°√–∫«π°“√ª√—∫ª√ÿß·≈–¡’°“√∂à“¬∑Õ¥‡æ◊ËÕπ”‰ª

ªØ‘∫—µ‘Õ¬à“ß°«â“ß¢«“ß §«√®–· ¥ßº≈≈—æ∏å∑’Ë Õ¥§≈âÕß°—π¥â«¬ ¥—ßπ—Èπ §–·ππ¢Õßº≈≈—æ∏å®÷ß‡ªìπ à«πª√–°Õ∫

´÷Ëß¢÷ÈπÕ¬Ÿà°—∫º≈°“√¥”‡π‘π°“√‚¥¬√«¡ ‚¥¬æ‘®“√≥“∂÷ßÕ—µ√“°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß·≈–§«“¡§√Õ∫§≈ÿ¡¢Õß°“√

ª√—∫ª√ÿß·≈–§«“¡ ”§—≠µàÕ¢âÕ°”Àπ¥µà“ßÊ ¢ÕßÀ—«¢âÕ·≈–µàÕ∏ÿ√°‘®

§«“¡ ”§—≠

πÕ°‡Àπ◊Õ®“°°“√ª√–‡¡‘π„π 2 ¡‘µ‘¥—ß°≈à“«¢â“ßµâπ ¬—ßµâÕß§”π÷ß∂÷ßª√–‡¥Áπ ç§«“¡ ”§—≠é „π°“√

æ‘®“√≥“„Àâ§–·ππ

ë √–¥—∫¢Õß§«“¡ ”§—≠¢Õß°√–∫«π°“√·≈–º≈≈—æ∏åµàÕªí®®—¬∑’Ë ”§—≠¢Õß∏ÿ√°‘®∑’Ë√“¬ß“π‰«â„π‡Õ° “√

 ¡—§√√—∫√“ß«—≈

ë §«“¡µâÕß°“√∑’Ë ”§—≠¢Õß≈Ÿ°§â“  ¿“æ·«¥≈âÕ¡¥â“π°“√·¢àß¢—π «—µ∂ÿª√– ß§å‡™‘ß°≈¬ÿ∑∏å∑’Ë ”§—≠ ·≈–

·ºπªØ‘∫—µ‘°“√

ë ‡√◊ËÕß∑’ËÕß§å°√‡ÀÁπ«à“ ”§—≠∑’Ë ÿ¥§«√√–∫ÿ‰«â„π‚§√ß√à“ßÕß§å°√·≈–À—«¢âÕµà“ßÊ ‡™àπ 2.1, 2.2, 3.1, 5.1

·≈– 6.1

°“√„Àâ§–·ππ

°“√„Àâ§–·ππ„π·µà≈–À—«¢âÕ §«√¬÷¥·π«∑“ß¥—ßµàÕ‰ªπ’È

ë §”µÕ∫¢Õß·µà≈–À—«¢âÕ §«√Õ∏‘∫“¬ª√–‡¥Áπæ‘®“√≥“∑—ÈßÀ¡¥·≈–§«√ –∑âÕπ ‘Ëß∑’Ë ”§—≠µàÕÕß§å°√

ë °“√„Àâ§–·ππ„π·µà≈–À—«¢âÕ µâÕß‡√‘Ë¡¥â«¬°“√°”Àπ¥™à«ß§–·ππ (‡™àπ √âÕ¬≈– 50 ∂÷ß 65) ÷́Ëß¡’

§”Õ∏‘∫“¬∑’Ë‡À¡“– ¡°—∫√–¥—∫§«“¡ ”‡√Á®¢ÕßÕß§å°√ ¥—ß∑’Ë√“¬ß“π‰«â„π°“√µÕ∫„πÀ—«¢âÕπ—Èπ ‚¥¬

ç§”Õ∏‘∫“¬∑’Ë‡À¡“– ¡°—∫√–¥—∫§«“¡ ”‡√Á®¢ÕßÕß§å°√é Õ“®¡’∫“ßªí®®—¬À√◊ÕÀ≈“¬ªí®®—¬∑’Ë„™â„π°“√

µ√«®ª√–‡¡‘π„πÀ¡«¥ 1-6 (·π«∑“ß-°“√∂à“¬∑Õ¥‡æ◊ËÕπ”‰ªªØ‘∫—µ‘ - °“√‡√’¬π√Ÿâ - °“√∫Ÿ√≥“°“√)

À√◊Õ¡’ªí®®—¬∑’Ë„™â„π°“√µ√«®ª√–‡¡‘π„πÀ¡«¥∑’Ë 7 ∑’Ë‰¡à§√∫∂â«π°Á‰¥â √–¥—∫§«“¡ ”‡√Á®¢ÕßÕß§å°√

¢÷ÈπÕ¬Ÿà°—∫æ◊Èπ∞“π¢Õßªí®®—¬¥—ß°≈à“«∑—ÈßÀ¡¥„π¿“æ√«¡ ‰¡à„™à°“√·®ßπ—∫À√◊Õ°“√‡©≈’Ë¬º≈¢Õß°“√

µ√«®ª√–‡¡‘π¢Õß·µà≈–ªí®®—¬ °“√µ—¥ ‘π„®«à“®–„Àâ§–·ππ®√‘ß‡∑à“‰√¿“¬„π™à«ß§–·ππ∑’Ë‡≈◊Õ°‰«â

µâÕßª√–‡¡‘π«à“§”µÕ∫„πÀ—«¢âÕπ—ÈπÊ  „°≈â‡§’¬ß°—∫¢âÕ§«“¡∑’ËÕ∏‘∫“¬„π™à«ß§–·ππ∑’Ë Ÿß¢÷Èπ‰ªÀ√◊ÕµË”≈ß¡“

ë À—«¢âÕ∑’ËÕ¬Ÿà„πÀ¡«¥ 1-6 ∑’Ë‰¥â§–·ππ√âÕ¬≈– 50 · ¥ß«à“ ·π«∑“ßπ—ÈπµÕ∫ πÕß¢âÕ°”Àπ¥‚¥¬√«¡

¢ÕßÀ—«¢âÕ ¡’°“√∂à“¬∑Õ¥‡æ◊ËÕπ”‰ªªØ‘∫—µ‘Õ¬à“ß§ß‡ âπ§ß«“·≈– ŸàÀπà«¬ß“π à«π„À≠à∑’Ë¥”‡π‘π°“√

‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫À—«¢âÕπ—ÈπÊ ‚¥¬„™â«ß®√°“√ª√—∫ª√ÿß·≈–°“√‡√’¬π√Ÿâ √«¡∑—ÈßµÕ∫ πÕß§«“¡µâÕß°“√∑’Ë

 ”§—≠¢ÕßÕß§å°√ À“°¡’°“√∂à“¬∑Õ¥‡æ◊ËÕπ”‰ªªØ‘∫—µ‘Õ¬à“ß§√Õ∫§≈ÿ¡¡“°¢÷Èπ ¡’°“√‡√’¬π√Ÿâ¢Õß

Õß§å°√Õ¬à“ß¡’π—¬ ”§—≠ ·≈–¡’°“√∫Ÿ√≥“°“√¡“°¢÷Èπ °Á®–‰¥â§–·ππ Ÿß¢÷Èπ
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‡°≥±å√“ß«—≈§ÿ≥¿“æ·Ààß™“µ‘ 2549

ë À—«¢âÕ∑’ËÕ¬Ÿà„πÀ¡«¥ 7 ∑’Ë‰¥â§–·ππ√âÕ¬≈– 50 · ¥ß«à“ ¡’·π«‚πâ¡°“√ª√—∫ª√ÿß ·≈–/À√◊Õ¡’√–¥—∫¢Õß

º≈°“√¥”‡π‘π°“√∑’Ë¥’Õ¬à“ß™—¥‡®π„π‡°◊Õ∫∑ÿ°À—«¢âÕ æ√âÕ¡¥â«¬¢âÕ¡Ÿ≈‡™‘ß‡ª√’¬∫‡∑’¬∫∑’Ë‡À¡“– ¡°—∫

º≈≈—æ∏å„πÀ—«¢âÕπ—ÈπÊ ·≈–¡’§«“¡ ”§—≠µàÕ∏ÿ√°‘® À“°¡’Õ—µ√“°“√ª√—∫ª√ÿß ·≈–/À√◊Õ√–¥—∫¢Õß

º≈°“√¥”‡π‘π°“√∑’Ë¥’¢÷Èπ ¡’º≈°“√¥”‡π‘π°“√‡™‘ß‡ª√’¬∫‡∑’¬∫∑’Ë¥’¢÷Èπ √«¡∑—Èß¡’§«“¡§√Õ∫§≈ÿ¡¡“°¢÷Èπ

·≈–¡’°“√∫Ÿ√≥“°“√°—∫§«“¡µâÕß°“√∑“ß∏ÿ√°‘®∑’Ë¥’¢÷Èπ °Á®–‰¥â§–·ππ Ÿß¢÷Èπ
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·π«∑“ß°“√„Àâ§–·ππ

§–·ππ °√–∫«π°“√ (À¡«¥ 1-6)

0% À√◊Õ 5% ë ‰¡à¡’·π«∑“ßÕ¬à“ß‡ªìπ√–∫∫ ¡’ “√ π‡∑»πâÕ¬·≈–‰¡à™—¥‡®π (A)

ë ‰¡à¡’°“√π”·π«∑“ß‰ª∂à“¬∑Õ¥‡æ◊ËÕπ”‰ªªØ‘∫—µ‘ À√◊Õ¡’‡æ’¬ß‡≈Á°πâÕ¬ (D)

ë ‰¡à· ¥ß„Àâ‡ÀÁπ«à“¡’·π«§‘¥„π°“√ª√—∫ª√ÿß ¡’°“√ª√—∫ª√ÿß‡¡◊ËÕ‡°‘¥ªí≠À“ (L)

ë ‰¡à· ¥ß„Àâ‡ÀÁπ«à“¡’§«“¡ Õ¥§≈âÕß‰ª„π·π«∑“ß‡¥’¬«°—π„π√–¥—∫Õß§å°√

·µà≈–æ◊Èπ∑’ËÀ√◊ÕÀπà«¬ß“π¥”‡π‘π°“√Õ¬à“ß‡Õ°‡∑» (I)

10%, 15%, 20% ë · ¥ß„Àâ‡ÀÁπ«à“‡√‘Ë¡¡’·π«∑“ßÕ¬à“ß‡ªìπ√–∫∫∑’ËµÕ∫ πÕßµàÕ¢âÕ°”Àπ¥æ◊Èπ∞“π

À√◊Õ 25% ¢ÕßÀ—«¢âÕ (A)

ë ¡’°“√π”·π«∑“ß‰ª∂à“¬∑Õ¥‡æ◊ËÕπ”‰ªªØ‘∫—µ‘‡æ’¬ß·§à„π¢—Èπ‡√‘Ë¡µâπ„π‡°◊Õ∫

∑ÿ°æ◊Èπ∑’ËÀ√◊ÕÀπà«¬ß“π ´÷Ëß‡ªìπÕÿª √√§µàÕ°“√∫√√≈ÿ¢âÕ°”Àπ¥æ◊Èπ∞“π¢Õß

À—«¢âÕ (D)

ë · ¥ß„Àâ‡ÀÁπ«à“‡√‘Ë¡¡’°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß®“°°“√µ—Èß√—∫ªí≠À“¡“‡ªìπ·π«§‘¥„π°“√

ª√—∫ª√ÿß∑—Ë«Ê ‰ª (L)

ë ¡’·π«∑“ß∑’Ë Õ¥§≈âÕß‰ª„π·π«∑“ß‡¥’¬«°—π°—∫æ◊Èπ∑’ËÀ√◊ÕÀπà«¬ß“πÕ◊Ëπ

‚¥¬ à«π„À≠à‡°‘¥®“°°“√√à«¡°—π·°âªí≠À“ (I)

30%, 35%, 40% ë · ¥ß„Àâ‡ÀÁπ«à“¡’·π«∑“ßÕ¬à“ß‡ªìπ√–∫∫·≈–¡’ª√– ‘∑∏‘º≈∑’ËµÕ∫ πÕßµàÕ

À√◊Õ 45% ¢âÕ°”Àπ¥æ◊Èπ∞“π¢ÕßÀ—«¢âÕ (A)

ë ¡’°“√π”·π«∑“ß‰ª∂à“¬∑Õ¥‡æ◊ËÕπ”‰ªªØ‘∫—µ‘ ∂÷ß·¡â«à“∫“ßæ◊Èπ∑’ËÀ√◊Õ∫“ßÀπà«¬ß“π

‡æ‘ËßÕ¬Ÿà„π¢—Èπ‡√‘Ë¡µâπ (D)

ë · ¥ß„Àâ‡ÀÁπ«à“‡√‘Ë¡¡’·π«∑“ßÕ¬à“ß‡ªìπ√–∫∫„π°“√ª√–‡¡‘π·≈–ª√—∫ª√ÿß

°√–∫«π°“√∑’Ë ”§—≠ (L)

ë ‡√‘Ë¡¡’·π«∑“ß∑’Ë Õ¥§≈âÕß‰ª„π·π«∑“ß‡¥’¬«°—π°—∫§«“¡µâÕß°“√æ◊Èπ∞“π

¢ÕßÕß§å°√µ“¡∑’Ë√–∫ÿ‰«â„π‡°≥±åÀ¡«¥Õ◊ËπÊ (I)

50%, 55%, 60% ë · ¥ß„Àâ‡ÀÁπ«à“¡’·π«∑“ßÕ¬à“ß‡ªìπ√–∫∫·≈–¡’ª√– ‘∑∏‘º≈∑’ËµÕ∫ πÕßµàÕ

À√◊Õ 65% ¢âÕ°”Àπ¥‚¥¬√«¡¢ÕßÀ—«¢âÕ (A)

ë ¡’°“√π”·π«∑“ß‰ª∂à“¬∑Õ¥‡æ◊ËÕπ”‰ªªØ‘∫—µ‘‡ªìπÕ¬à“ß¥’ ∂÷ß·¡â«à“Õ“®·µ°µà“ß°—π

„π∫“ßæ◊Èπ∑’ËÀ√◊Õ∫“ßÀπà«¬ß“π (D)

ë ¡’°√–∫«π°“√ª√–‡¡‘π·≈–ª√—∫ª√ÿßÕ¬à“ß‡ªìπ√–∫∫‚¥¬„™â¢âÕ¡Ÿ≈®√‘ß ·≈–‡√‘Ë¡

¡’°“√„™â°“√‡√’¬π√Ÿâ„π√–¥—∫Õß§å°√‰ªª√—∫ª√ÿßª√– ‘∑∏‘¿“æ·≈–ª√– ‘∑∏‘º≈

¢Õß°√–∫«π°“√∑’Ë ”§—≠ (L)

ë ¡’·π«∑“ß∑’Ë Õ¥§≈âÕß‰ª„π·π«∑“ß‡¥’¬«°—π°—∫§«“¡µâÕß°“√¢ÕßÕß§å°√ µ“¡∑’Ë

√–∫ÿ‰«â„π‡°≥±åÀ¡«¥Õ◊ËπÊ (I)
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‡°≥±å√“ß«—≈§ÿ≥¿“æ·Ààß™“µ‘ 2549

§–·ππ °√–∫«π°“√ (À¡«¥ 1-6)

70%, 75%, 80% ë · ¥ß„Àâ‡ÀÁπ«à“¡’·π«∑“ßÕ¬à“ß‡ªìπ√–∫∫·≈–¡’ª√– ‘∑∏‘º≈∑’ËµÕ∫ πÕßµàÕ

À√◊Õ 85% ¢âÕ°”Àπ¥µà“ßÊ ¢ÕßÀ—«¢âÕ (A)

ë ¡’°“√π”·π«∑“ß‰ª∂à“¬∑Õ¥‡æ◊ËÕπ”‰ªªØ‘∫—µ‘‡ªìπÕ¬à“ß¥’‚¥¬‰¡à¡’§«“¡·µ°µà“ß

∑’Ë ”§—≠ (D)

ë ¡’°√–∫«π°“√ª√–‡¡‘π·≈–ª√—∫ª√ÿßÕ¬à“ß‡ªìπ√–∫∫‚¥¬„™â¢âÕ¡Ÿ≈®√‘ß ·≈–¡’°“√

„™â°“√‡√’¬π√Ÿâ„π√–¥—∫Õß§å°√‡ªìπ‡§√◊ËÕß¡◊Õ∑’Ë ”§—≠„π°“√®—¥°“√ ¡’°“√· ¥ß„Àâ

‡ÀÁπÕ¬à“ß™—¥‡®π«à“°“√«‘‡§√“–Àå·≈–°“√·∫àßªíπ§«“¡√Ÿâ„π√–¥—∫Õß§å°√ àßº≈µàÕ

°“√ª√—∫ª√ÿß„Àâ¥’¢÷Èπ·≈–°“√ √â“ßπ«—µ°√√¡ (L)

ë ¡’·π«∑“ß∑’Ë∫Ÿ√≥“°“√°—∫§«“¡µâÕß°“√¢ÕßÕß§å°√ µ“¡∑’Ë√–∫ÿ‰«â„π‡°≥±å

À—«¢âÕÕ◊ËπÊ (I)

90%, 95% ë · ¥ß„Àâ‡ÀÁπ«à“¡’·π«∑“ßÕ¬à“ß‡ªìπ√–∫∫·≈–¡’ª√– ‘∑∏‘º≈∑’ËµÕ∫ πÕßµàÕ

À√◊Õ 100% ¢âÕ°”Àπ¥µà“ßÊ ¢ÕßÀ—«¢âÕÕ¬à“ß ¡∫Ÿ√≥å (A)

ë ¡’°“√π”·π«∑“ß‰ª∂à“¬∑Õ¥‡æ◊ËÕπ”‰ªªØ‘∫—µ‘Õ¬à“ß ¡∫Ÿ√≥å‚¥¬‰¡à¡’®ÿ¥ÕàÕπ

À√◊Õ§«“¡·µ°µà“ß∑’Ë ”§—≠„πæ◊Èπ∑’ËÀ√◊ÕÀπà«¬ß“π„¥Ê (D)

ë ¡’°√–∫«π°“√ª√–‡¡‘π·≈–ª√—∫ª√ÿßÕ¬à“ß‡ªìπ√–∫∫‚¥¬„™â¢âÕ¡Ÿ≈®√‘ß ·≈–¡’°“√

„™â°“√‡√’¬π√Ÿâ„π√–¥—∫Õß§å°√‡ªìπ‡§√◊ËÕß¡◊Õ∑’Ë ”§—≠„π°“√®—¥°“√∑—Ë«∑—ÈßÕß§å°√

¡’°“√· ¥ß„Àâ‡ÀÁπÕ¬à“ß™—¥‡®π«à“°“√«‘‡§√“–Àå·≈–°“√·∫àßªíπ§«“¡√Ÿâ„π

√–¥—∫Õß§å°√º≈—°¥—π„Àâ‡°‘¥°“√ª√—∫ª√ÿß„Àâ¥’¢÷Èπ·≈–°“√ √â“ßπ«—µ°√√¡

∑—Ë«∑—ÈßÕß§å°√ (L)

ë ¡’·π«∑“ß∑’Ë∫Ÿ√≥“°“√°—∫§«“¡µâÕß°“√¢ÕßÕß§å°√‡ªìπÕ¬à“ß¥’ µ“¡∑’Ë√–∫ÿ‰«â

„π‡°≥±åÀ—«¢âÕÕ◊ËπÊ (I)
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§–·ππ º≈≈—æ∏å (À¡«¥ 7)

0% À√◊Õ 5% ë ‰¡à¡’°“√√“¬ß“πº≈≈—æ∏å À√◊Õ¡’º≈≈—æ∏å∑’Ë‰¡à¥’„π‡√◊ËÕß∑’Ë√“¬ß“π‰«â

ë ‰¡à¡’°“√√“¬ß“π¢âÕ¡Ÿ≈∑’Ë· ¥ß·π«‚πâ¡ À√◊Õ¡’¢âÕ¡Ÿ≈∑’Ë· ¥ß·π«‚πâ¡„π∑“ß≈∫

ë ‰¡à¡’°“√√“¬ß“π “√ π‡∑»‡™‘ß‡ª√’¬∫‡∑’¬∫

ë ‰¡à¡’°“√√“¬ß“πº≈≈—æ∏å„π‡√◊ËÕß∑’Ë¡’§«“¡ ”§—≠µàÕ§«“¡µâÕß°“√∑“ß∏ÿ√°‘®∑’Ë ”§—≠

¢ÕßÕß§å°√

10%, 15%, 20% ë ¡’°“√√“¬ß“πº≈≈—æ∏å∑“ß∏ÿ√°‘®πâÕ¬‡√◊ËÕß ¡’°“√ª√—∫ª√ÿß∫â“ß ·≈–/À√◊Õ ‡√‘Ë¡¡’√–¥—∫

À√◊Õ 25% º≈°“√¥”‡π‘π°“√∑’Ë¥’πâÕ¬‡√◊ËÕß

ë ‰¡à¡’°“√√“¬ß“π¢âÕ¡Ÿ≈∑’Ë· ¥ß·π«‚πâ¡

ë ‰¡à¡’°“√√“¬ß“π “√ π‡∑»‡™‘ß‡ª√’¬∫‡∑’¬∫

ë ¡’°“√√“¬ß“πº≈≈—æ∏åπâÕ¬‡√◊ËÕß∑’Ë¡’§«“¡ ”§—≠µàÕ§«“¡µâÕß°“√∑“ß∏ÿ√°‘®∑’Ë ”§—≠

¢ÕßÕß§å°√

30%, 35%, 40% ë ¡’°“√√“¬ß“π∂÷ß°“√ª√—∫ª√ÿßµà“ßÊ ·≈–/À√◊Õ¡’√–¥—∫º≈°“√¥”‡π‘π°“√∑’Ë¥’

À√◊Õ 45% „πÀ≈“¬‡√◊ËÕß µ“¡∑’Ë√–∫ÿ‰«â„π¢âÕ°”Àπ¥¢ÕßÀ—«¢âÕ

ë · ¥ß„Àâ‡ÀÁπ«à“‡√‘Ë¡¡’°“√æ—≤π“¢Õß·π«‚πâ¡

ë · ¥ß„Àâ‡ÀÁπ«à“‡√‘Ë¡¡’ “√ π‡∑»‡™‘ß‡ª√’¬∫‡∑’¬∫

ë ¡’°“√√“¬ß“πº≈≈—æ∏å„πÀ≈“¬‡√◊ËÕß∑’Ë¡’§«“¡ ”§—≠µàÕ§«“¡µâÕß°“√∑“ß∏ÿ√°‘®

∑’Ë ”§—≠¢ÕßÕß§å°√

50%, 55%, 60% ë ¡’°“√√“¬ß“π∂÷ß·π«‚πâ¡¢Õß°“√ª√—∫ª√ÿß ·≈–/À√◊Õ¡’√–¥—∫º≈°“√¥”‡π‘π°“√∑’Ë¥’

À√◊Õ 65% „π‡°◊Õ∫∑ÿ°‡√◊ËÕß µ“¡∑’Ë√–∫ÿ‰«â„π¢âÕ°”Àπ¥¢ÕßÀ—«¢âÕ

ë ‰¡à¡’≈—°…≥–¢Õß·π«‚πâ¡„π∑“ß≈∫ ·≈–‰¡à¡’√–¥—∫º≈°“√¥”‡π‘π°“√∑’Ë‰¡à¥’„π‡√◊ËÕß

∑’Ë¡’§«“¡ ”§—≠µàÕ§«“¡µâÕß°“√∑“ß∏ÿ√°‘®∑’Ë ”§—≠¢ÕßÕß§å°√

ë ·π«‚πâ¡ ·≈–/À√◊Õ√–¥—∫º≈°“√¥”‡π‘π°“√„πªí®®ÿ∫—π∫“ß‡√◊ËÕß¥’∂÷ß¥’¡“°

‡¡◊ËÕ‡ª√’¬∫‡∑’¬∫°—∫µ—«‡ª√’¬∫‡∑’¬∫ ·≈–/À√◊Õ√–¥—∫‡∑’¬∫‡§’¬ß

ë º≈≈—æ∏å∑“ß∏ÿ√°‘®µÕ∫ πÕßµàÕ§«“¡µâÕß°“√¢Õß≈Ÿ°§â“ µ≈“¥ ·≈–°√–∫«π°“√

∑’Ë ”§—≠‡ªìπ à«π„À≠à

70%, 75%, 80% ë ¡’º≈°“√¥”‡π‘π°“√„πªí®®ÿ∫—π∑’Ë¥’∂÷ß¥’‡≈‘»„π‡√◊ËÕß∑’Ë¡’§«“¡ ”§—≠¢Õß¢âÕ°”Àπ¥

À√◊Õ 85% ¢ÕßÀ—«¢âÕ‡ªìπ à«π„À≠à

ë  “¡“√∂√—°…“·π«‚πâ¡°“√ª√—∫ª√ÿß ·≈–/À√◊Õ√–¥—∫º≈°“√¥”‡π‘π°“√„πªí®®ÿ∫—π

‰«â‰¥â‡ªìπ à«π„À≠à

ë ·π«‚πâ¡ ·≈–/À√◊Õ√–¥—∫º≈°“√¥”‡π‘π°“√„πªí®®ÿ∫—π®”π«π¡“°À√◊Õ à«π¡“°

· ¥ß∂÷ß§«“¡‡ªìπºŸâπ” ·≈–¡’º≈°“√¥”‡π‘π°“√∑’Ë¥’¡“° ‡¡◊ËÕ‡ª√’¬∫‡∑’¬∫°—∫

µ—«‡ª√’¬∫‡∑’¬∫ ·≈–/À√◊Õ√–¥—∫‡∑’¬∫‡§’¬ß

ë º≈≈—æ∏å∑“ß∏ÿ√°‘®µÕ∫ πÕßµàÕ§«“¡µâÕß°“√¢Õß≈Ÿ°§â“ µ≈“¥ °√–∫«π°“√

·≈–·ºπªØ‘∫—µ‘°“√∑’Ë ”§—≠‡ªìπ à«π„À≠à



79

‡°≥±å√“ß«—≈§ÿ≥¿“æ·Ààß™“µ‘ 2549

§–·ππ º≈≈—æ∏å (À¡«¥ 7)

90%, 95% ë ¡’º≈°“√¥”‡π‘π°“√„πªí®®ÿ∫—π∑’Ë¥’‡≈‘»„π‡√◊ËÕß∑’Ë¡’§«“¡ ”§—≠¢Õß¢âÕ°”Àπ¥

À√◊Õ 100% ¢ÕßÀ—«¢âÕ‡ªìπ à«π„À≠à

ë ¡’°“√√“¬ß“π·π«‚πâ¡°“√ª√—∫ª√ÿß∑’Ë¥’‡≈‘» ·≈–/À√◊Õ “¡“√∂√—°…“√–¥—∫º≈

°“√¥”‡π‘π°“√∑’Ë¥’‡≈‘»‡ªìπ à«π„À≠à

ë · ¥ß∂÷ß§«“¡‡ªìπºŸâπ”„πÕÿµ “À°√√¡·≈–‡ªìπ√–¥—∫‡∑’¬∫‡§’¬ß„ÀâÕß§å°√Õ◊Ëπ

„πÀ≈“¬‡√◊ËÕß

ë º≈≈—æ∏å∑“ß∏ÿ√°‘®µÕ∫ πÕßµàÕ§«“¡µâÕß°“√¢Õß≈Ÿ°§â“ µ≈“¥ °√–∫«π°“√

·≈–·ºπªØ‘∫—µ‘°“√∑’Ë ”§—≠Õ¬à“ß ¡∫Ÿ√≥å
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1. µ—Èß√—∫ªí≠À“

¢—ÈπµÕπ Ÿà√–¥—∫°“√æ—≤π“¢ÕßÀ—«¢âÕ∑’ËÕ¬Ÿà „πÀ¡«¥ 1- 6 (°√–∫«π°“√)
 ‘Ëß∑’Ë™à«¬„π°“√„Àâ§–·ππÀ—«¢âÕ∑’ËÕ¬Ÿà „πÀ¡«¥ 1- 6 (°√–∫«π°“√)

°“√ªØ‘∫—µ‘°“√¡’≈—°…≥–‡ªìπ°‘®°√√¡¡“°°«à“‡ªìπ°√–∫«π°“√ ·≈–µÕ∫ πÕß§«“¡µâÕß°“√À√◊Õªí≠À“

‡©æ“–Àπâ“ à«π„À≠à ¢“¥°“√°”Àπ¥‡ªÑ“ª√– ß§å∑’Ë¥’

2. ·π«∑“ß‡√‘Ë¡‡ªìπ√–∫∫

‡ªÑ“ª√– ß§å

‡™‘ß°≈¬ÿ∑∏å·≈–

°“√ªØ‘∫—µ‘ß“π

‡ªÑ“ª√– ß§å

‡™‘ß°≈¬ÿ∑∏å·≈–

°“√ªØ‘∫—µ‘ß“π

Õß§å°√Õ¬Ÿà„π¢—Èπ‡√‘Ë¡µâπ¢Õß°“√ªØ‘∫—µ‘°“√‚¥¬°√–∫«π°“√∑’Ë “¡“√∂∑” È́”‰¥â ¡’°“√ª√–‡¡‘πº≈ °“√ª√—∫ª√ÿß

·≈–‡√‘Ë¡¡’°“√ª√– “πß“π∫â“ß√–À«à“ßÀπà«¬ß“πµà“ßÊ ¿“¬„πÕß§å°√ ¡’°“√°”Àπ¥°≈¬ÿ∑∏å·≈–‡ªÑ“ª√– ß§å

‡™‘ßª√‘¡“≥
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3. ·π«∑“ß Õ¥§≈âÕß‰ª„π·π«∑“ß‡¥’¬«°—π

‡ªÑ“ª√– ß§å

‡™‘ß°≈¬ÿ∑∏å·≈–

°“√ªØ‘∫—µ‘ß“π

 °“√ªØ‘∫—µ‘°“√¡’≈—°…≥–‡ªìπ°√–∫«π°“√∑’Ë “¡“√∂∑”´È”‰¥â ·≈–¡’°“√ª√–‡¡‘πº≈Õ¬à“ß ¡Ë”‡ ¡Õ‡æ◊ËÕ

°“√ª√—∫ª√ÿß ‚¥¬¡’°“√·∫àßªíπ§«“¡√Ÿâ·≈–°“√ª√– “πß“π√–À«à“ßÀπà«¬ß“πµà“ßÊ ¿“¬„πÕß§å°√ °√–∫«π°“√

µÕ∫ πÕß°≈¬ÿ∑∏å·≈–‡ªÑ“ª√– ß§å∑’Ë ”§—≠¢ÕßÕß§å°√

4. ·π«∑“ß∑’Ë¡’∫Ÿ√≥“°“√°—π

‡ªÑ“ª√– ß§å

‡™‘ß°≈¬ÿ∑∏å·≈–

°“√ªØ‘∫—µ‘ß“π

°“√ªØ‘∫—µ‘°“√¡’≈—°…≥–‡ªìπ°√–∫«π°“√∑’Ë “¡“√∂∑” È́”‰¥â ·≈–¡’°“√ª√–‡¡‘πº≈Õ¬à“ß ¡Ë”‡ ¡Õ

‡æ◊ËÕµÕ∫ πÕßµàÕ°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß·≈–°“√ª√—∫ª√ÿß ‚¥¬§«“¡√à«¡¡◊Õ°—∫Àπà«¬ß“πÕ◊Ëπ∑’Ë‰¥â√—∫º≈°√–∑∫

°“√«‘‡§√“–Àå π«—µ°√√¡ ·≈–°“√·∫àßªíπ§«“¡√Ÿâ  àßº≈„Àâ°“√∑”ß“π¢â“¡Àπà«¬ß“π‡ªìπ‰ªÕ¬à“ß¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ

„™â°√–∫«π°“√·≈–µ—««—¥„π°“√µ‘¥µ“¡§«“¡°â“«Àπâ“¢Õß‡ªÑ“ª√– ß§å‡™‘ß°≈¬ÿ∑∏å·≈–‡ªÑ“ª√– ß§å¢Õß°“√

ªØ‘∫—µ‘°“√∑’Ë ”§—≠
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·π«∑“ßµàÕ‰ªπ’È ®–™à«¬„ÀâºŸâ ¡—§√√—∫√“ß«—≈ “¡“√∂µÕ∫¢âÕ°”Àπ¥„π‡°≥±å∑—Èß 7 À¡«¥ ´÷Ëßª√–°Õ∫¥â«¬

19 À—«¢âÕ‰¥âÕ¬à“ß¡’ª√– ‘∑∏‘º≈∑’Ë ÿ¥ „π°“√‡µ√’¬¡‡Õ° “√¢Õ√—∫√“ß«—≈ ºŸâ ¡—§√√—∫√“ß«—≈®–µâÕßµÕ∫¢âÕ°”Àπ¥

∑—ÈßÀ¡¥„π§«“¡¬“«‰¡à‡°‘π 90 Àπâ“°√–¥“…

·π«∑“ß°“√µÕ∫‡°≥±å ·∫àß‡ªìπ 3  à«π ¥—ßπ’È

(1) ·π«∑“ß∑—Ë«‰ª‡°’Ë¬«°—∫Àπ—ß ◊Õ‡°≥±å√“ß«—≈§ÿ≥¿“æ·Ààß™“µ‘ √«¡∑—Èß√Ÿª·∫∫¢ÕßÀ—«¢âÕ

(2) ·π«∑“ß°“√µÕ∫À—«¢âÕ„πÀ¡«¥ 1-6

(3) ·π«∑“ß°“√µÕ∫À—«¢âÕ„πÀ¡«¥ 7

·π«∑“ß∑—Ë«‰ª

1. Õà“πÀπ—ß ◊Õ‡°≥±å√“ß«—≈§ÿ≥¿“æ·Ààß™“µ‘∑—Èß‡≈à¡

‡π◊ÈÕÀ“ à«π„À≠à„πÀπ—ß ◊Õ„Àâ¢âÕ¡Ÿ≈‡°’Ë¬«°—∫‡°≥±å∑—ÈßÀ¡¥ √«¡∑—Èß«‘∏’°“√ª√–‡¡‘π§”µÕ∫¥â«¬µπ‡ÕßÀ√◊Õ

‚¥¬ºŸâµ√«®ª√–‡¡‘π ºŸâ ¡—§√√—∫√“ß«—≈§«√∑”§«“¡‡¢â“„®‡π◊ÈÕÀ“µàÕ‰ªπ’È

ë ‡°≥±å‡æ◊ËÕ°“√¥”‡π‘π°“√∑’Ë‡ªìπ‡≈‘» (Àπâ“ 19-46)

ë √–∫∫°“√„Àâ§–·ππ (Àπâ“ 72-81)

ë Õ¿‘∏“π»—æ∑å (Àπâ“ 89-104)

ë §”Õ∏‘∫“¬‡æ‘Ë¡‡µ‘¡‡°’Ë¬«°—∫À¡«¥·≈–À—«¢âÕ (Àπâ“ 47-71)

2. ∑∫∑«π√Ÿª·∫∫¢ÕßÀ—«¢âÕ·≈–∑”§«“¡‡¢â“„®«‘∏’°“√µÕ∫¢âÕ°”Àπ¥¢ÕßÀ—«¢âÕµà“ßÊ

√Ÿª·∫∫¢ÕßÀ—«¢âÕ (¥Ÿ√ŸªÀπâ“ 83) · ¥ß„Àâ‡ÀÁπ à«πµà“ßÊ ¢ÕßÀ—«¢âÕ ∫∑∫“∑ ·≈–µ”·Àπàß¢Õß·µà≈– à«π

 ‘Ëß∑’Ë ”§—≠Õ¬à“ß¬‘Ëß§◊ÕºŸâ ¡—§√¢Õ√—∫√“ß«—≈µâÕß∑”§«“¡‡¢â“„®‡°’Ë¬«°—∫¢âÕ°”Àπ¥µà“ßÊ ∑’ËÕ¬Ÿà„πª√–‡¥Áπæ‘®“√≥“

À¡“¬‡Àµÿ¢Õß·µà≈–À—«¢âÕ™à«¬„Àâ‡¢â“„®ª√–‡¥Áπæ‘®“√≥“ √“¬≈–‡Õ’¬¥¢Õß·µà≈–À—«¢âÕ·≈–ª√–‡¥Áπæ‘®“√≥“‰¥â

Õ∏‘∫“¬‰«â„π§”Õ∏‘∫“¬‡æ‘Ë¡‡µ‘¡‡°’Ë¬«°—∫À¡«¥·≈–À—«¢âÕ (Àπâ“ 47-71)

·π«∑“ß°“√µÕ∫‡°≥±å√“ß«—≈§ÿ≥¿“æ·Ààß™“µ‘
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√Ÿª·∫∫À—«¢âÕ

1.1 °“√π”Õß§å°√‚¥¬ºŸâπ”√–¥—∫ Ÿß (70 §–·ππ) °√–∫«π°“√

ª√–‡¥Áπæ‘®“√≥“

¢âÕ°”Àπ¥‚¥¬√«¡
¢ÕßÀ—«¢âÕ ·¬°‡ªìπ

·µà≈–‡√◊ËÕß∑’Ë§«√æ‘®“√≥“

™◊ËÕÀ—«¢âÕ¢Õß¢âÕ°”Àπ¥
æ◊Èπ∞“π∑—ÈßÀ¡¥

À¡“¬‡≈¢À—«¢âÕ

™◊ËÕÀ—«¢âÕ §–·ππ¢ÕßÀ—«¢âÕ

ª√–‡¿∑¢Õß¢âÕ¡Ÿ≈
À√◊Õ “√ π‡∑»
∑’ËÕß§å°√µâÕßµÕ∫
„πÀ—«¢âÕπ’È„ÀâÕ∏‘∫“¬°“√¥”‡π‘π°“√∑’ËºŸâπ”√–¥—∫ Ÿß„™â„π°“√™’Èπ”·≈–∑”„ÀâÕß§å°√¬—Ëß¬◊π √«¡∑—ÈßÕ∏‘∫“¬°“√

¥”‡π‘π°“√∑’ËºŸâπ”√–¥—∫ Ÿß ◊ËÕ “√°—∫æπ—°ß“π ·≈–°√–µÿâπ„Àâ¡’º≈°“√¥”‡π‘π°“√∑’Ë¥’

„ÀâÕß§å°√µÕ∫§”∂“¡µàÕ‰ªπ’È

°. «‘ —¬∑—»πå·≈–§à“π‘¬¡

(1) ºŸâπ”√–¥—∫ Ÿß¥”‡π‘π°“√Õ¬à“ß‰√„π°“√°”Àπ¥«‘ —¬∑—»πå·≈–§à“π‘¬¡ ºŸâπ”√–¥—∫ Ÿß¥”‡π‘π°“√
Õ¬à“ß‰√„π°“√∂à“¬∑Õ¥«‘ —¬∑—»πå·≈–§à“π‘¬¡ ‚¥¬ºà“π√–∫∫°“√π”Õß§å°√‰ª¬—ßæπ—°ß“π∑ÿ°§π
ºŸâ àß¡Õ∫·≈–§Ÿà§â“∑’Ë ”§—≠ √«¡∑—Èß≈Ÿ°§â“ (*) ‡æ◊ËÕπ”‰ªªØ‘∫—µ‘ °“√ªØ‘∫—µ‘µπ¢ÕßºŸâπ”√–¥—∫
 Ÿß –∑âÕπ∂÷ß§«“¡¡ÿàß¡—ËπµàÕ§à“π‘¬¡¢ÕßÕß§å°√Õ¬à“ß‰√

(2) ºŸâπ”√–¥—∫ Ÿß¥”‡π‘π°“√Õ¬à“ß‰√„π°“√ √â“ß∫√√¬“°“»‡æ◊ËÕ àß‡ √‘¡·≈–„Àâ¡’æƒµ‘°√√¡∑’Ë
ªØ‘∫—µ‘µ“¡°ÆÀ¡“¬·≈–¡’®√‘¬∏√√¡

(3) ºŸâπ”√–¥—∫ Ÿß¥”‡π‘π°“√Õ¬à“ß‰√„π°“√ √â“ßÕß§å°√„Àâ‡ªìπÕß§å°√∑’Ë¡’§«“¡¬—Ëß¬◊π ºŸâπ”√–¥—∫
 Ÿß¥”‡π‘π°“√Õ¬à“ß‰√„π°“√ √â“ß∫√√¬“°“»‡æ◊ËÕ„Àâ‡°‘¥°“√ª√—∫ª√ÿßº≈°“√¥”‡π‘π°“√ °“√
∫√√≈ÿ«—µ∂ÿª√– ß§å‡™‘ß°≈¬ÿ∑∏å π«—µ°√√¡ ·≈–§«“¡§≈àÕßµ—«¢ÕßÕß§å°√ ºŸâπ”√–¥—∫ Ÿß¥”‡π‘π
°“√Õ¬à“ß‰√„π°“√ √â“ß∫√√¬“°“»‡æ◊ËÕ„Àâ‡°‘¥°“√‡√’¬π√Ÿâ∑—Èß„π√–¥—∫Õß§å°√·≈–æπ—°ß“π ºŸâπ”
√–¥—∫ Ÿß¡’ à«π√à«¡‚¥¬µ√ßÕ¬à“ß‰√„π°“√«“ß·ºπ ◊∫∑Õ¥µ”·Àπàß ·≈–°“√æ—≤π“ºŸâπ”„π
Õπ“§µ¢ÕßÕß§å°√

¢. °“√ ◊ËÕ “√·≈–º≈°“√¥”‡π‘π°“√¢ÕßÕß§å°√

(1) ºŸâπ”√–¥—∫ Ÿß¥”‡π‘π°“√Õ¬à“ß‰√„π°“√ ◊ËÕ “√ °“√„ÀâÕ”π“®„π°“√µ—¥ ‘π„® ·≈–°“√®Ÿß„®
æπ—°ß“π∑ÿ°§π∑—Ë«∑—ÈßÕß§å°√ ºŸâπ”√–¥—∫ Ÿß¥”‡π‘π°“√Õ¬à“ß‰√„π°“√°√–µÿâπ„Àâ‡°‘¥°“√
 ◊ËÕ “√∑’Ëµ√ß‰ªµ√ß¡“·≈–‡ªìπ‰ª„π≈—°…≥– Õß∑‘»∑“ß∑—Ë«∑—ÈßÕß§å°√ ºŸâπ”√–¥—∫ Ÿß¡’∫∑∫“∑
Õ¬à“ß®√‘ß®—ß„π‡√◊ËÕß°“√„Àâ√“ß«—≈·≈–°“√¬°¬àÕß™¡‡™¬æπ—°ß“πÕ¬à“ß‰√ ‡æ◊ËÕ‡ √‘¡ √â“ß„Àâ
‡°‘¥º≈°“√¥”‡π‘π°“√∑’Ë¥’ √«¡∑—Èß°“√¡ÿàß‡πâπ≈Ÿ°§â“·≈–∏ÿ√°‘®

(2) ºŸâπ”√–¥—∫ Ÿß¥”‡π‘π°“√Õ¬à“ß‰√„π°“√∑”„Àâ‡°‘¥°“√¡ÿàß‡πâπ°“√ªØ‘∫—µ‘°“√‡æ◊ËÕ∫√√≈ÿ
«—µ∂ÿª√– ß§å¢ÕßÕß§å°√ ª√—∫ª√ÿßº≈°“√¥”‡π‘π°“√ ·≈–∫√√≈ÿ«‘ —¬∑—»πå „π°“√§“¥À«—ßº≈
°“√¥”‡π‘π°“√¢ÕßÕß§å°√π—Èπ ºŸâπ”√–¥—∫ Ÿß§”π÷ß∂÷ß°“√¡ÿàß‡πâπ°“√ √â“ß§ÿ≥§à“·≈–∑”„Àâ
‡°‘¥§«“¡ ¡¥ÿ≈¢Õß§ÿ≥§à“√–À«à“ß≈Ÿ°§â“·≈–ºŸâ¡’ à«π‰¥â à«π‡ ’¬Õ◊ËπÕ¬à“ß‰√

À¡“¬‡Àµÿ :

À¡“¬‡Àµÿ 1 «‘ —¬∑—»πå¢ÕßÕß§å°√ [1.1°.(1)] §«√‡ªìπµ—«°”Àπ¥∫√‘∫∑¢Õß«—µ∂ÿª√– ß§å‡™‘ß
°≈¬ÿ∑∏å·≈–·ºπªØ‘∫—µ‘°“√∑’Ë‰¥âÕ∏‘∫“¬‰«â„πÀ—«¢âÕ 2.1 ·≈– 2.2

À¡“¬‡Àµÿ 2 Õß§å°√∑’Ë¡’§«“¡¬—Ëß¬◊π [1.1°.(3)] ‡ªìπÕß§å°√∑’Ë “¡“√∂µÕ∫ πÕßµàÕ§«“¡®”‡ªìπ
∑“ß∏ÿ√°‘®„πªí®®ÿ∫—π √«¡∑—Èß¡’§«“¡§≈àÕßµ—«·≈–°“√∫√‘À“√®—¥°“√‡™‘ß°≈¬ÿ∑∏å∑’Ë
∑”„ÀâÕß§å°√¡’§«“¡æ√âÕ¡µàÕ ¿“æ·«¥≈âÕ¡∑“ß∏ÿ√°‘®·≈–°“√µ≈“¥„πÕπ“§µ
„π∑’Ëπ’È ·π«§‘¥‡√◊ËÕßπ«—µ°√√¡ √«¡∂÷ßπ«—µ°√√¡∑—Èß¥â“π‡∑§‚π‚≈¬’·≈–π«—µ°√√¡¢Õß
Õß§å°√∑’Ë®–∑”„ÀâÕß§å°√ª√– ∫§«“¡ ”‡√Á®„πÕπ“§µ

À¡“¬‡Àµÿ 3 °“√¡ÿàß‡πâπ∑’Ë°“√ªØ‘∫—µ‘°“√ [1.1¢.(2)] µâÕß§”π÷ß∂÷ß∫ÿ§≈“°√·≈– ‘π∑√—æ¬å∑’Ë®—∫µâÕß‰¥â
(hard assets) √«¡∂÷ß°“√ª√—∫ª√ÿßº≈‘µ¿“æ∑’Ë¥”‡π‘π°“√Õ¬Ÿà ́ ÷ËßÕ“®∫√√≈ÿ‰¥â‚¥¬°“√≈¥
¢Õß‡ ’¬À√◊Õ≈¥√Õ∫‡«≈“ ·≈–Õ“®„™â‡∑§π‘§ ‡™àπ Six Sigma, Lean Production ·≈–
°“√ªØ‘∫—µ‘°“√‡æ◊ËÕ„Àâ∫√√≈ÿ«—µ∂ÿª√– ß§å‡™‘ß°≈¬ÿ∑∏å¢ÕßÕß§å°√

À¡“¬‡Àµÿ 4 º≈≈—æ∏å°“√¥”‡π‘π°“√¢ÕßÕß§å°√§«√√“¬ß“π„πÀ—«¢âÕ 7.1 - 7.6

§”Õ∏‘∫“¬‡æ‘Ë¡‡µ‘¡¢ÕßÀ—«¢âÕ„Àâ¥Ÿ∑’ËÀπâ“....
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À¡“¬‡Àµÿ
¡’®ÿ¥ª√– ß§å‡æ◊ËÕ
1. Õ∏‘∫“¬§”»—æ∑å ·≈–

¢âÕ°”Àπ¥∑’Ë ”§—≠
„Àâ™—¥‡®π

2. „Àâ§”·π–π”„π°“√µÕ∫
3. √–∫ÿÀ√◊ÕÕ∏‘∫“¬§«“¡

‡™◊ËÕ¡‚¬ß∑’Ë ”§—≠

k

¢âÕ°”Àπ¥µà“ßÊ
∑’Ë‡ªìπ§”∂“¡„π
·µà≈–ª√–‡¥Áπ
æ‘®“√≥“

À¡“¬‡≈¢∑’Ë®–æ∫
§”Õ∏‘∫“¬À—«¢âÕ

k
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·µà≈–À—«¢âÕ·∫àßµ“¡ª√–‡¿∑¢Õß “√ π‡∑»∑’ËµâÕß°“√ §◊Õ ç°√–∫«π°“√é (À¡«¥ 1-6) À√◊Õ çº≈≈—æ∏åé

(À¡«¥ 7) ·π«∑“ß°“√µÕ∫À—«¢âÕ„πÀ¡«¥ 1-6 Õ¬Ÿà„πÀπâ“ 84-86 ·≈–·π«∑“ß°“√µÕ∫À—«¢âÕ„πÀ¡«¥ 7

Õ¬Ÿà„πÀπâ“ 86-88

¢âÕ°”Àπ¥¢ÕßÀ—«¢âÕÕ¬Ÿà„π√Ÿª·∫∫§”∂“¡ ∫“ß¢âÕ°”Àπ¥„πª√–‡¥Áπæ‘®“√≥“¡’À≈“¬§”∂“¡ ¥—ßπ—Èπ ®÷ß§«√

µÕ∫§”∂“¡∑—ÈßÀ¡¥¢ÕßÀ—«¢âÕπ—Èπ ·µà‰¡à®”‡ªìπµâÕßµÕ∫∑’≈–§”∂“¡·¬°°—π Õ“®√«¡°“√µÕ∫À≈“¬§”∂“¡„π

ª√–‡¥Áπæ‘®“√≥“‡¥’¬«°—π‡ªìπ°≈ÿà¡µ“¡§«“¡‡À¡“– ¡¢ÕßÕß§å°√ §”∂“¡µà“ßÊ ™à«¬™’È·π–„Àâ‡¢â“„®Õ¬à“ß∂àÕß·∑â

«à“µâÕß°“√ “√ π‡∑»Õ–‰√∫â“ß

3. ‡√‘Ë¡µâπ¥â«¬°“√®—¥∑”‚§√ß√à“ßÕß§å°√

‚§√ß√à“ßÕß§å°√‡ªìπ®ÿ¥‡√‘Ë¡µâπ∑’Ë‡À¡“– ¡∑’Ë ÿ¥ ‚§√ß√à“ßÕß§å°√®–™à«¬∑ÿ°§π π—Ëπ§◊Õ Õß§å°√∑’Ë„™â‡°≥±å

‡æ◊ËÕµ√«®ª√–‡¡‘πµπ‡Õß ºŸâ‡µ√’¬¡‡Õ° “√ ¡—§√√—∫√“ß«—≈ ·≈–ºŸâ∑∫∑«π‡Õ° “√ ¡—§√√—∫√“ß«—≈ „Àâ‡¢â“„®„π

 ‘Ëß∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß·≈– ”§—≠∑’Ë ÿ¥µàÕ∏ÿ√°‘®·≈–º≈°“√¥”‡π‘π°“√¢ÕßÕß§å°√ §”∂“¡‡°’Ë¬«°—∫‚§√ß√à“ßÕß§å°√Õ¬Ÿà„π

Àπâ“ 19-22 ‚§√ß√à“ßÕß§å°√¡’√“¬≈–‡Õ’¬¥‡æ‘Ë¡‡µ‘¡„πÀπâ“ 47-49

·π«∑“ß°“√µÕ∫À—«¢âÕ„πÀ¡«¥ 1-6

·¡â«à“‡°≥±å®–¡ÿàß‡πâπº≈≈—æ∏å°“√¥”‡π‘π°“√∑’Ë ”§—≠ ·µà‡©æ“–µ—«º≈≈—æ∏å‡Õß¡’§ÿ≥§à“‡™‘ß«‘π‘®©—¬‰¡à¡“°π—°

µ—«Õ¬à“ß‡™àπ ∂â“º≈≈—æ∏å‰¡à¥’ À√◊Õ¡’Õ—µ√“°“√ª√—∫ª√ÿß™â“°«à“§Ÿà·¢àß Õß§å°√µâÕß‡¢â“„®«à“ ç∑”‰¡é ®÷ß‡ªìπ‡™àππ—Èπ

·≈–§«√∑” çÕ–‰√é ‡æ◊ËÕ‡√àß°“√ª√—∫ª√ÿß

À—«¢âÕ„πÀ¡«¥ 1-6 ¡’®ÿ¥ª√– ß§å∑’Ë®–«‘π‘®©—¬°√–∫«π°“√∑’Ë ”§—≠∑’Ë ÿ¥¢ÕßÕß§å°√ ´÷Ëß‡ªìπ°√–∫«π°“√

∑’Ë àßº≈„Àâ‡°‘¥°“√ª√—∫ª√ÿßº≈°“√¥”‡π‘π°“√¢ÕßÕß§å°√‰¥â√«¥‡√Á« ·≈– àßº≈µàÕº≈≈—æ∏å∑“ß∏ÿ√°‘®∑’Ë ”§—≠

°“√«‘π‘®©—¬·≈–°“√„Àâ¢âÕ¡Ÿ≈ªÑÕπ°≈—∫¢÷ÈπÕ¬Ÿà°—∫‡π◊ÈÕÀ“·≈–§«“¡ ¡∫Ÿ√≥å¢Õß§”µÕ∫¢ÕßÀ—«¢âÕπ—ÈπÊ ‡ªìπ

Õ¬à“ß¡“° ¥—ßπ—Èπ °“√„Àâ “√ π‡∑»¢Õß°√–∫«π°“√∑’Ë ”§—≠„π°“√µÕ∫À—«¢âÕ‡À≈à“π’È®÷ß¡’§«“¡ ”§—≠

·π«∑“ß°“√®—¥∑”·≈–∑∫∑«π “√ π‡∑»¥—ß°≈à“« ¡’¥—ßπ’È

1. ‡¢â“„®§«“¡À¡“¬¢Õß§”∂“¡ çÕ¬à“ß‰√é

„π°“√µÕ∫À—«¢âÕ„πÀ¡«¥ 1-6 ∑’Ë¡’§”∂“¡ çÕ¬à“ß‰√é §«√„Àâ “√ π‡∑»¢Õß°√–∫«π°“√∑’Ë ”§—≠∑’Ë· ¥ß

∂÷ß·π«∑“ß °“√∂à“¬∑Õ¥‡æ◊ËÕπ”‰ªªØ‘∫—µ‘ °“√‡√’¬π√Ÿâ ·≈–°“√∫Ÿ√≥“°“√ (Àπâ“ 72-73) §”µÕ∫∑’Ë¢“¥ “√ π‡∑»

¥—ß°≈à“« À√◊Õ§”µÕ∫∑’Ë‡æ’¬ß·µà¬°µ—«Õ¬à“ß‡∑à“π—Èπ®–∂Ÿ°ª√–‡¡‘πµ“¡·π«∑“ß°“√„Àâ§–·ππ«à“ ç¡’ “√ π‡∑»

πâÕ¬·≈–‰¡à™—¥‡®πé

2. ‡¢â“„®§«“¡À¡“¬¢Õß§”∂“¡ çÕ–‰√é

À—«¢âÕ„πÀ¡«¥ 1-6 ¡’§”∂“¡ çÕ–‰√é Õ¬Ÿà 2 ·∫∫ §”∂“¡·∫∫∑’Ë 1 ∂“¡∂÷ß “√ π‡∑»æ◊Èπ∞“π‡°’Ë¬«°—∫

°√–∫«π°“√∑’Ë ”§—≠·≈–«‘∏’ªØ‘∫—µ‘ß“π¢Õß°√–∫«π°“√π—Èπ °“√µÕ∫·µà‡æ’¬ß«à“ ç„§√é ‡ªìπºŸâªØ‘∫—µ‘Õ“®¡’

ª√–‚¬™πå∫â“ß ·µà‰¡à‡æ’¬ßæÕ ”À√—∫°“√«‘π‘®©—¬À√◊Õ„Àâ¢âÕ¡Ÿ≈ªÑÕπ°≈—∫‰¥â  à«π§”∂“¡·∫∫∑’Ë 2 µâÕß°“√

 “√ π‡∑»«à“ º≈ ·ºπß“π «—µ∂ÿª√– ß§å ‡ªÑ“ª√– ß§å À√◊Õµ—««—¥∑’Ë ”§—≠¢ÕßÕß§å°√§◊Õ çÕ–‰√é §”∂“¡‡À≈à“π’È
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°”Àπ¥∫√‘∫∑‡æ◊ËÕ„ÀâÕß§å°√· ¥ß„Àâ‡ÀÁπ∂÷ß§«“¡ Õ¥§≈âÕß‰ª„π·π«∑“ß‡¥’¬«°—π·≈–°“√∫Ÿ√≥“°“√°—π¢Õß

√–∫∫°“√®—¥°“√º≈°“√¥”‡π‘π°“√ µ—«Õ¬à“ß‡™àπ ‡¡◊ËÕÕß§å°√°”Àπ¥«—µ∂ÿª√– ß§å‡™‘ß°≈¬ÿ∑∏å·≈â« ·ºπªØ‘∫—µ‘°“√

·ºπæ—≤π“∑√—æ¬“°√∫ÿ§§≈ µ—««—¥º≈°“√¥”‡π‘π°“√·≈–º≈≈—æ∏å∫“ßµ—«∑’Ë√“¬ß“π‰«â„πÀ¡«¥ 7 µâÕß —¡æ—π∏å

°—∫«—µ∂ÿª√– ß§å‡™‘ß°≈¬ÿ∑∏åπ—ÈπÊ ¥â«¬

3. ‡¢’¬π·≈–∑∫∑«π§”µÕ∫‚¥¬§”π÷ß∂÷ß·π«∑“ß·≈–¢âÕ —ß‡°µµàÕ‰ªπ’È

ë · ¥ß„Àâ‡ÀÁπ∂÷ß·π«∑“ß∑’Ë‡ªìπ√–∫∫

·π«∑“ß∑’Ë‡ªìπ√–∫∫ §◊Õ ·π«∑“ßπ—Èπ„™â´È”‰¥â ·≈–„™â¢âÕ¡Ÿ≈·≈– “√ π‡∑»‡æ◊ËÕ„Àâ‡°‘¥°“√‡√’¬π√Ÿâ À√◊Õ

Õ“®°≈à“«‰¥â«à“ ·π«∑“ß¡’§«“¡‡ªìπ√–∫∫ ‡¡◊ËÕ·π«∑“ßπ—Èπ¡’°“√ª√–‡¡‘π °“√ª√—∫ª√ÿß π«—µ°√√¡ ·≈–

°“√·∫àßªíπ√«¡Õ¬Ÿà¥â«¬ ´÷Ëß®– àßº≈„Àâ·π«∑“ßπ—Èπ¡’√–¥—∫°“√æ—≤π“¡“°¢÷Èπ

ë · ¥ß„Àâ‡ÀÁπ∂÷ß°“√∂à“¬∑Õ¥‡æ◊ËÕπ”‰ªªØ‘∫—µ‘

 “√ π‡∑»∑’Ë‡°’Ë¬«°—∫°“√∂à“¬∑Õ¥‡æ◊ËÕπ”‰ªªØ‘∫—µ‘π—Èπ §«√ √ÿª«à“¡’°“√π”·π«∑“ß‰ªªØ‘∫—µ‘„π

Àπà«¬ß“πµà“ßÊ ¢ÕßÕß§å°√ °“√∂à“¬∑Õ¥‡æ◊ËÕπ”‰ªªØ‘∫—µ‘Õ“®π”‡ πÕ„Àâ°√–™—∫‚¥¬„™âµ“√“ß

ë · ¥ß„Àâ‡ÀÁπ∂÷ß°“√‡√’¬π√Ÿâ

°√–∫«π°“√µà“ßÊ §«√√«¡«ß®√°“√ª√–‡¡‘π·≈–°“√ª√—∫ª√ÿß √«¡∑—Èß‚Õ°“ ¢Õß°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß

·∫∫°â“«°√–‚¥¥ °“√ª√—∫ª√ÿß°√–∫«π°“√§«√¡’°“√·∫àßªíπ°—∫Àπà«¬ß“π∑’Ë‡À¡“– ¡¢ÕßÕß§å°√‡æ◊ËÕ

„Àâ‡°‘¥°“√‡√’¬π√Ÿâ¢ÕßÕß§å°√

ë · ¥ß„Àâ‡ÀÁπ∂÷ß°“√∫Ÿ√≥“°“√

°“√∫Ÿ√≥“°“√· ¥ß§«“¡ Õ¥§≈âÕß‰ª„π·π«∑“ß‡¥’¬«°—π·≈–§«“¡°≈¡°≈◊π√–À«à“ß °√–∫«π°“√

·ºπß“π µ—««—¥ ·≈–°“√ªØ‘∫—µ‘°“√ ∑’Ë∑”„Àâ‡°‘¥ª√– ‘∑∏‘¿“æ·≈–ª√– ‘∑∏‘º≈¢ÕßÕß§å°√

ë · ¥ß„Àâ‡ÀÁπ∂÷ß°“√¡ÿàß‡πâπ·≈–§«“¡§ß‡ âπ§ß«“

°“√· ¥ß∂÷ß°“√¡ÿàß‡πâπ·≈–§«“¡§ß‡ âπ§ß«“ ®–µâÕß§”π÷ß∂÷ß ‘Ëß ”§—≠ 4 ª√–°“√ §◊Õ

(1) ‚§√ß√à“ßÕß§å°√ §«√√–∫ÿ„Àâ™—¥‡®π«à“Õ–‰√∫â“ß∑’Ë ”§—≠

(2) À¡«¥°“√«“ß·ºπ‡™‘ß°≈¬ÿ∑∏å √«¡∂÷ß«—µ∂ÿª√– ß§å‡™‘ß°≈¬ÿ∑∏å·≈–·ºπªØ‘∫—µ‘°“√µà“ßÊ §«√

· ¥ß„Àâ‡ÀÁπÕ¬à“ß‡¥àπ™—¥∂÷ßª√–‡¥Áπ∑’Ë¡ÿàß‡πâπ¡“°∑’Ë ÿ¥ ·≈–Õ∏‘∫“¬«à“°“√∂à“¬∑Õ¥‡æ◊ËÕπ”‰ª

ªØ‘∫—µ‘ ”‡√Á®‰¥âÕ¬à“ß‰√

(3) §”Õ∏‘∫“¬°“√«‘‡§√“–Àå·≈–°“√∑∫∑«π„π√–¥—∫Õß§å°√ (À—«¢âÕ 4.1) §«√· ¥ß«‘∏’°“√∑’ËÕß§å°√

«‘‡§√“–Àå·≈–∑∫∑«π “√ π‡∑»‡°’Ë¬«°—∫º≈°“√¥”‡π‘π°“√‡æ◊ËÕ°”Àπ¥≈”¥—∫§«“¡ ”§—≠

(4) À¡«¥°“√®—¥°“√°√–∫«π°“√ §«√· ¥ß„Àâ‡ÀÁπÕ¬à“ß‡¥àπ™—¥∂÷ß°√–∫«π°“√∑’Ë¡’§«“¡ ”§—≠µàÕ

º≈°“√¥”‡π‘π°“√‚¥¬√«¡¢ÕßÕß§å°√ °“√· ¥ß∂÷ß§«“¡¡ÿàß‡πâπ·≈–§«“¡§ß‡ âπ§ß«“„πÀ—«¢âÕ

„πÀ¡«¥ 1-6 ·≈–°“√µ‘¥µ“¡µ—««—¥∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß°—π„πÀ—«¢âÕ„πÀ¡«¥ 7 ®–™à«¬ª√—∫ª√ÿßº≈°“√

¥”‡π‘π°“√∑“ß∏ÿ√°‘®

ë µÕ∫¢âÕ°”Àπ¥¢ÕßÀ—«¢âÕµà“ßÊ „Àâ ¡∫Ÿ√≥å

 “√ π‡∑»∑’Ë¢“¥À“¬‰ª ®–∂◊Õ«à“‡ªìπ§«“¡∫°æ√àÕß„π°√–∫«π°“√ ·≈–µâÕßµÕ∫ª√–‡¥Áπæ‘®“√≥“

∑ÿ°ª√–‡¥Áπ °“√µÕ∫§”∂“¡·µà≈–§”∂“¡„πª√–‡¥Áπæ‘®“√≥“Õ“®µÕ∫·¬°°—πÀ√◊Õ√«¡°—π°Á‰¥â
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4. Õâ“ßÕ‘ßÀ—«¢âÕÕ◊Ëπµ“¡§«“¡‡À¡“– ¡

§”µÕ∫„π·µà≈–À—«¢âÕ§«√ ¡∫Ÿ√≥å„πµ—«‡Õß¡“°∑’Ë ÿ¥‡∑à“∑’Ë®–‡ªìπ‰¥â Õ¬à“ß‰√°Áµ“¡ §”µÕ∫¢Õß·µà≈–

À—«¢âÕÕ“®‡ √‘¡´÷Ëß°—π·≈–°—π ¥—ßπ—Èπ ®÷ß§«√„™â°“√Õâ“ßÕ‘ß§”µÕ∫„πÀ—«¢âÕÕ◊ËπÊ µ“¡§«“¡‡À¡“– ¡·∑π∑’Ë®–„Àâ

 “√ π‡∑»´È”‡¥‘¡ „π°√≥’π’È §«√√“¬ß“π “√ π‡∑»¢Õß°√–∫«π°“√∑’Ë ”§—≠‰«â„πÀ—«¢âÕ∑’ËµâÕß°“√ “√ π‡∑»

π—Èπ µ—«Õ¬à“ß‡™àπ ‡√◊ËÕß°“√»÷°…“·≈–°“√Ωñ°Õ∫√¡¢Õßæπ—°ß“π§«√√“¬ß“πÕ¬à“ß≈–‡Õ’¬¥„πÀ—«¢âÕ 5.2

·≈–À“°µâÕß°≈à“«∂÷ß‡√◊ËÕß°“√»÷°…“·≈–°“√Ωñ°Õ∫√¡Õ’°„πÀ—«¢âÕÕ◊Ëπ §«√Õâ“ßÕ‘ßÀ—«¢âÕ 5.2 ‚¥¬‰¡àµâÕßÕ∏‘∫“¬

√“¬≈–‡Õ’¬¥´È”‡¥‘¡

5. „™â√Ÿª·∫∫∑’Ë°√–™—∫

Õß§å°√∑’Ë ¡—§√√—∫√“ß«—≈ §«√„™â‡π◊ÈÕ∑’Ë 100 Àπâ“°√–¥“…µ“¡∑’Ë°”Àπ¥‰«â„Àâ‰¥âª√–‚¬™πå¡“°∑’Ë ÿ¥ ·≈–

π”‡ πÕ “√ π‡∑»„Àâ°√–™—∫ ‚¥¬„™â·ºπ¿Ÿ¡‘· ¥ß°“√‰À≈¢Õßß“π (flowcharts) µ“√“ß ·≈–À—«¢âÕ —ÈπÊ

(bullets)

6. Õâ“ßÕ‘ß·π«∑“ß°“√„Àâ§–·ππ

°“√ª√–‡¡‘π§”µÕ∫¢ÕßÀ—«¢âÕ„πÀ¡«¥ 1-6 ®–æ‘®“√≥“¢âÕ°”Àπ¥¢ÕßÀ—«¢âÕ·≈–√–¥—∫°“√æ—≤π“¢Õß

·π«∑“ß §«“¡§√Õ∫§≈ÿ¡¢Õß°“√∂à“¬∑Õ¥‡æ◊ËÕπ”‰ªªØ‘∫—µ‘ §«“¡§√Õ∫§≈ÿ¡·≈–∑—Ë«∂÷ß¢Õß°“√‡√’¬π√Ÿâ ·≈–

°“√∫Ÿ√≥“°“√°—∫Õß§åª√–°Õ∫Õ◊Ëπ„π√–∫∫°“√®—¥°“√º≈°“√¥”‡π‘π°“√ µ“¡∑’ËÕ∏‘∫“¬‰«â„π·π«∑“ß°“√„Àâ§–·ππ

(Àπâ“ 76-79) ¥—ßπ—Èπ Õß§å°√®÷ßµâÕß§”π÷ß∂÷ß∑—Èß‡°≥±å·≈–·π«∑“ß°“√„Àâ§–·ππ

·π«∑“ß°“√µÕ∫À—«¢âÕ„πÀ¡«¥ 7

‡°≥±å‡πâπº≈≈—æ∏å‡ªìπ ”§—≠  “√ π‡∑» ·π«∑“ß ·≈–µ—«Õ¬à“ß ∑’Ë· ¥ß∂÷ß°“√√“¬ß“π¥â“πº≈≈—æ∏å∑’Ë¡’

ª√– ‘∑∏‘º≈·≈– ¡∫Ÿ√≥å ¡’¥—ßπ’È

1. ¡ÿàß‡πâπº≈≈—æ∏å∑“ß∏ÿ√°‘®∑’Ë«‘°ƒµ‘∑’Ë ÿ¥

°“√√“¬ß“πº≈≈—æ∏å§«√§√Õ∫§≈ÿ¡¢âÕ°”Àπ¥∑’Ë ”§—≠∑’Ë ÿ¥µàÕ§«“¡ ”‡√Á®¢Õß∏ÿ√°‘® µ“¡∑’Ë· ¥ß„Àâ‡ÀÁπ

Õ¬à“ß‡¥àπ™—¥·≈â«„π‚§√ß√à“ßÕß§å°√·≈–À¡«¥°“√«“ß·ºπ‡™‘ß°≈¬ÿ∑∏å À¡«¥°“√¡ÿàß‡πâπ≈Ÿ°§â“·≈–µ≈“¥

√«¡∑—ÈßÀ¡«¥°“√®—¥°“√°√–∫«π°“√

2. „Àâ§«“¡ ”§—≠°—∫¢âÕ°”Àπ¥∑’Ë ”§—≠ 4 ª√–°“√¢Õß·π«∑“ß°“√„Àâ§–·ππ ‡æ◊ËÕ°“√
√“¬ß“πº≈≈—æ∏å∑’Ë¡’ª√– ‘∑∏‘º≈

ë √–¥—∫º≈°“√¥”‡π‘π°“√ §«√√“¬ß“π„π¡“µ√“«—¥∑’Ë™—¥‡®π

ë ·π«‚πâ¡ ‡æ◊ËÕ· ¥ß∑‘»∑“ß¢Õßº≈≈—æ∏å·≈–Õ—µ√“°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß

ë °“√‡ª√’¬∫‡∑’¬∫ ‡æ◊ËÕ· ¥ßº≈≈—æ∏å‡¡◊ËÕ‡ª√’¬∫‡∑’¬∫°—∫Õß§å°√Õ◊Ëπ∑’Ë‡≈◊Õ°¡“Õ¬à“ß‡À¡“– ¡

ë §«“¡§√Õ∫§≈ÿ¡·≈–§«“¡ ”§—≠¢Õßº≈≈—æ∏å ‡æ◊ËÕ· ¥ß«à“¡’°“√√“¬ß“πº≈≈—æ∏å∑’Ë ”§—≠∑—ÈßÀ¡¥·≈–

·¬°µ“¡°≈ÿà¡∑’Ë®—¥‰«â ‡™àπ µ“¡§«“¡ ”§—≠¢Õß≈Ÿ°§â“ æπ—°ß“π °√–∫«π°“√ ·≈–°≈ÿà¡ “¬º≈‘µ¿—≥±å
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3. · ¥ß¢âÕ¡Ÿ≈·π«‚πâ¡µ≈Õ¥™à«ß‡«≈“∑’Ë¡’°“√µ‘¥µ“¡·π«‚πâ¡

‰¡à¡’°“√®”°—¥√–¬–‡«≈“¢Õß¢âÕ¡Ÿ≈·π«‚πâ¡ ·π«‚πâ¡¢Õßº≈≈—æ∏å∫“ß‡√◊ËÕßÕ“®µâÕß„™â‡«≈“Àâ“ªïÀ√◊Õ¡“°°«à“

™à«ß‡«≈“√–À«à“ß¢âÕ¡Ÿ≈§«√¡’§«“¡‡À¡“– ¡ ”À√—∫µ—««—¥·µà≈–µ—«  ”À√—∫º≈≈—æ∏å∑’Ë ”§—≠Ê §«√· ¥ß¢âÕ¡Ÿ≈

„À¡à¥â«¬·¡â«à“®–¬—ß‰¡à‡ÀÁπ·π«‚πâ¡À√◊Õº≈‡ª√’¬∫‡∑’¬∫∑’Ë™—¥‡®π°Áµ“¡

4. „™â√Ÿª·∫∫∑’Ë°√–™—∫ ‡™àπ °√“ø ·≈–µ“√“ß

º≈≈—æ∏å à«π„À≠àÕ“®π”‡ πÕ„π√Ÿª·∫∫∑’Ë°√–™—∫ ‚¥¬„™â°√“ø·≈–µ“√“ß §«√· ¥ß¢âÕ¡Ÿ≈√“¬≈–‡Õ’¬¥

¢Õß°√“ø·≈–µ“√“ß ‡æ◊ËÕ§«“¡ –¥«°„π°“√µ’§«“¡ º≈≈—æ∏å∑’Ë‡°‘¥„π™à«ß‡«≈“„¥‡«≈“Àπ÷Ëß À√◊Õ‡ª√’¬∫‡∑’¬∫

°—∫Õß§å°√Õ◊Ëπ§«√ çª√—∫„Àâ‡ªìπ∞“π‡¥’¬«°—πé ‡™àπ °“√π”‡ πÕ„π√ŸªÕ—µ√“ à«π ”À√—∫¢âÕ¡Ÿ≈∑’Ë¡’§«“¡·µ°µà“ß

¢Õß¢π“¥ µ—«Õ¬à“ß‡™àπ °“√√“¬ß“π·π«‚πâ¡§«“¡ª≈Õ¥¿—¬‡ªìπ®”π«π«—π∑”ß“π∑’Ë Ÿ≠‡ ’¬µàÕ®”π«πæπ—°ß“π

100 §π ®–¡’§«“¡À¡“¬¡“°°«à“°“√√“¬ß“π®”π«π«—π∑”ß“π∑’Ë Ÿ≠‡ ’¬‰ª∑—ÈßÀ¡¥ ‚¥¬‡©æ“–∂â“®”π«π

æπ—°ß“π‰¡à§ß∑’Ë„π™à«ß‡«≈“∑’Ë√“¬ß“πº≈ À√◊Õ„π°√≥’∑’Ë¡’°“√‡ª√’¬∫‡∑’¬∫º≈≈—æ∏å°—∫Õß§å°√Õ◊Ëπ∑’Ë¡’®”π«π

æπ—°ß“πµà“ß°—π

5. ∫Ÿ√≥“°“√º≈≈—æ∏å‡¢â“‰«â „π‡π◊ÈÕÀ“

„π‡Õ° “√ ¡—§√√—∫√“ß«—≈ §«√π”‡ πÕº≈≈—æ∏å‰«âæ√âÕ¡°—∫§”Õ∏‘∫“¬¢Õßº≈≈—æ∏åπ—ÈπÊ À“°·π«‚πâ¡¡’

°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß∑’Ë¡’π—¬ ”§—≠‰¡à«à“®–„π¥â“π∫«°À√◊Õ¥â“π≈∫°Áµ“¡ Õß§å°√§«√¡’§”™’È·®ß πÕ°®“°π’È §«√„™â

µ—«‡≈¢°”°—∫„Àâ Õ¥§≈âÕß°—∫À—«¢âÕ ‡™àπ √Ÿª∑’Ë 3 „πÀ—«¢âÕ 7.1 §«√„™âµ—«‡≈¢°”°—∫√Ÿª‡ªìπ 7.1-3 ¥—ßµ—«Õ¬à“ß

°√“ø∑’Ë· ¥ß · ¥ß∂÷ß¢âÕ¡Ÿ≈∑’ËÕß§å°√Õ“®π”‡ πÕ‡ªìπ à«πÀπ÷Ëß¢Õß§”µÕ∫À—«¢âÕ 7.1 º≈≈—æ∏å¥â“πº≈‘µ¿—≥±å

·≈–∫√‘°“√ ÷́Ëß„π‚§√ß√à“ßÕß§å°√‰¥â√–∫ÿ«à“°“√ àß¡Õ∫∑’Ëµ√ß‡«≈“‡ªìπ§«“¡µâÕß°“√∑’Ë ”§—≠¢Õß≈Ÿ°§â“

√Ÿª 7.1.3 º≈°“√¥”‡π‘π°“√‡°’Ë¬«°—∫°“√ àß¡Õ∫∑’Ëµ√ß‡«≈“
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°√“ø‰¥â· ¥ß§ÿ≥≈—°…≥–µà“ßÊ ∑’Ë∑”„Àâ°“√√“¬ß“πº≈™—¥‡®π·≈–¡’ª√– ‘∑∏‘º≈ ¥—ßπ’È

ë √–∫ÿµ—«‡≈¢°”°—∫°√“ø ”À√—∫°“√Õâ“ßÕ‘ß∂÷ß°√“ø„π‡π◊ÈÕÀ“

ë „Àâ¢âÕ¡Ÿ≈√“¬≈–‡Õ’¬¥¢Õß·°π∑—Èß Õß·°π¢Õß°√“ø·≈–Àπà«¬«—¥Õ¬à“ß™—¥‡®π

ë ¡’‡ âπ· ¥ß·π«‚πâ¡¢âÕ¡Ÿ≈‡°’Ë¬«°—∫§«“¡µâÕß°“√∑’Ë ”§—≠¢Õß≈Ÿ°§â“ „π‡√◊ËÕß°“√ àß¡Õ∫∑’Ëµ√ß‡«≈“

ë · ¥ßº≈≈—æ∏åÀ≈“¬Ê ªï

ë ≈Ÿ°»√™’È¢÷Èπ· ¥ß„Àâ‡ÀÁπ«à“µ—««—¥¡’·π«‚πâ¡¥’

ë · ¥ß°“√‡ª√’¬∫‡∑’¬∫∑’Ë‡À¡“– ¡Õ¬à“ß™—¥‡®π

ë „™â°√“ø‡æ’¬ß√Ÿª‡¥’¬« ‡æ◊ËÕ· ¥ß„Àâ‡ÀÁπ«à“ “¬º≈‘µ¿—≥±å∑—Èß 3 ª√–‡¿∑¡’°“√µ‘¥µ“¡º≈°“√ àß¡Õ∫∑’Ë

µ√ß‡«≈“

‡æ◊ËÕ™à«¬„π°“√µ’§«“¡·π«∑“ß°“√„Àâ§–·ππ (Àπâ“ 76-79) §«√Õ∏‘∫“¬°√“ø ¥—ßπ’È

ë √–¥—∫º≈°“√¥”‡π‘π°“√‚¥¬√«¡¢ÕßÕß§å°√„πªí®®ÿ∫—π¥’‡¬’Ë¬¡ ´÷Ëß √ÿª‰¥â®“°°“√‡ª√’¬∫‡∑’¬∫°—∫§Ÿà·¢àß

„πÕÿµ “À°√√¡‡¥’¬«°—π ·≈–°—∫Õß§å°√√–¥—∫‚≈°

ë Õß§å°√¡’·π«‚πâ¡°“√ª√—∫ª√ÿß∑’Ë¥’‡¬’Ë¬¡

ë  “¬º≈‘µ¿—≥±å °. ¡’º≈°“√¥”‡π‘π°“√„πªí®®ÿ∫—π¥’∑’Ë ÿ¥ · ¥ß∂÷ßº≈°“√¥”‡π‘π°“√∑’Ë¥’·≈–¬—Ëß¬◊π

(°“√ àß¡Õ∫∑’Ëµ√ß‡«≈“) √«¡∑—Èß¡’·π«‚πâ¡∑’Ë¥’¢÷Èπ‡≈Á°πâÕ¬  “¬º≈‘µ¿—≥±å ¢. ¡’°“√ª√—∫ª√ÿßÕ¬à“ß√«¥‡√Á«

‚¥¬¡’º≈°“√ àß¡Õ∫„°≈â‡§’¬ß°—∫§Ÿà·¢àß∑’Ë‡°àß∑’Ë ÿ¥„πÕÿµ “À°√√¡‡¥’¬«°—π ·µà¬—ß‰¡à∂÷ß√–¥—∫‚≈°

ë  “¬º≈‘µ¿—≥±å §. ÷́Ëß√–∫ÿÕ¬Ÿà„π√“¬ß“π«à“‡ªìπº≈‘µ¿—≥±å„À¡à ¡’ªí≠À“‡°’Ë¬«°—∫°“√ àß¡Õ∫∑’Ëµ√ß‡«≈“

„π™à«ßµâπ (Õß§å°√§«√Õ∏‘∫“¬ªí≠À“∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ„π™à«ßµâππ’ÈÕ¬à“ß —ÈπÊ)

6. Õâ“ßÕ‘ß·π«∑“ß°“√„Àâ§–·ππ

°“√ª√–‡¡‘π§”µÕ∫¢ÕßÀ—«¢âÕ„πÀ¡«¥ 7 ®–æ‘®“√≥“¢âÕ°”Àπ¥¢ÕßÀ—«¢âÕ·≈–π—¬ ”§—≠¢Õß·π«‚πâ¡¢Õß

º≈≈—æ∏å √–¥—∫º≈°“√¥”‡π‘π°“√∑’Ë·∑â®√‘ß ¢âÕ¡Ÿ≈‡™‘ß‡ª√’¬∫‡∑’¬∫∑’Ë —¡æ—π∏å°—π §«“¡ Õ¥§≈âÕß‰ª„π·π«∑“ß

‡¥’¬«°—π¢ÕßÕß§åª√–°Õ∫∑’Ë ”§—≠„π√–∫∫°“√®—¥°“√º≈°“√¥”‡π‘π°“√ ·≈–®ÿ¥·¢Áß¢Õß°√–∫«π°“√ª√—∫ª√ÿß∑’Ë

 —¡æ—π∏å°—∫·π«∑“ß°“√„Àâ§–·ππ ¥—ßπ—Èπ Õß§å°√®÷ßµâÕß§”π÷ß∂÷ß∑—Èß‡°≥±å·≈–·π«∑“ß°“√„Àâ§–·ππ

(Àπâ“ 76-79)
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Õ¿‘∏“π»—æ∑å ‡ªìπ§”®”°—¥§«“¡·≈–§”Õ∏‘∫“¬Õ¬à“ß¬àÕ¢Õß§”µà“ßÊ „π‡°≥±å ´÷Ëß¡’§«“¡ ”§—≠µàÕ°“√

®—¥°“√º≈°“√¥”‡π‘π°“√¢ÕßÕß§å°√

°√–∫«π°“√ (Process)

§”«à“ ç°√–∫«π°“√é À¡“¬∂÷ß °‘®°√√¡∑’Ë‡™◊ËÕ¡‚¬ß°—π ‡æ◊ËÕ®ÿ¥¡ÿàßÀ¡“¬„π°“√º≈‘µÀ√◊Õ∫√‘°“√„Àâ·°à≈Ÿ°§â“

(ºŸâ√—∫∫√‘°“√) ∑—Èß¿“¬„π·≈–¿“¬πÕ°Õß§å°√ ‚¥¬∑—Ë«‰ª°√–∫«π°“√ª√–°Õ∫¥â«¬§π ‡§√◊ËÕß®—°√ ‡§√◊ËÕß¡◊Õ

‡∑§π‘§ ·≈–«— ¥ÿ ¡“∑”ß“π√à«¡°—πµ“¡¢—ÈπµÕπÀ√◊Õ°“√ªØ‘∫—µ‘°“√∑’Ë°”Àπ¥‰«â „π∫“ß ∂“π°“√≥å °√–∫«π°“√

Õ“®µâÕßªØ‘∫—µ‘µ“¡¢—ÈπµÕπ∑’Ë°”Àπ¥‰«âÕ¬à“ß‡§√àß§√—¥ ‚¥¬¡’√–‡∫’¬∫ªØ‘∫—µ‘·≈–¢âÕ°”Àπ¥∑’Ë‡ªìπ≈“¬≈—°…≥åÕ—°…√

√«¡∑—Èß¡’°“√«—¥·≈–¢—ÈπµÕπ°“√§«∫§ÿ¡∑’Ë°”Àπ¥‰«â™—¥‡®π

„π ∂“π°“√≥å∑’Ë‡ªìπ°“√„Àâ∫√‘°“√ ‚¥¬‡©æ“–Õ¬à“ß¬‘Ëß‡¡◊ËÕ≈Ÿ°§â“‡°’Ë¬«¢âÕß‚¥¬µ√ß°—∫°“√„Àâ∫√‘°“√π—Èπ ®–

„™â ç°√–∫«π°“√é „π≈—°…≥–°«â“ßÊ ‡™àπ ∫Õ°«à“µâÕß∑”Õ–‰√∫â“ß ´÷ËßÕ“®√«¡∂÷ß¢—ÈπµÕπ∑’Ëæ÷ßª√– ß§åÀ√◊Õ

§“¥À«—ß À“°¢—ÈπµÕππ—Èπ ”§—≠Õ¬à“ß¬‘Ëß °“√„Àâ∫√‘°“√µâÕß„Àâ “√ π‡∑»∑’Ë™à«¬„Àâ≈Ÿ°§â“‡¢â“„®·≈–ªØ‘∫—µ‘µ“¡

¢—ÈπµÕπ¥—ß°≈à“«¥â«¬ °√–∫«π°“√„Àâ∫√‘°“√∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫≈Ÿ°§â“µâÕß¡’·π«∑“ß ”À√—∫ºŸâ„Àâ∫√‘°“√„π°“√·°â

ªí≠À“‡©æ“–Àπâ“∑’Ë‡°’Ë¬«°—∫°“√°√–∑”À√◊Õæƒµ‘°√√¡¢Õß≈Ÿ°§â“∑’ËÕ“®‡°‘¥¢÷Èπ¥â«¬

„πß“π∑’Ë„™â§«“¡√Ÿâ ‡™àπ °“√«“ß·ºπ‡™‘ß°≈¬ÿ∑∏å °“√«‘®—¬ °“√æ—≤π“ ·≈–°“√«‘‡§√“–Àå °√–∫«π°“√‰¡à®”‡ªìπ

µâÕß¡’≈”¥—∫¢—ÈπµÕπ∑’Ë‡ªìπ∑“ß°“√ ·µàÕ“®‡ªìπ§«“¡‡¢â“„®‚¥¬∑—Ë«‰ª‡°’Ë¬«°—∫°“√¥”‡π‘π°“√∑’Ë¡’ ¡√√∂¿“æ ‡™àπ

®—ßÀ«–‡«≈“ ∑“ß‡≈◊Õ°∑’Ë°”Àπ¥‰«â °“√ª√–‡¡‘πº≈ ·≈–°“√√“¬ß“πº≈ ¢—ÈπµÕπÕ“®‡°‘¥¢÷ÈπÀ≈—ß®“°∑’Ë¡’§«“¡

‡¢â“„®„π‡√◊ËÕß‡À≈à“π’È·≈â«

„π√–∫∫°“√„Àâ§–·ππ¢Õß‡°≥±å√“ß«—≈§ÿ≥¿“æ·Ààß™“µ‘ ®–¡’°“√µ√«®ª√–‡¡‘π∂÷ß√–¥—∫§«“¡ ”‡√Á®¢Õß

°√–∫«π°“√ √–¥—∫§«“¡ ”‡√Á®π’ÈÕ¬Ÿà∫πæ◊Èπ∞“π¢Õßªí®®—¬∑—Èß 4 ª√–°“√∑’Ë„™âª√–‡¡‘π·µà≈–°√–∫«π°“√∑’Ë ”§—≠

¢ÕßÕß§å°√ ‰¥â·°à ·π«∑“ß °“√∂à“¬∑Õ¥‡æ◊ËÕπ”‰ªªØ‘∫—µ‘ °“√‡√’¬π√Ÿâ ·≈–°“√∫Ÿ√≥“°“√

¥Ÿ§”Õ∏‘∫“¬‡æ‘Ë¡‡µ‘¡„πÀπâ“ 72 ‡√◊ËÕß ç√–∫∫°“√„Àâ§–·ππé

°“√§“¥°“√≥åº≈°“√¥”‡π‘π°“√ (Performance Projections)

§”«à“ ç°“√§“¥°“√≥åº≈°“√¥”‡π‘π°“√é À¡“¬∂÷ß °“√§“¥§–‡πº≈°“√¥”‡π‘π°“√„πÕπ“§µ °“√

§“¥°“√≥åÕ“®Õ‘ß°—∫º≈°“√¥”‡π‘π°“√∑’Ëºà“π¡“ º≈°“√¥”‡π‘π°“√¢Õß§Ÿà·¢àß∑’ËµâÕß∑”„Àâ‡∑à“‡∑’¬¡À√◊Õ‡Àπ◊Õ°«à“

À√◊Õ°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß„πµ≈“¥∑’Ë¡’æ≈«—µ À√◊Õ‡ªÑ“ª√– ß§å‡æ◊ËÕº≈°“√¥”‡π‘π°“√„πÕπ“§µ °“√§“¥°“√≥å

µâÕß∫Ÿ√≥“°“√°“√§“¥§–‡πÕ—µ√“°“√ª√—∫ª√ÿß·≈–°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß¢ÕßÕß§å°√¥â«¬ °“√§“¥°“√≥å„™â„π°“√

™’È„Àâ‡ÀÁπ«à“µâÕß¡’°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ßÀ√◊Õª√—∫ª√ÿßÕ¬à“ß°â“«°√–‚¥¥„π‡√◊ËÕß„¥ ¥—ßπ—Èπ °“√§“¥°“√≥åº≈°“√

¥”‡π‘π°“√®÷ß„™â‡ªìπ‡§√◊ËÕß¡◊Õ„π°“√«“ß·ºπ°“√®—¥°“√∑’Ë ”§—≠

Õ¿‘∏“π»—æ∑å (Glossary)
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°“√∂à“¬∑Õ¥‡æ◊ËÕπ”‰ªªØ‘∫—µ‘ (Deployment)

§”«à“ ç°“√∂à“¬∑Õ¥‡æ◊ËÕπ”‰ªªØ‘∫—µ‘é À¡“¬∂÷ß §«“¡§√Õ∫§≈ÿ¡·≈–∑—Ë«∂÷ß¢Õß°“√π”·π«∑“ß‰ª

¥”‡π‘π°“√‡æ◊ËÕµÕ∫ πÕß¢âÕ°”Àπ¥„π‡°≥±å °“√∂à“¬∑Õ¥‡æ◊ËÕπ”‰ªªØ‘∫—µ‘®–ª√–‡¡‘π®“°§«“¡°«â“ß·≈–

§«“¡≈÷°„π°“√π”·π«∑“ß‰ª„™â°—∫Àπà«¬ß“π∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß∑—Ë«∑—ÈßÕß§å°√

°“√∂à“¬∑Õ¥‡æ◊ËÕπ”‰ªªØ‘∫—µ‘‡ªìπ¡‘µ‘Àπ÷Ëß„π°“√ª√–‡¡‘πÀ—«¢âÕ„πÀ¡«¥ 1-6 ¥Ÿ§”Õ∏‘∫“¬‡æ‘Ë¡‡µ‘¡‡°’Ë¬«°—∫

°“√∂à“¬∑Õ¥‡æ◊ËÕπ”‰ªªØ‘∫—µ‘ „πÀπâ“ 72 ‡√◊ËÕß ç√–∫∫°“√„Àâ§–·ππé

°“√∑”ß“π∑’Ë „Àâº≈°“√¥”‡π‘π°“√∑’Ë¥’ (High-Performance Work)

§”«à“ ç°“√∑”ß“π∑’Ë„Àâº≈°“√¥”‡π‘π°“√∑’Ë¥’é À¡“¬∂÷ß °√–∫«π°“√∑”ß“π∑’Ë¡ÿàß„Àâº≈°“√¥”‡π‘π°“√¢Õß

Õß§å°√·≈–∫ÿ§≈“°√¡’√–¥—∫ Ÿß¢÷Èπ‡√◊ËÕ¬Ê Õ¬à“ß‡ªìπ√–∫∫ ´÷Ëß√«¡∂÷ßº≈¥”‡π‘π°“√¥â“π§ÿ≥¿“æ º≈‘µ¿“æ

Õ—µ√“π«—µ°√√¡ ·≈–√Õ∫‡«≈“ °“√∑”ß“π∑’Ë„Àâº≈°“√¥”‡π‘π°“√∑’Ë¥’ àßº≈„Àâ°“√„Àâ∫√‘°“√·°à≈Ÿ°§â“·≈–ºŸâ¡’

 à«π‰¥â à«π‡ ’¬¥’¢÷Èπ

·π«∑“ß∑’Ëπ”‰ª Ÿà°“√∑”ß“π∑’Ë„Àâº≈°“√¥”‡π‘π°“√∑’Ë¥’¡’√Ÿª·∫∫ Àπâ“∑’Ë ·≈–√–∫∫®Ÿß„®∑’Ë·µ°µà“ß°—π‰ª

°“√∑”ß“π∑’Ë„Àâº≈°“√¥”‡π‘π°“√∑’Ë¥’ ¡—°ª√–°Õ∫¥â«¬°“√√à«¡¡◊Õ°—π√–À«à“ßΩÉ“¬∫√‘À“√·≈–æπ—°ß“π ÷́ËßÕ“®

‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫°≈ÿà¡∑’Ë∑”Àπâ“∑’ËµàÕ√Õß„Àâæπ—°ß“π §«“¡√à«¡¡◊Õ√–À«à“ßÀπà«¬ß“π´÷Ëß¡—°‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫∑’¡ß“πµà“ßÊ

°“√√—∫º‘¥™Õ∫¥â«¬µπ‡Õß·≈–°“√„ÀâÕ”π“®„π°“√µ—¥ ‘π„®·°àæπ—°ß“π ªí®®—¬π”‡¢â“¢Õßæπ—°ß“π„π°“√

«“ß·ºπ °“√ √â“ß∑—°…–·≈–°“√‡√’¬π√Ÿâ„π√–¥—∫Õß§å°√·≈–∫ÿ§§≈ °“√‡√’¬π√Ÿâ®“°Õß§å°√Õ◊Ëπ §«“¡¬◊¥À¬ÿàπ

„π°“√ÕÕ°·∫∫¿“√–ß“π·≈–°“√¡Õ∫À¡“¬ß“π ‚§√ß √â“ßÕß§å°√·∫∫‰¡à´—∫´âÕπ (flattened organizational

structure) ÷́Ëß∑”„Àâ¡’°“√°√–®“¬Õ”π“®„π°“√µ—¥ ‘π„® ·≈–°“√µ—¥ ‘π„®°√–∑”‚¥¬ºŸâ∑’ËÕ¬Ÿà„°≈âÀπâ“ß“π¡“°

∑’Ë ÿ¥ √«¡∑—Èß°“√„™âµ—««—¥º≈°“√¥”‡π‘π°“√Õ¬à“ß¡’ª√– ‘∑∏‘º≈ √«¡∂÷ß°“√‡ª√’¬∫‡∑’¬∫

√–∫∫°“√∑”ß“π∑’Ë„Àâº≈°“√¥”‡π‘π°“√∑’Ë¥’ à«π„À≠à„™â ‘Ëß®Ÿß„®∑—Èß∑’Ë ‡ªìπµ—«‡ß‘π·≈–‰¡à‡ªìπµ—«‡ß‘π

‚¥¬æ‘®“√≥“®“°ªí®®—¬µà“ßÊ ‡™àπ º≈°“√¥”‡π‘π°“√¢ÕßÕß§å°√  ‘Ëß∑’Ë∫ÿ§§≈·≈–°≈ÿà¡∑”„ÀâÕß§å°√ ·≈–°“√

‡æ‘Ë¡∑—°…– πÕ°®“°π’È °√–∫«π°“√∑”ß“π∑’Ë„Àâº≈°“√¥”‡π‘π°“√∑’Ë¥’µâÕßæ¬“¬“¡∑”„Àâ‚§√ß √â“ßÕß§å°√

ß“π ¿“√–ß“π °“√æ—≤π“æπ—°ß“π ·≈–°“√„Àâ ‘Ëß®Ÿß„®¡’§«“¡ Õ¥§≈âÕß‰ª„π·π«∑“ß‡¥’¬«°—π

°“√∫Ÿ√≥“°“√ (Integration)

§”«à“ ç°“√∫Ÿ√≥“°“√é À¡“¬∂÷ß °“√º ¡°≈¡°≈◊π¢Õß·ºπ °√–∫«π°“√  “√ π‡∑» °“√µ—¥ ‘π„®∑’Ë

‡°’Ë¬«°—∫∑√—æ¬“°√ °“√ªØ‘∫—µ‘°“√ º≈≈—æ∏å ·≈–°“√«‘‡§√“–Àå ‡æ◊ËÕ π—∫ πÿπ‡ªÑ“ª√– ß§å∑’Ë ”§—≠¢ÕßÕß§å°√

°“√∫Ÿ√≥“°“√∑’Ë¡’ª√– ‘∑∏‘º≈ ∑’Ë‡ªìπ ‘Ëß∑’Ë¬‘Ëß°«à“§«“¡ Õ¥§≈âÕß‰ª„π·π«∑“ß‡¥’¬«°—π ®– ”‡√Á®‰¥â‡¡◊ËÕ

Õß§åª√–°Õ∫·µà≈– à«π¢Õß√–∫∫°“√®—¥°“√°“√¥”‡π‘π°“√¡’°“√ªØ‘∫—µ‘°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ°—πÕ¬à“ß ¡∫Ÿ√≥å

¥Ÿ§”®”°—¥§«“¡¢Õß ç§«“¡ Õ¥§≈âÕß‰ª„π·π«∑“ß‡¥’¬«°—πé ª√–°Õ∫„πÀπâ“ 93
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‡°≥±å√“ß«—≈§ÿ≥¿“æ·Ààß™“µ‘ 2549

°“√∫Ÿ√≥“°“√‡ªìπ¡‘µ‘Àπ÷Ëß„π°“√ª√–‡¡‘πÀ—«¢âÕ„πÀ¡«¥ 1-6 ¥Ÿ§”Õ∏‘∫“¬‡æ‘Ë¡‡µ‘¡‡°’Ë¬«°—∫°“√∫Ÿ√≥“°“√

„πÀπâ“ 72 ‡√◊ËÕß ç√–∫∫°“√„Àâ§–·ππé

°“√‡√’¬π√Ÿâ (Learning)

§”«à“ ç°“√‡√’¬π√Ÿâé À¡“¬∂÷ß §«“¡√ŸâÀ√◊Õ∑—°…–„À¡à∑’Ë‰¥â√—∫®“°°“√ª√–‡¡‘π °“√»÷°…“ ª√– ∫°“√≥å ·≈–

π«—µ°√√¡ „π‡°≥±å√“ß«—≈§ÿ≥¿“æ·Ààß™“µ‘°≈à“«∂÷ß°“√‡√’¬π√Ÿâ∑—Èß Õß à«π §◊Õ °“√‡√’¬π√Ÿâ¢ÕßÕß§å°√·≈–

¢Õß·µà≈–∫ÿ§§≈ °“√‡√’¬π√Ÿâ¢ÕßÕß§å°√‰¥â¡“®“°°“√«‘®—¬·≈–æ—≤π“«ß®√°“√ª√–‡¡‘π·≈–°“√ª√—∫ª√ÿß §«“¡

§‘¥·≈–ªí®®—¬π”‡¢â“®“°æπ—°ß“π·≈–≈Ÿ°§â“ °“√·∫àßªíπ«‘∏’ªØ‘∫—µ‘∑’Ë‡ªìπ‡≈‘»·≈–°“√®—¥√–¥—∫‡∑’¬∫‡§’¬ß

°“√‡√’¬π√Ÿâ¢Õß·µà≈–∫ÿ§§≈‰¥â¡“®“°°“√»÷°…“ °“√Ωñ°Õ∫√¡ ·≈–‚Õ°“ „π°“√°“√æ—≤π“‡æ◊ËÕ§«“¡‡®√‘≠

°â“«Àπâ“¢Õß·µà≈–∫ÿ§§≈

‡æ◊ËÕ§«“¡¡’ª√– ‘∑∏‘º≈ °“√‡√’¬π√Ÿâ§«√ª≈Ÿ°ΩíßÕ¬Ÿà„π«‘∏’°“√ªØ‘∫—µ‘°“√¢ÕßÕß§å°√ °“√‡√’¬π√Ÿâ àßº≈∂÷ß°“√

‰¥â‡ª√’¬∫‡™‘ß·¢àß¢—π¢ÕßÕß§å°√·≈–æπ—°ß“π

¥Ÿ§”Õ∏‘∫“¬‡æ‘Ë¡‡µ‘¡¢Õß ç°“√‡√’¬π√Ÿâ¢ÕßÕß§å°√·≈–·µà≈–∫ÿ§§≈é „π§à“π‘¬¡À≈—°·≈–·π«§‘¥ „πÀπâ“ 8

°“√‡√’¬π√Ÿâ‡ªìπ¡‘µ‘Àπ÷Ëß„π°“√ª√–‡¡‘πÀ—«¢âÕ„πÀ¡«¥ 1-6 ¥Ÿ§”Õ∏‘∫“¬‡æ‘Ë¡‡µ‘¡‡°’Ë¬«°—∫°“√‡√’¬π√Ÿâ„π

Àπâ“ 72 ‡√◊ËÕß ç√–∫∫°“√„Àâ§–·ππé

°“√«‘‡§√“–Àå (Analysis)

§”«à“ ç°“√«‘‡§√“–Àåé À¡“¬∂÷ß °“√µ√«® Õ∫¢âÕ‡∑Á®®√‘ß·≈–¢âÕ¡Ÿ≈ ‡æ◊ËÕ„™â‡ªìπæ◊Èπ∞“π„π°“√µ—¥ ‘π„®

Õ¬à“ß¡’ª√– ‘∑∏‘º≈ °“√«‘‡§√“–Àå¡—°‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫°“√À“§«“¡ —¡æ—π∏å√–À«à“ß‡Àµÿ·≈–º≈

°“√«‘‡§√“–Àå√–¥—∫Õß§å°√‚¥¬√«¡ ‡ªìπ·π«∑“ß°“√®—¥°“√°√–∫«π°“√‡æ◊ËÕ„Àâ∫√√≈ÿº≈≈—æ∏å∑“ß∏ÿ√°‘®∑’Ë

 ”§—≠·≈–«—µ∂ÿª√– ß§å‡™‘ß°≈¬ÿ∑∏å

∂÷ß·¡â¢âÕ‡∑Á®®√‘ß·≈–¢âÕ¡Ÿ≈·µà≈–µ—«®–¡’§«“¡ ”§—≠ ·µàÕ“®‰¡à‡ªìπæ◊Èπ∞“π∑’Ë¡’ª√– ‘∑∏‘º≈ ”À√—∫°“√

ªØ‘∫—µ‘°“√À√◊Õ°“√®—¥≈”¥—∫§«“¡ ”§—≠‡ ¡Õ‰ª ¥—ßπ—Èπ °“√ªØ‘∫—µ‘°“√∑’Ë¡’ª√– ‘∑∏‘º≈ ®÷ß¢÷ÈπÕ¬Ÿà°—∫§«“¡‡¢â“„®

„π§«“¡ —¡æ—π∏å∑’Ë‰¥â®“°°“√«‘‡§√“–Àå¢âÕ‡∑Á®®√‘ß·≈–¢âÕ¡Ÿ≈

°“√ √â“ß§ÿ≥§à“ (Value Creation)

§”«à“ ç°“√ √â“ß§ÿ≥§à“é À¡“¬∂÷ß °√–∫«π°“√µà“ßÊ ∑’Ë √â“ßº≈ª√–‚¬™πå·°à≈Ÿ°§â“·≈–∏ÿ√°‘®¢ÕßÕß§å°√

°√–∫«π°“√‡À≈à“π’È‡ªìπ°√–∫«π°“√∑’Ë¡’§«“¡ ”§—≠Õ¬à“ß¬‘ËßµàÕ ç°“√¥”‡π‘π∏ÿ√°‘®é ¡’§«“¡‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫

æπ—°ß“π à«π„À≠à ·≈–°àÕ„Àâ‡°‘¥º≈‘µ¿—≥±å ∫√‘°“√ ·≈–º≈≈—æ∏å∑“ß∏ÿ√°‘®„π‡™‘ß∫«°„Àâ·°àºŸâ∂◊ÕÀÿâπ·≈–

ºŸâ∑’Ë¡’ à«π‰¥â à«π‡ ’¬Õ◊Ëπ∑’Ë ”§—≠
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°“√„ÀâÕ”π“®„π°“√µ—¥ ‘π„® (Empowerment)

§”«à“ ç°“√„ÀâÕ”π“®„π°“√µ—¥ ‘π„®é À¡“¬∂÷ß °“√„ÀâÕ”π“®·≈–§«“¡√—∫º‘¥™Õ∫„π°“√µ—¥ ‘π„®·≈–

°“√ªØ‘∫—µ‘°“√·°àæπ—°ß“π °“√„ÀâÕ”π“®„π°“√µ—¥ ‘π„®®– àßº≈„Àâ°“√µ—¥ ‘π„®°√–∑”‚¥¬ºŸâ∑’ËÕ¬Ÿà„°≈âÀπâ“ß“π

¡“°∑’Ë ÿ¥ ´÷Ëß‡ªìπºŸâ¡’§«“¡√Ÿâ·≈–§«“¡‡¢â“„®‡°’Ë¬«°—∫ß“ππ—Èπ

°“√„ÀâÕ”π“®„π°“√µ—¥ ‘π„®¡’®ÿ¥¡ÿàßÀ¡“¬„π°“√™à«¬„Àâæπ—°ß“π √â“ß§«“¡æ÷ßæÕ„®„Àâ·°à≈Ÿ°§â“µ—Èß·µà

°“√µ‘¥µàÕ§√—Èß·√° ª√—∫ª√ÿß°√–∫«π°“√·≈–‡æ‘Ë¡º≈º≈‘µ √«¡∑—Èßª√—∫ª√ÿßº≈≈—æ∏å∑“ß∏ÿ√°‘®¢ÕßÕß§å°√

æπ—°ß“π∑’Ë‰¥â√—∫Õ”π“®„π°“√µ—¥ ‘π„®®–µâÕß¡’ “√ π‡∑»‡æ◊ËÕ°“√µ—¥ ‘π„®∑’Ë‡À¡“– ¡ ¥—ßπ—Èπ Õß§å°√®÷ßµâÕß

„Àâ “√ π‡∑»∑’Ë∑—π‡Àµÿ°“√≥å·≈–¡’ª√–‚¬™πå

¢âÕ°”Àπ¥‚¥¬√«¡ (Overall Requirement)

§”«à“ ç¢âÕ°”Àπ¥‚¥¬√«¡é À¡“¬∂÷ß  ‘Ëß∑’ËºŸâ„™â‡°≥±åµâÕßÕ∏‘∫“¬ ‡¡◊ËÕµÕ∫§”∂“¡‡°’Ë¬«°—∫·π«§‘¥∑’Ë

‡ªìπ·°àπ “√∑’Ë ”§—≠¢ÕßÀ—«¢âÕπ’È ¢âÕ°”Àπ¥‚¥¬√«¡ §√Õ∫§≈ÿ¡∂÷ß§ÿ≥≈—°…≥–∑’Ë¡’π—¬ ”§—≠∑’Ë ÿ¥¢Õß¢âÕ°”Àπ¥

¢ÕßÀ—«¢âÕπ—Èπ „π‡°≥±åπ’È ¢âÕ°”Àπ¥‚¥¬√«¡¢Õß·µà≈–À—«¢âÕ· ¥ß¥â«¬ª√–‚¬§∑’Ë‡ªìπµ—«Õ—°…√Àπ“ (¥Ÿµ—«Õ¬à“ß

√Ÿª·∫∫¢ÕßÀ—«¢âÕ„πÀπâ“ 83)

¢âÕ°”Àπ¥µà“ßÊ (Multiple Requirement)

§”«à“ ç¢âÕ°”Àπ¥µà“ßÊé À¡“¬∂÷ß §”∂“¡·µà≈–§”∂“¡∑’ËºŸâ„™â‡°≥±åµâÕßµÕ∫„π·µà≈–ª√–‡¥Áπæ‘®“√≥“

 §”∂“¡‡À≈à“π’Èª√–°Õ∫¥â«¬√“¬≈–‡Õ’¬¥¢Õß¢âÕ°”Àπ¥„π·µà≈–À—«¢âÕ (¥Ÿµ—«Õ¬à“ß√Ÿª·∫∫¢ÕßÀ—«¢âÕ„πÀπâ“ 83)

¢âÕ°”Àπ¥æ◊Èπ∞“π (Basic Requirement)

§”«à“ ç¢âÕ°”Àπ¥æ◊Èπ∞“πé À¡“¬∂÷ß  ‘Ëß∑’ËºŸâ„™â‡°≥±åµâÕßÕ∏‘∫“¬ ‡¡◊ËÕµÕ∫§”∂“¡‡°’Ë¬«°—∫·π«§‘¥∑’Ë‡ªìπ

·°àπ “√∑’Ë ”§—≠¢ÕßÀ—«¢âÕπ’È ¢âÕ°”Àπ¥æ◊Èπ∞“π‡ªìπ “√– ”§—≠∑’Ë‡ªìπæ◊Èπ∞“π¢ÕßÀ—«¢âÕπ—ÈπÊ (µ—«Õ¬à“ß‡™àπ

·π«∑“ß ”À√—∫°“√®—¥∑”°≈¬ÿ∑∏å ”À√—∫À—«¢âÕ 2.1) „π‡°≥±åπ’È ¢âÕ°”Àπ¥æ◊Èπ∞“π¢Õß·µà≈–À—«¢âÕ· ¥ß‰«â∑’Ë

ç™◊ËÕÀ—«¢âÕé („Àâ¥Ÿµ—«Õ¬à“ß√Ÿª·∫∫¢ÕßÀ—«¢âÕ„πÀπâ“ 83)

§«“¡∑â“∑“¬‡™‘ß°≈¬ÿ∑∏å (Strategic Challenges)

§”«à“ ç§«“¡∑â“∑“¬‡™‘ß°≈¬ÿ∑∏åé À¡“¬∂÷ß §«“¡°¥¥—π∑’Ë¡’º≈Õ¬à“ß·πàπÕπµàÕ‚Õ°“ ∑’ËÕß§å°√®–

ª√– ∫§«“¡ ”‡√Á®„πÕπ“§µ §«“¡∑â“∑“¬‡À≈à“π’È¡—°‡°‘¥®“°µ”·Àπàß„π°“√·¢àß¢—π„πÕπ“§µ¢ÕßÕß§å°√‡¡◊ËÕ

‡ª√’¬∫‡∑’¬∫°—∫Õß§å°√Õ◊Ëπ∑’Ë¡’º≈‘µ¿—≥±åÀ√◊Õ∫√‘°“√∑’Ë§≈â“¬§≈÷ß°—π ‚¥¬∑—Ë«‰ª §«“¡∑â“∑“¬‡™‘ß°≈¬ÿ∑∏å‡°‘¥®“°

·√ßº≈—°¥—π¿“¬πÕ° ·µà‰¡à‰¥â®”°—¥Õ¬Ÿà‡æ’¬ß‡∑à“π—Èπ Õ¬à“ß‰√°Áµ“¡ „π°“√µÕ∫ πÕßµàÕ§«“¡∑â“∑“¬‡™‘ß

°≈¬ÿ∑∏å∑’Ë¡“®“°·√ßº≈—°¥—π¿“¬πÕ° Õß§å°√Õ“®‡º™‘≠°—∫§«“¡∑â“∑“¬‡™‘ß°≈¬ÿ∑∏å¿“¬„πÕß§å°√‡Õß
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§«“¡∑â“∑“¬‡™‘ß°≈¬ÿ∑∏å¿“¬πÕ°Õ“®‡°’Ë¬«°—∫§«“¡µâÕß°“√À√◊Õ§«“¡§“¥À«—ß¢Õß≈Ÿ°§â“À√◊Õµ≈“¥

√«¡∑—Èß°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß¢Õßº≈‘µ¿—≥±å ∫√‘°“√ À√◊Õ‡∑§‚π‚≈¬’ √«¡∂÷ß§«“¡‡ ’Ë¬ß¥â“π°“√‡ß‘π  —ß§¡ ·≈–

§«“¡‡ ’Ë¬ßÕ◊ËπÊ §«“¡∑â“∑“¬‡™‘ß°≈¬ÿ∑∏å¿“¬„πÕ“®‡°’Ë¬«°—∫§«“¡ “¡“√∂¢ÕßÕß§å°√ À√◊Õ∑√—æ¬“°√∫ÿ§§≈

·≈–∑√—æ¬“°√Õ◊ËπÊ

¥Ÿ§”®”°—¥§«“¡¢Õß ç«—µ∂ÿª√– ß§å‡™‘ß°≈¬ÿ∑∏åé ª√–°Õ∫ ‡æ◊ËÕ„Àâ∑√“∫∂÷ß§«“¡ —¡æ—π∏å√–À«à“ß§«“¡∑â“∑“¬

‡™‘ß°≈¬ÿ∑∏å°—∫«—µ∂ÿª√– ß§å‡™‘ß°≈¬ÿ∑∏ǻ ÷Ëß‡ªìπ ‘Ëß∑’ËÕß§å°√√–∫ÿÕ¬à“ß™—¥‡®π„π°“√µÕ∫ πÕßµàÕ§«“¡∑â“∑“¬∑’Ë ”§—≠

§«“¡¬—Ëß¬◊π (Sustainability)

§”«à“ ç§«“¡¬—Ëß¬◊πé À¡“¬∂÷ß §«“¡ “¡“√∂¢ÕßÕß§å°√„π°“√µÕ∫ πÕßµàÕ§«“¡®”‡ªìπ∑“ß∏ÿ√°‘®„πªí®®ÿ∫—π

·≈–¡’§«“¡§≈àÕßµ—«·≈–°“√®—¥°“√‡™‘ß°≈¬ÿ∑∏å∑’Ë∑”„ÀâÕß§å°√¡’§«“¡æ√âÕ¡µàÕ ¿“æ·«¥≈âÕ¡∑“ß∏ÿ√°‘®·≈–

µ≈“¥„πÕπ“§µ Õß§å°√®”‡ªìπ∑’Ë®–µâÕßæ‘®“√≥“∂÷ßªí®®—¬¿“¬πÕ°·≈–¿“¬„π ´÷ËßÕ“®√«¡∂÷ßªí®®—¬¢Õß

Õÿµ “À°√√¡∑—ÈßÀ¡¥·≈–ªí®®—¬∑’Ë‡©æ“–‡®“–®ß¢ÕßÕß§å°√

πÕ°®“°°“√µÕ∫ πÕßµàÕ°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß„π ¿“æ·«¥≈âÕ¡∑“ß∏ÿ√°‘®·≈–µ≈“¥·≈â« §«“¡¬—Ëß¬◊π¬—ß¡’

 à«π∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫°“√‡µ√’¬¡µ—« ”À√—∫¿“«–©ÿ°‡©‘π∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ®√‘ß À√◊Õ¿“«–©ÿ°‡©‘π„π√–¬– —Èπ¥â«¬

§«“¡ Õ¥§≈âÕß‰ª„π·π«∑“ß‡¥’¬«°—π (Alignment)

§”«à“ ç§«“¡ Õ¥§≈âÕß‰ª„π·π«∑“ß‡¥’¬«°—πé À¡“¬∂÷ß §«“¡§ß‡ âπ§ß«“¢Õß·ºπß“π °√–∫«π°“√

 “√ π‡∑» °“√µ—¥ ‘π„®∑’Ë‡°’Ë¬«°—∫∑√—æ¬“°√ °“√ªØ‘∫—µ‘°“√ º≈≈—æ∏å ·≈–°“√«‘‡§√“–Àå ‡æ◊ËÕ π—∫ πÿπ

‡ªÑ“ª√– ß§å∑’Ë ”§—≠¢ÕßÕß§å°√ §«“¡ Õ¥§≈âÕß‰ª„π·π«∑“ß‡¥’¬«°—πÕ¬à“ß¡’ª√– ‘∑∏‘º≈ ®”‡ªìπµâÕß¡’§«“¡

‡¢â“„®√à«¡°—π„π®ÿ¥ª√– ß§å·≈–‡ªÑ“ª√– ß§å √«¡∑—ÈßµâÕß„™âµ—««—¥·≈– “√ π‡∑»∑’Ë‡ √‘¡°—π‡æ◊ËÕ™à«¬„π°“√

«“ß·ºπ °“√µ‘¥µ“¡ °“√«‘‡§√“–Àå ·≈–°“√ª√—∫ª√ÿß„π 3 √–¥—∫ §◊Õ √–¥—∫Õß§å°√ √–¥—∫°√–∫«π°“√∑’Ë ”§—≠

·≈–√–¥—∫Àπà«¬ß“π

¥Ÿ§”®”°—¥§«“¡¢Õß ç∫Ÿ√≥“°“√é ª√–°Õ∫

§«“¡À≈“°À≈“¬ (Diversity)

§”«à“ ç§«“¡À≈“°À≈“¬é À¡“¬∂÷ß °“√„Àâ§ÿ≥§à“·≈–°“√„™âª√–‚¬™πå®“°§«“¡·µ°µà“ß¢Õß∫ÿ§≈“°√

´÷Ëß§√Õ∫§≈ÿ¡∂÷ßµ—«·ª√µà“ßÊ ‡™àπ ‡™◊ÈÕ™“µ‘ »“ π“  ’º‘« ‡æ»  —≠™“µ‘ §«“¡æ‘°“√ ·π«‚πâ¡∑“ß‡æ» Õ“¬ÿ °“√

»÷°…“ ∂‘Ëπ°”‡π‘¥ ·≈–∑—°…– √«¡∑—Èß §«“¡·µ°µà“ß∑“ß§«“¡§‘¥ §«“¡§‘¥‡ÀÁπ  “¢“°“√»÷°…“ ·≈–¡ÿ¡¡Õß

„π‡°≥±åπ’È À¡“¬∂÷ß §«“¡À≈“°À≈“¬¢Õß°“√«à“®â“ßæπ—°ß“π·≈–™ÿ¡™π¢Õß≈Ÿ°§â“ °“√„™âª√–‚¬™πå®“°

§«“¡À≈“°À≈“¬¢Õß∑—Èß Õß‡√◊ËÕßπ’È ®–‡æ‘Ë¡‚Õ°“ „π°“√¡’º≈°“√¥”‡π‘π°“√∑’Ë¥’¢÷Èπ  √â“ß§«“¡æ÷ßæÕ„®„Àâ·°à

≈Ÿ°§â“ æπ—°ß“π ·≈–™ÿ¡™π √«¡∑—Èß √â“ß§«“¡¿—°¥’¢Õß≈Ÿ°§â“·≈–æπ—°ß“π
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§à“π‘¬¡ (Values)

§”«à“ ç§à“π‘¬¡é À¡“¬∂÷ß À≈—°°“√·≈–æƒµ‘°√√¡™’Èπ”∑’Ë§“¥À«—ß„ÀâÕß§å°√·≈–æπ—°ß“πªØ‘∫—µ‘ §à“π‘¬¡

 –∑âÕπ·≈–‡ √‘¡ √â“ß«—≤π∏√√¡∑’Ëæ÷ßª√– ß§å¢ÕßÕß§å°√ §à“π‘¬¡ π—∫ πÿπ·≈–™’Èπ”°“√µ—¥ ‘π„®¢Õßæπ—°ß“π

∑ÿ°§π ·≈–™à«¬„ÀâÕß§å°√∫√√≈ÿæ—π∏°‘®·≈–«‘ —¬∑—»πå¥â«¬«‘∏’°“√∑’Ë‡À¡“– ¡ µ—«Õ¬à“ß¢Õß§à“π‘¬¡ Õ“®√«¡∂÷ß

§«“¡¡’§ÿ≥∏√√¡·≈–§«“¡¬ÿµ‘∏√√¡„π°“√ªØ‘ —¡æ—π∏å∑ÿ°°√≥’ °“√∑”„Àâ‡Àπ◊Õ°«à“§«“¡§“¥À«—ß¢Õß≈Ÿ°§â“ °“√

‡ÀÁπ§ÿ≥§à“¢Õßæπ—°ß“π·≈–¢Õß§«“¡À≈“°À≈“¬ °“√ªÑÕß°—π ‘Ëß·«¥≈âÕ¡ ·≈–°“√¡’°“√¥”‡π‘π°“√∑’Ë‡ªìπ‡≈‘»

∑ÿ°Ê «—π

§ÿ≥§à“ (Value)

§”«à“ é§ÿ≥§à“é À¡“¬∂÷ß §«“¡§ÿâ¡§à“¢Õßº≈‘µ¿—≥±å ∫√‘°“√ °√–∫«π°“√  ‘π∑√—æ¬å À√◊Õ°“√„™âß“π

‡¡◊ËÕ‡∑’¬∫°—∫§à“„™â®à“¬·≈–∑“ß‡≈◊Õ°Õ◊ËπÊ Õß§å°√¡—°æ‘®“√≥“§ÿ≥§à“‡æ◊ËÕª√–‡¡‘πº≈ª√–‚¬™πå¢Õß∑“ß‡≈◊Õ°µà“ßÊ

‡¡◊ËÕ‡∑’¬∫°—∫§à“„™â®à“¬ ‡™àπ §ÿ≥§à“∑’Ë≈Ÿ°§â“‰¥â√—∫®“°°“√º ¡º “π¢Õßº≈‘µ¿—≥±åµà“ßÊ ·≈–∫√‘°“√µà“ßÊ Õß§å°√

®”‡ªìπµâÕß‡¢â“„®«à“§ÿ≥§à“µàÕºŸâ¡’ à«π‰¥â à«π‡ ’¬·µà≈–°≈ÿà¡§◊ÕÕ–‰√ ®“°π—Èπ àß¡Õ∫§ÿ≥§à“„Àâ·µà≈–°≈ÿà¡π—Èπ

°“√∑”¥—ßπ’È Õß§å°√µâÕß∑”„Àâ‡°‘¥§«“¡ ¡¥ÿ≈¢Õß§ÿ≥§à“∑’Ë¡’µàÕ≈Ÿ°§â“·≈–ºŸâ¡’ à«π‰¥â à«π‡ ’¬Õ◊Ëπ ‡™àπ ºŸâ∂◊ÕÀÿâπ

æπ—°ß“π ·≈–™ÿ¡™π

§Ÿà§â“ (Partners)

§”«à“ ç§Ÿà§â“é À¡“¬∂÷ß Õß§å°√À√◊Õ∫ÿ§§≈∑’Ë ”§—≠∑’Ëµ°≈ß∑”ß“π√à«¡°—∫Õß§å°√‡æ◊ËÕ„Àâ∫√√≈ÿ‡ªÑ“ª√– ß§å

√à«¡°—π À√◊Õ‡æ◊ËÕª√—∫ª√ÿßº≈°“√¥”‡π‘π°“√ ‚¥¬ª°µ‘ §«“¡√à«¡¡◊Õ‡ªìπ°“√®—¥°“√∑’Ë‡ªìπ∑“ß°“√‡æ◊ËÕ

®ÿ¥¡ÿàßÀ¡“¬À√◊Õ®ÿ¥ª√– ß§å∑’Ë‡©æ“–‡®“–®ß ‡™àπ ‡æ◊ËÕ∫√√≈ÿ«—µ∂ÿª√– ß§å‡™‘ß°≈¬ÿ∑∏å À√◊Õ‡æ◊ËÕ àß¡Õ∫º≈‘µ¿—≥±å

À√◊Õ∫√‘°“√∑’Ë‡©æ“–Õ¬à“ß §«“¡√à«¡¡◊Õ∑’Ë‡ªìπ∑“ß°“√ ‚¥¬ª°µ‘®–‡ªìπ™à«ß√–¬–‡«≈“Àπ÷Ëß ·≈–§Ÿà§â“¡’§«“¡‡¢â“„®

Õ¬à“ß™—¥‡®π„π∫∑∫“∑·≈–º≈ª√–‚¬™πå∑’Ë¡’√à«¡°—π

®ÿ¥ª√– ß§å (Purpose)

§”«à“ ç®ÿ¥ª√– ß§åé À¡“¬∂÷ß ‡Àµÿº≈æ◊Èπ∞“π∑’ËÕß§å°√¥”√ßÕ¬Ÿà ∫∑∫“∑À≈—°¢Õß®ÿ¥ª√– ß§å §◊Õ

 °“√°√–µÿâπ·≈–™’Èπ”Õß§å°√„π°“√°”Àπ¥§à“π‘¬¡ ‚¥¬ª°µ‘ ®ÿ¥ª√– ß§å®–°«â“ß·≈–‰¡à§àÕ¬‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß Õß§å°√

„π∏ÿ√°‘®µà“ß°—πÕ“®¡’®ÿ¥ª√– ß§å§≈â“¬§≈÷ß°—π „π¢≥–∑’ËÕß§å°√„π∏ÿ√°‘®‡¥’¬«°—πÕ“®¡’®ÿ¥ª√– ß§åµà“ß°—π
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µ—««—¥·≈–¥—™π’™’È«—¥ (Measure and Indicators)

§”«à“ çµ—««—¥·≈–¥—™π’™’È«—¥é À¡“¬∂÷ß  “√ π‡∑»∑’Ë‡ªìπµ—«‡≈¢∑’Ë∫Õ°®”π«πªí®®—¬π”‡¢â“ º≈º≈‘µ ·≈–

º≈°“√¥”‡π‘π°“√¢Õß°√–∫«π°“√ º≈‘µ¿—≥±å ∫√‘°“√ ·≈–º≈°“√¥”‡π‘π°“√¢ÕßÕß§å°√‚¥¬√«¡ µ—««—¥·≈–

¥—™π’™’È«—¥Õ“®‡ªìπ·∫∫ßà“¬Ê (‰¥â®“°°“√«—¥·µà≈–§√—Èß) À√◊Õ·∫∫À≈“¬µ—«ª√–°Õ∫°—π

‡°≥±å‰¡à‰¥â·∫àß·¬°Õ¬à“ß™—¥‡®π√–À«à“ßµ—««—¥·≈–¥—™π’™’È«—¥ Õ¬à“ß‰√°Áµ“¡ ∫“ß§π™Õ∫„™â§”«à“ ç¥—™π’™’È«—¥é

(1) ‡¡◊ËÕ°“√«—¥π—Èπ‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫º≈°“√¥”‡π‘π°“√ ·µà‰¡à„™àµ—««—¥‚¥¬µ√ß¢Õßº≈°“√¥”‡π‘π°“√π—Èπ (‡™àπ

®”π«π¢âÕ√âÕß‡√’¬π‡ªìπ¥—™π’™’È«—¥¢Õß§«“¡‰¡àæ÷ßæÕ„® ·µà‰¡à„™àµ—««—¥‚¥¬µ√ß¢Õß§«“¡‰¡àæ÷ßæÕ„®) ·≈– (2)

‡¡◊ËÕ°“√«—¥π—Èπ‡ªìπµ—«∑”π“¬ (¥—™π’™’È«—¥·∫∫π” çleading indicatoré) ¢Õßº≈°“√¥”‡π‘π°“√¥â“πÕ◊ËπÊ

∑’Ë¡’π—¬ ”§—≠¡“°°«à“ (‡™àπ §«“¡æ÷ßæÕ„®¢Õß≈Ÿ°§â“∑’Ë‡æ‘Ë¡¢÷ÈπÕ“®‡ªìπ¥—™π’™’È«—¥·∫∫π”¢Õß°“√‡æ‘Ë¡ à«π·∫àß

µ≈“¥)

∑’Ë‡ªìπ√–∫∫ (Systematic)

§”«à“ ç∑’Ë‡ªìπ√–∫∫é À¡“¬∂÷ß ·π«∑“ß´÷Ëß¡’°“√®—¥¢—ÈπµÕπ‰«â‡ªìπÕ¬à“ß¥’  “¡“√∂∑”´È”‰¥â ·≈–¡’°“√

„™â¢âÕ¡Ÿ≈·≈– “√ π‡∑»‡æ◊ËÕ„Àâ‡°‘¥°“√‡√’¬π√Ÿâ À√◊ÕÕ“®°≈à“«‰¥â«à“·π«∑“ß¡’§«“¡‡ªìπ√–∫∫ À“°¡’°“√ª√–‡¡‘π

°“√ª√—∫ª√ÿß ·≈–°“√·∫àßªíπ√«¡Õ¬Ÿà¥â«¬ ®π àßº≈„Àâ·π«∑“ßπ—Èπ¡’√–¥—∫§«“¡ ¡∫Ÿ√≥å¬‘Ëß¢÷Èπ

„π°“√„™â§”«à“ ç∑’Ë‡ªìπ√–∫∫é „Àâ¥Ÿ ç·π«∑“ß°“√„Àâ§–·ππé „πÀπâ“ 76-79

∑’Ë ”§—≠ (Key)

§”«à“ ç∑’Ë ”§—≠é À¡“¬∂÷ß  à«πª√–°Õ∫À√◊Õªí®®—¬µà“ßÊ ∑’Ë ”§—≠¡“°À√◊Õ ”§—≠∑’Ë ÿ¥∑’Ë¡’§«“¡ ”§—≠

Õ¬à“ß¬‘ËßµàÕ°“√∫√√≈ÿº≈≈—æ∏å∑’ËµâÕß°“√¢ÕßÕß§å°√ ¬°µ—«Õ¬à“ß‡™àπ ‡°≥±å√“ß«—≈§ÿ≥¿“æ·Ààß™“µ‘°≈à“«∂÷ß§«“¡

∑â“∑“¬∑’Ë ”§—≠ ·ºπß“π∑’Ë ”§—≠ °√–∫«π°“√∑’Ë ”§—≠ ·≈–µ—««—¥∑’Ë ”§—≠ ´÷Ëß‡ªìπ ‘Ëß∑’Ë¡’§«“¡ ”§—≠∑’Ë ÿ¥µàÕ

§«“¡ ”‡√Á®¢ÕßÕß§å°√  ‘Ëß‡À≈à“π’È‡ªìπÕß§åª√–°Õ∫∑’Ë ”§—≠„π°“√¡ÿàß‰ª ŸàÀ√◊Õµ√«®µ‘¥µ“¡º≈≈—æ∏å∑’ËµâÕß°“√

∏√√¡“¿‘∫“≈ (Governance)

§”«à“ ç∏√√¡“¿‘∫“≈é À¡“¬∂÷ß √–∫∫°“√®—¥°“√·≈–§«∫§ÿ¡µà“ßÊ ∑’Ë„™â„πÕß§å°√ √«¡∑—Èß§«“¡√—∫º‘¥™Õ∫

„π¥â“πµà“ßÊ ¢Õß‡®â“¢ÕßÀ√◊ÕºŸâ∂◊ÕÀÿâπ §≥–°√√¡°“√∫√‘À“√ ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ Ÿß ÿ¥¢ÕßÕß§å°√

°Æ∫—µ√Õß§å°√ (corporate charters) °Æ√–‡∫’¬∫∑’Ë∫—ß§—∫„™â (by-laws) ·≈–π‚¬∫“¬¢ÕßÕß§å°√®–

√–∫ÿ‡ªìπ≈“¬≈—°…≥åÕ—°…√∂÷ß ‘∑∏‘·≈–§«“¡√—∫º‘¥™Õ∫¢ÕßºŸâ∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß·µà≈–°≈ÿà¡ √«¡∑—ÈßÕ∏‘∫“¬∂÷ß«‘∏’°“√

°”Àπ¥∑‘»∑“ß·≈–°“√§«∫§ÿ¡‡æ◊ËÕ √â“ßÀ≈—°ª√–°—π„π¥â“π
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(1) §«“¡√—∫º‘¥™Õ∫µàÕ‡®â“¢Õß∏ÿ√°‘®À√◊ÕºŸâ∂◊ÕÀÿâπ ·≈–ºŸâ¡’ à«π‰¥â à«π‡ ’¬Õ◊Ëπ

(2) §«“¡‚ª√àß„ ¢Õß°“√ªØ‘∫—µ‘°“√

(3) °“√ªØ‘∫—µ‘Õ¬à“ß¬ÿµ‘∏√√¡µàÕºŸâ¡’ à«π‰¥â à«π‡ ’¬∑ÿ°°≈ÿà¡

°√–∫«π°“√µà“ßÊ ¥â“π∏√√¡“¿‘∫“≈ Õ“®√«¡∂÷ß °“√Õπÿ¡—µ‘∑‘»∑“ß‡™‘ß°≈¬ÿ∑∏å °“√µ√«®µ‘¥µ“¡·≈–

ª√–‡¡‘πº≈°“√¥”‡π‘π°“√¢ÕßºŸâ∫√‘À“√ Ÿß ÿ¥¢ÕßÕß§å°√ °“√°”Àπ¥§à“µÕ∫·∑π·≈–º≈ª√–‚¬™πå¢Õß√–¥—∫

∫√‘À“√ °“√«“ß·ºπ°“√ ◊∫∑Õ¥µ”·Àπàß °“√µ√«® Õ∫∑“ß°“√‡ß‘π °“√®—¥°“√§«“¡‡ ’Ë¬ß °“√‡ªî¥‡º¬

¢âÕ¡Ÿ≈¢à“« “√ √«¡∑—Èß°“√√“¬ß“π°“√¥”‡π‘π°“√·°àºŸâ∂◊ÕÀÿâπ °“√∑”„Àâ¡—Ëπ„®«à“∏√√¡“¿‘∫“≈¡’ª√– ‘∑∏‘º≈¡’§«“¡

 ”§—≠µàÕ§«“¡‡™◊ËÕ∂◊Õ¢ÕßºŸâ¡’ à«π‰¥â à«π‡ ’¬·≈– —ß§¡‚¥¬√«¡ µ≈Õ¥®πµàÕª√– ‘∑∏‘º≈¢ÕßÕß§å°√

π«—µ°√√¡ (Innovation)

§”«à“ çπ«—µ°√√¡é À¡“¬∂÷ß °“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß∑’Ë ”§—≠‡æ◊ËÕª√—∫ª√ÿßº≈‘µ¿—≥±å ∫√‘°“√ °√–∫«π°“√

À√◊Õª√– ‘∑∏‘º≈¢ÕßÕß§å°√ √«¡∑—Èß √â“ß¡Ÿ≈§à“„À¡à„Àâ·°àºŸâ¡’ à«π‰¥â à«π‡ ’¬ π«—µ°√√¡‡ªìπ°“√√—∫‡Õ“§«“¡§‘¥

°√–∫«π°“√ ‡∑§‚π‚≈¬’ À√◊Õº≈‘µ¿—≥±å ´÷ËßÕ“®‡ªìπ¢Õß„À¡àÀ√◊Õπ”¡“ª√—∫„™â‡æ◊ËÕ°“√„™âß“π„π√Ÿª·∫∫„À¡à

π«—µ°√√¡∑’Ëª√– ∫§«“¡ ”‡√Á®„π√–¥—∫Õß§å°√ ‡ªìπ°√–∫«π°“√∑’Ëª√–°Õ∫¥â«¬À≈“¬¢—ÈπµÕπ∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß

°—∫°“√æ—≤π“·≈–°“√·∫àßªíπ§«“¡√Ÿâ °“√µ—¥ ‘π„®∑’Ë®–¥”‡π‘π°“√ °“√¥”‡π‘π°“√ °“√ª√–‡¡‘πº≈ ·≈–°“√‡√’¬π√Ÿâ

·¡â«à“π«—µ°√√¡¡—°‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫‡∑§‚π‚≈¬’ ·µàπ«—µ°√√¡ “¡“√∂‡°‘¥‰¥â„π∑ÿ°°√–∫«π°“√∑’Ë ”§—≠¢ÕßÕß§å°√

´÷ËßÕ“®‰¥âª√–‚¬™πå®“°°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß ‰¡à«à“®–‡ªìπ°“√ª√—∫ª√ÿßÕ¬à“ß°â“«°√–‚¥¥ À√◊Õ°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß

·π«∑“ßÀ√◊Õº≈º≈‘µ π«—µ°√√¡ Õ“®√«¡∂÷ß°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ßæ◊Èπ∞“π¢Õß‚§√ß √â“ßÕß§å°√„Àâ∫√√≈ÿß“π¢ÕßÕß§å°√

Õ¬à“ß¡’ª√– ‘∑∏‘º≈¬‘Ëß¢÷Èπ

·π«∑“ß (Approach)

§”«à“ ç·π«∑“ßé À¡“¬∂÷ß «‘∏’°“√∑’ËÕß§å°√¥”‡π‘π°“√‡æ◊ËÕµÕ∫ πÕß¢âÕ°”Àπ¥¢ÕßÀ—«¢âÕµà“ßÊ „π‡°≥±å

·π«∑“ß À¡“¬√«¡∂÷ß§«“¡‡À¡“– ¡¢Õß«‘∏’°“√µàÕ¢âÕ°”Àπ¥¢ÕßÀ—«¢âÕ·≈–ª√– ‘∑∏‘º≈¢Õß°“√„™â·π«∑“ßπ—Èπ

·π«∑“ß‡ªìπ¡‘µ‘Àπ÷Ëß„π°“√ª√–‡¡‘πÀ—«¢âÕ„πÀ¡«¥ 1-6 ¥Ÿ§”Õ∏‘∫“¬‡æ‘Ë¡‡µ‘¡‡°’Ë¬«°—∫·π«∑“ß„πÀπâ“ 72

‡√◊ËÕß ç√–∫∫°“√„Àâ§–·ππé

·π«‚πâ¡ (Trends)

§”«à“ ç·π«‚πâ¡é À¡“¬∂÷ß  “√ π‡∑»∑’Ë‡ªìπµ—«‡≈¢∑’Ë· ¥ß„Àâ‡ÀÁπ∑‘»∑“ß·≈–Õ—µ√“°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß¢Õß

º≈≈—æ∏å¢ÕßÕß§å°√ ·π«‚πâ¡· ¥ßº≈°“√¥”‡π‘π°“√¢ÕßÕß§å°√µ“¡≈”¥—∫™à«ß‡«≈“∑’Ë‡ª≈’Ë¬π‰ª
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‡°≥±å√“ß«—≈§ÿ≥¿“æ·Ààß™“µ‘ 2549

‚¥¬∑—Ë«‰ª °“√· ¥ß·π«‚πâ¡µâÕß¡’¢âÕ¡Ÿ≈Õ¬à“ßπâÕ¬ “¡®ÿ¥ ·≈–À“°µâÕß°“√„Àâ¡’§«“¡‡™◊ËÕ∂◊Õ‰¥â∑“ß ∂‘µ‘

µâÕß¡’¢âÕ¡Ÿ≈¡“°°«à“π—Èπ √Õ∫‡«≈“„π°“√«—¥°√–∫«π°“√®–‡ªìπµ—«°”Àπ¥™à«ß‡«≈“¢Õß°“√· ¥ß·π«‚πâ¡ √Õ∫

‡«≈“∑’Ë —Èπ°«à“∑”„ÀâµâÕß¡’°“√«—¥∫àÕ¬°«à“ „π¢≥–∑’Ë√Õ∫‡«≈“∑’Ë¬“«°«à“Õ“®µâÕß„™â‡«≈“π“π°«à“®÷ß®–∑√“∫·π«‚πâ¡

∑’Ë™—¥‡®π‰¥â

µ—«Õ¬à“ß¢Õß·π«‚πâ¡∑’ËµâÕßµÕ∫„π‡°≥±å ‰¥â·°à ¢âÕ¡Ÿ≈∑’Ë‡°’Ë¬«°—∫º≈°“√¥”‡π‘π°“√¥â“πº≈‘µ¿—≥±å·≈–

∫√‘°“√ º≈≈—æ∏å¥â“π§«“¡æ÷ßæÕ„®·≈–‰¡àæ÷ßæÕ„®¢Õß≈Ÿ°§â“·≈–æπ—°ß“π º≈°“√¥”‡π‘π°“√¥â“π°“√‡ß‘π

º≈°“√¥”‡π‘π°“√¥â“πµ≈“¥ ·≈–º≈°“√¥”‡π‘π°“√¥â“π°“√ªØ‘∫—µ‘°“√ ‡™àπ √Õ∫‡«≈“ ·≈–º≈‘µ¿“æ

ª√– ‘∑∏‘º≈ (Effective)

§”«à“ çª√– ‘∑∏‘º≈é À¡“¬∂÷ß √–¥—∫§«“¡ “¡“√∂∑’Ë°√–∫«π°“√À√◊Õµ—««—¥„¥Ê  “¡“√∂µÕ∫ πÕß

®ÿ¥ª√– ß§å∑’Ëµ—Èß‰«â °“√ª√–‡¡‘πª√– ‘∑∏‘º≈µâÕßª√–‡¡‘π√–¥—∫§«“¡ “¡“√∂∑’Ë·π«∑“ßπ—Èπ¡’§«“¡ Õ¥§≈âÕß‰ª

„π·π«∑“ß‡¥’¬«°—π°—∫§«“¡µâÕß°“√¢ÕßÕß§å°√ ·≈–°“√∂à“¬∑Õ¥‡æ◊ËÕπ”·π«∑“ß‰ªªØ‘∫—µ‘ À√◊Õª√–‡¡‘π

º≈≈—æ∏å¢Õßµ—««—¥∑’Ë„™â

‡ªÑ“ª√– ß§å (Goals)

§”«à“ ‡ªÑ“ª√– ß§åé À¡“¬∂÷ß  ¿“æ„πÕπ“§µÀ√◊Õ√–¥—∫º≈°“√¥”‡π‘π°“√∑’ËµâÕß°“√∫√√≈ÿ ‡ªÑ“ª√– ß§å

‡ªìπ‰¥â∑—Èß√–¬– —Èπ·≈–√–¬–¬“« ‡ªÑ“ª√– ß§å ‡ªìπ®ÿ¥À¡“¬ª≈“¬∑“ß∑’Ë™’Èπ”°“√ªØ‘∫—µ‘°“√ ‡ªÑ“ª√– ß§å„π

‡™‘ßª√‘¡“≥∑’Ë‡ªìπ®ÿ¥À√◊Õ™à«ß∑’Ë‡ªìπµ—«‡≈¢ ¡—°‡√’¬°«à“ ç‡ªÑ“À¡“¬é ‡ªÑ“À¡“¬Õ“®‡ªìπ°“√§“¥°“√≥å®“°¢âÕ¡Ÿ≈

‡™‘ß‡ª√’¬∫‡∑’¬∫À√◊Õ¢âÕ¡Ÿ≈‡™‘ß·¢àß¢—π §”«à“ ç‡ªÑ“À¡“¬∑’Ë∑â“∑“¬Õ¬à“ß¬‘Ëß (stretch goals)é À¡“¬∂÷ß °“√

ª√—∫ª√ÿß∑’Ë ”§—≠À√◊Õ°“√ª√—∫ª√ÿßÕ¬à“ß°â“«°√–‚¥¥„π‡√◊ËÕß∑’Ë ”§—≠Õ¬à“ß¬‘ËßµàÕ§«“¡ ”‡√Á®„πÕπ“§µ¢ÕßÕß§å°√

ª√–‚¬™πå¢Õß‡ªÑ“ª√– ß§å √«¡∂÷ß

ë °“√∑”„Àâ«—µ∂ÿª√– ß§å‡™‘ß°≈¬ÿ∑∏å·≈–·ºπªØ‘∫—µ‘°“√¡’§«“¡™—¥‡®π ‡æ◊ËÕ„™â«—¥§«“¡ ”‡√Á®

ë °“√ π—∫ πÿπ°“√∑”ß“π‡ªìπ∑’¡¥â«¬°“√¡ÿàß‡πâπ®ÿ¥À¡“¬ª≈“¬∑“ß√à«¡°—π

ë °“√ π—∫ πÿπ„Àâ¡’§«“¡§‘¥πÕ°°√Õ∫ (out-of-the-box) ‡æ◊ËÕ∫√√≈ÿ‡ªÑ“À¡“¬∑’Ë∑â“∑“¬Õ¬à“ß¬‘Ëß

ë °“√‡ªìπæ◊Èπ∞“π ”À√—∫«—¥§«“¡°â“«Àπâ“·≈–‡√àß„Àâ∫√√≈ÿº≈

º≈°“√¥”‡π‘π°“√ (Performance)

§”«à“ çº≈°“√¥”‡π‘π°“√é À¡“¬∂÷ß º≈º≈‘µ·≈–º≈≈—æ∏å∑’Ë‰¥â®“°°√–∫«π°“√ º≈‘µ¿—≥±å·≈–∫√‘°“√

´÷Ëß∑”„Àâ “¡“√∂ª√–‡¡‘π·≈–‡ª√’¬∫‡∑’¬∫°—∫‡ªÑ“ª√– ß§å ¡“µ√∞“π º≈≈—æ∏å∑’Ëºà“π¡“ ·≈–Õß§å°√Õ◊ËπÊ º≈°“√

¥”‡π‘π°“√Õ“®· ¥ß„π√Ÿª·∫∫°“√‡ß‘π·≈–∑’Ë‰¡à„™à°“√‡ß‘π
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‡°≥±å√“ß«—≈§ÿ≥¿“æ·Ààß™“µ‘§√Õ∫§≈ÿ¡º≈°“√¥”‡π‘π°“√ 4 ¥â“π ‰¥â·°à

(1) º≈‘µ¿—≥±å·≈–∫√‘°“√

(2) °“√¡ÿàß‡πâπ≈Ÿ°§â“

(3) °“√‡ß‘π·≈–µ≈“¥

(4) °“√ªØ‘∫—µ‘°“√

º≈°“√¥”‡π‘π°“√¥â“πº≈‘µ¿—≥±å·≈–∫√‘°“√ À¡“¬∂÷ß º≈°“√¥”‡π‘π°“√∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫µ—««—¥·≈–¥—™π’™’È«—¥

¢Õß§ÿ≥≈—°…≥–¢Õßº≈‘µ¿—≥±å·≈–∫√‘°“√∑’Ë¡’§«“¡ ”§—≠µàÕ≈Ÿ°§â“ µ—«Õ¬à“ß‡™àπ §«“¡‡™◊ËÕ∂◊Õ‰¥â¢Õßº≈‘µ¿—≥±å

°“√ àß¡Õ∫∑’Ëµ√ß‡«≈“ √–¥—∫¢Õß‡ ’¬®“°ª√– ∫°“√≥å≈Ÿ°§â“ ·≈–‡«≈“„π°“√µÕ∫ πÕß°“√„Àâ∫√‘°“√

º≈°“√¥”‡π‘π°“√¥â“π°“√¡ÿàß‡πâπ≈Ÿ°§â“ À¡“¬∂÷ß º≈°“√¥”‡π‘π°“√∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫µ—««—¥·≈–¥—™π’™’È«—¥

„π‡√◊ËÕß°“√¬Õ¡√—∫ ªØ‘°‘√‘¬“ ·≈–æƒµ‘°√√¡¢Õß≈Ÿ°§â“ µ—«Õ¬à“ß‡™àπ °“√√—°…“≈Ÿ°§â“‰«â ¢âÕ√âÕß‡√’¬π ·≈–

º≈®“°°“√ ”√«®≈Ÿ°§â“

º≈°“√¥”‡π‘π°“√¥â“π°“√‡ß‘π·≈–µ≈“¥ À¡“¬∂÷ß º≈°“√¥”‡π‘π°“√∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫µ—««—¥„π‡√◊ËÕßµâπ∑ÿπ

√“¬√—∫ ·≈–µ”·Àπàß„πµ≈“¥ √«¡∑—Èßª√– ‘∑∏‘¿“æ„π°“√„™â ‘π∑√—æ¬å °“√‡µ‘∫‚µ¢Õß¡Ÿ≈§à“ ‘π∑√—æ¬å ·≈–

 à«π·∫àßµ≈“¥ µ—«Õ¬à“ß‡™àπ º≈µÕ∫·∑π®“°°“√≈ß∑ÿπ ¡Ÿ≈§à“‡æ‘Ë¡µàÕæπ—°ß“π Õ—µ√“ à«πÀπ’È ‘πµàÕ∑ÿπ

º≈µÕ∫·∑π®“° ‘π∑√—æ¬å °”‰√®“°°“√¥”‡π‘πß“π à«π‡æ‘Ë¡ «ß®√‡ß‘π ¥ µ—««—¥Õ◊ËπÊ ¥â“π§«“¡ “¡“√∂„π°“√

∑”°”‰√·≈– ¿“æ§≈àÕß ·≈–°“√‡æ‘Ë¡ à«π·∫àßµ≈“¥

º≈°“√¥”‡π‘π°“√¥â“π°“√ªØ‘∫—µ‘°“√ À¡“¬∂÷ß º≈°“√¥”‡π‘π°“√¥â“π∑√—æ¬“°√∫ÿ§§≈ ¥â“π°“√π”Õß§å°√

¥â“πÕß§å°√ ·≈–¥â“π®√‘¬∏√√¡ ´÷Ëß‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫µ—««—¥·≈–¥—™π’™’È«—¥¥â“πª√– ‘∑∏‘º≈ ª√– ‘∑∏‘¿“æ ·≈–§«“¡

√—∫º‘¥™Õ∫ µ—«Õ¬à“ß‡™àπ √Õ∫‡«≈“ º≈‘µ¿“æ °“√≈¥§«“¡ Ÿ≠‡ ’¬ °“√≈“ÕÕ°¢Õßæπ—°ß“π Õ—µ√“°“√Ωñ°Õ∫√¡

¢â“¡ “¬ß“π °“√ªØ‘∫—µ‘µ“¡°Æ√–‡∫’¬∫¢âÕ∫—ß§—∫ §«“¡√—∫º‘¥™Õ∫∑“ß°“√‡ß‘π ·≈–°“√¡’ à«π√à«¡°—∫™ÿ¡™π

º≈°“√¥”‡π‘π°“√¥â“π°“√ªØ‘∫—µ‘°“√ Õ“®«—¥„π√–¥—∫Àπà«¬ß“π √–¥—∫°√–∫«π°“√∑’Ë ”§—≠ ·≈–√–¥—∫Õß§å°√

º≈°“√¥”‡π‘π°“√∑’Ë‡ªìπ‡≈‘» (Performance Excellence)

§”«à“ çº≈°“√¥”‡π‘π°“√∑’Ë‡ªìπ‡≈‘»é À¡“¬∂÷ß ·π«∑“ß°“√®—¥°“√º≈°“√¥”‡π‘π°“√¢ÕßÕß§å°√Õ¬à“ß

∫Ÿ√≥“°“√ ÷́Ëß àßº≈„Àâ‡°‘¥

(1) °“√ àß¡Õ∫§ÿ≥§à“∑’Ë¥’¢÷ÈπÕ¬Ÿà‡ ¡Õ„Àâ·°à≈Ÿ°§â“ ´÷Ëß®– àßº≈µàÕ§«“¡ ”‡√Á®„πµ≈“¥

(2) °“√ª√—∫ª√ÿßª√– ‘∑∏‘º≈·≈–§«“¡ “¡“√∂¢ÕßÕß§å°√‚¥¬√«¡

(3) °“√‡√’¬π√Ÿâ¢ÕßÕß§å°√·≈–¢Õß·µà≈–∫ÿ§§≈

‡°≥±å√“ß«—≈§ÿ≥¿“æ·Ààß™“µ‘‡æ◊ËÕº≈°“√¥”‡π‘π°“√∑’Ë‡ªìπ‡≈‘»  “¡“√∂π”¡“„™â‡ªìπ°√Õ∫°“√∑”ß“π·≈–

‡§√◊ËÕß¡◊Õ„π°“√µ√«®ª√–‡¡‘π∑’Ë∑”„Àâ‡¢â“„®∂÷ß®ÿ¥·¢Áß·≈–‚Õ°“ „π°“√ª√—∫ª√ÿß ‡æ◊ËÕ‡ªìπ·π«∑“ß„π°“√«“ß·ºπ
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º≈≈—æ∏å (Results)

§”«à“ çº≈≈—æ∏åé À¡“¬∂÷ß º≈º≈‘µ·≈–º≈≈—æ∏å¢ÕßÕß§å°√∑’Ë‰¥â®“°°“√¥”‡π‘π°“√µ“¡¢âÕ°”Àπ¥¢ÕßÀ—«¢âÕ

„π‡°≥±å√“ß«—≈§ÿ≥¿“æ·Ààß™“µ‘ °“√ª√–‡¡‘πº≈≈—æ∏å®–æ‘®“√≥“®“°º≈°“√¥”‡π‘π°“√„πªí®®ÿ∫—π º≈°“√

¥”‡π‘π°“√‡¡◊ËÕ‡ª√’¬∫‡∑’¬∫°—∫µ—«‡ª√’¬∫‡∑’¬∫∑’Ë‡À¡“– ¡ √«¡∑—ÈßÕ—µ√“ §«“¡§√Õ∫§≈ÿ¡ ·≈–§«“¡ ”§—≠¢Õß

°“√ª√—∫ª√ÿßº≈°“√¥”‡π‘π°“√ √«¡∂÷ß§«“¡ —¡æ—π∏å√–À«à“ßµ—««—¥º≈≈—æ∏å°—∫¢âÕ°”Àπ¥¥â“πº≈°“√¥”‡π‘π°“√

∑’Ë ”§—≠¢ÕßÕß§å°√

¥ŸÕ∏‘∫“¬‡æ‘Ë¡‡µ‘¡„πÀπâ“ 72 ‡√◊ËÕß ç√–∫∫°“√„Àâ§–·ππé

º≈‘µ¿“æ (Productivity)

§”«à“ çº≈‘µ¿“æé À¡“¬∂÷ß °“√«—¥ª√– ‘∑∏‘¿“æ¢Õß°“√„™â∑√—æ¬“°√ ·¡â§”«à“ çº≈‘µ¿“æé ¡—°„™â

°—∫ªí®®—¬‡¥’Ë¬« ‡™àπ °“√®—¥ √√°”≈—ß§π (º≈‘µ¿“æ·√ßß“π) ‡§√◊ËÕß®—°√ «— ¥ÿ æ≈—ßß“π ·≈–∑ÿπ ·µà·π«§‘¥‡°’Ë¬«

°—∫º≈‘µ¿“æ¬—ß “¡“√∂π”‰ª„™â°—∫°“√„™â∑√—æ¬“°√∑—ÈßÀ¡¥„π°“√ √â“ßº≈º≈‘µ °“√„™âµ—««—¥À≈“¬µ—«√à«¡°—π„π

°“√«—¥º≈‘µ¿“æ‚¥¬√«¡∑”„Àâ√–∫ÿ‰¥â«à“º≈¢Õß°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß‚¥¬√«¡„π°√–∫«π°“√ ‡™àπ °“√ª√—∫‡ª≈’Ë¬π

°“√„™â∑√—æ¬“°√ ®–°àÕ„Àâ‡°‘¥ª√–‚¬™πåÀ√◊Õ‰¡à

ºŸâπ”√–¥—∫ Ÿß (Senior Leaders)

§”«à“ çºŸâπ”√–¥—∫ Ÿßé À¡“¬∂÷ß °≈ÿà¡À√◊Õ∑’¡ºŸâ∫√‘À“√√–¥—∫ Ÿß¢ÕßÕß§å°√ „πÀ≈“¬Ê Õß§å°√ ºŸâπ”√–¥—∫ Ÿß

ª√–°Õ∫¥â«¬ ºŸâ∫√‘À“√ Ÿß ÿ¥¢ÕßÕß§å°√ ·≈–ºŸâ∑’Ë√“¬ß“πµ√ßµàÕºŸâ∫√‘À“√ Ÿß ÿ¥

ºŸâ¡’ à«π‰¥â à«π‡ ’¬ (Stakeholders)

§”«à“ çºŸâ¡’ à«π‰¥â à«π‡ ’¬é À¡“¬∂÷ß °≈ÿà¡∑ÿ°°≈ÿà¡∑’Ë‰¥â√—∫º≈°√–∑∫À√◊ÕÕ“®‰¥â√—∫º≈°√–∑∫®“°°“√

ªØ‘∫—µ‘°“√·≈–·≈–§«“¡ ”‡√Á®¢ÕßÕß§å°√ µ—«Õ¬à“ß¢ÕßºŸâ¡’ à«π‰¥â à«π‡ ’¬∑’Ë ”§—≠ √«¡∂÷ß≈Ÿ°§â“ æπ—°ß“π §Ÿà§â“

§≥–°√√¡°“√∏√√¡“¿‘∫“≈ ºŸâ∂◊ÕÀÿâπ ºŸâ àß¡Õ∫ ·≈–™ÿ¡™π„π∑âÕß∂‘ËπÀ√◊Õ ¡“§¡«‘™“™’æ

¥Ÿ§”®”°—¥§«“¡¢Õß ç≈Ÿ°§â“é ª√–°Õ∫

·ºπªØ‘∫—µ‘°“√ (Action Plans)

§”«à“ ç·ºπªØ‘∫—µ‘°“√é À¡“¬∂÷ß °“√ªØ‘∫—µ‘°“√∑’Ë‡©æ“–‡®“–®ß ÷́ËßµÕ∫ πÕß«—µ∂ÿª√– ß§å‡™‘ß°≈¬ÿ∑∏å

√–¬– —Èπ·≈–√–¬–¬“« √«¡∑—Èß√“¬≈–‡Õ’¬¥¢Õß∑√—æ¬“°√∑’ËµâÕß„™â·≈–™à«ß‡«≈“∑’ËµâÕß∑”„Àâ ”‡√Á® ‡¡◊ËÕ¡’°“√

°”Àπ¥«—µ∂ÿª√– ß§å‡™‘ß°≈¬ÿ∑∏å·≈–‡ªÑ“ª√– ß§åÕ¬à“ß™—¥‡®π·≈â« °“√®—¥∑”·ºπªØ‘∫—µ‘°“√∂◊Õ«à“‡ªìπ¢—ÈπµÕπ∑’Ë

 ”§—≠Õ¬à“ß¬‘Ëß„π°“√«“ß·ºπ ‡æ◊ËÕ„Àâ¡’§«“¡‡¢â“„®·≈–∂à“¬∑Õ¥‡æ◊ËÕπ”‰ªªØ‘∫—µ‘∑—Ë«∑—ÈßÕß§å°√Õ¬à“ß¡’ª√– ‘∑∏‘º≈
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„π‡°≥±åπ’È °“√∂à“¬∑Õ¥·ºπªØ‘∫—µ‘°“√‡æ◊ËÕπ”‰ªªØ‘∫—µ‘§√Õ∫§≈ÿ¡∂÷ß°“√ √â“ßµ—««—¥„Àâ Õ¥§≈âÕß‰ª„π

·π«∑“ß‡¥’¬«°—π√–À«à“ßÀπà«¬ß“πµà“ßÊ „π°“√∂à“¬∑Õ¥‡æ◊ËÕπ”‰ªªØ‘∫—µ‘Õ“®®”‡ªìπµâÕß„Àâ°“√Ωñ°Õ∫√¡∑’Ë

‡©æ“–‡®“–®ß·°àæπ—°ß“π∫“ß§πÀ√◊Õ¡’°“√ √√À“∫ÿ§≈“°√„À¡à¥â«¬

µ—«Õ¬à“ß‡™àπ «—µ∂ÿª√– ß§å‡™‘ß°≈¬ÿ∑∏å¢ÕßºŸâ àß¡Õ∫„πÕÿµ “À°√√¡∑’Ë¡’°“√·¢àß¢—π Ÿß Õ“®§◊Õ°“√ √â“ß

·≈–√—°…“°“√‡ªìπºŸâπ”¥â“π√“§“ ¥—ßπ—Èπ ·ºπªØ‘∫—µ‘°“√§«√‡ªìπ°“√ÕÕ°·∫∫°√–∫«π°“√∑’Ë¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ

·≈–°“√ √â“ß√–∫∫∫—≠™’∑’Ëµ√«® Õ∫µâπ∑ÿπ„π√–¥—∫°‘®°√√¡ ́ ÷Ëß Õ¥§≈âÕß°—π‰ª„π·π«∑“ß‡¥’¬«°—π∑—Ë«∑—ÈßÕß§å°√

°“√∂à“¬∑Õ¥‡æ◊ËÕπ”‰ªªØ‘∫—µ‘ Õ“®√«¡∂÷ß°“√Ωñ°Õ∫√¡Àπà«¬ß“π·≈–∑’¡ß“π„π°“√®—¥≈”¥—∫§«“¡ ”§—≠µ“¡

µâπ∑ÿπ·≈–ª√–‚¬™πå °“√«‘‡§√“–Àå·≈–°“√∑∫∑«π„π√–¥—∫Õß§å°√®÷ß§«√‡πâπ∑’Ë°“√‡æ‘Ë¡º≈‘µ¿“æ °“√§«∫§ÿ¡

µâπ∑ÿπ ·≈–§ÿ≥¿“æ

¥Ÿ§”®”°—¥§«“¡¢Õß ç«—µ∂ÿª√– ß§å‡™‘ß°≈¬ÿ∑∏åé ª√–°Õ∫

æƒµ‘°√√¡∑’Ë¡’®√‘¬∏√√¡ (Ethical Behavior)

§”«à“ çæƒµ‘°√√¡∑’Ë¡’®√‘¬∏√√¡é À¡“¬∂÷ß «‘∏’°“√∑’ËÕß§å°√∑”„Àâ¡—Ëπ„®«à“°“√µ—¥ ‘π„® °“√ªØ‘∫—µ‘°“√

·≈–°“√ªØ‘ —¡æ—π∏å°—∫ºŸâ¡’ à«π‰¥â à«π‡ ’¬ ‡ªìπ‰ªµ“¡¡‚π∏√√¡·≈–À≈—°°“√¥â“π«‘™“™’æ¢ÕßÕß§å°√ À≈—°°“√

‡À≈à“π’È§«√ π—∫ πÿπ°ÆÀ¡“¬·≈–°Æ√–‡∫’¬∫¢âÕ∫—ß§—∫∑’Ë∫—ß§—∫„™â∑—ÈßÀ¡¥¢ÕßÕß§å°√ √«¡∑—Èß‡ªìπæ◊Èπ∞“π ”À√—∫

§à“π‘¬¡·≈–«—≤π∏√√¡Õß§å°√ ´÷Ëß®–µ—¥ ‘π ç§«“¡∂Ÿ°é ·≈– ç§«“¡º‘¥é

ºŸâπ”√–¥—∫ Ÿß§«√ª√–æƒµ‘µπ‡ªìπ·∫∫Õ¬à“ß∑’Ë¥’¢Õßæƒµ‘°√√¡∑’Ë¡’À≈—°°“√ À≈—°°“√π’Èª√–¬ÿ°µå„™â°—∫∑ÿ°§π

∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß„πÕß§å°√ µ—Èß·µàæπ—°ß“π®π∂÷ß§≥–°√√¡°“√∫√‘À“√ ·≈–®”‡ªìπµâÕß ◊ËÕ “√·≈– àß‡ √‘¡Õ¬à“ß ¡Ë”‡ ¡Õ

·¡â«à“®–‰¡à¡’√Ÿª·∫∫∑’Ë‡ªìπ “°≈¢Õßæƒµ‘°√√¡∑’Ë¡’®√‘¬∏√√¡°Áµ“¡ ºŸâπ”√–¥—∫ Ÿß§«√∑”„Àâ¡—Ëπ„®«à“¿“√°‘®·≈–

«‘ —¬∑—»πå¢ÕßÕß§å°√ Õ¥§≈âÕß‰ª„π·π«∑“ß‡¥’¬«°—π°—∫À≈—°®√‘¬∏√√¡ æƒµ‘°√√¡∑’Ë¡’®√‘¬∏√√¡§«√¡’°“√

ªØ‘∫—µ‘µàÕºŸâ¡’ à«π‰¥â à«π‡ ’¬∑—ÈßÀ¡¥ √«¡∑—Èßæπ—°ß“π ºŸâ∂◊ÕÀÿâπ ≈Ÿ°§â“ §Ÿà§â“ ºŸâ àß¡Õ∫ ·≈–™ÿ¡™π∑âÕß∂‘Ëπ¢Õß

Õß§å°√

∫“ßÕß§å°√Õ“®‡ÀÁπ«à“À≈—°®√‘¬∏√√¡‡ªìπ¢Õ∫‡¢µ¢Õß‡ß◊ËÕπ‰¢∑’Ë®”°—¥æƒµ‘°√√¡ ·µàÀ≈—°®√‘¬∏√√¡∑’Ë¥’·≈–

™—¥‡®π§«√„ÀâÕ”π“®„π°“√µ—¥ ‘π„®·°à∫ÿ§≈“°√‡æ◊ËÕ„Àâ∑”°“√µ—¥ ‘π„®Õ¬à“ß¡’ª√– ‘∑∏‘º≈¥â«¬§«“¡‡™◊ËÕ¡—Ëπ

Õ¬à“ß¬‘Ëß

æ—π∏°‘® (Mission)

§”«à“ çæ—π∏°‘®é À¡“¬∂÷ß Àπâ“∑’Ë‚¥¬√«¡¢ÕßÕß§å°√ æ—π∏°‘® ‡ªìπ°“√µÕ∫§”∂“¡«à“ çÕß§å°√µâÕß°“√

∫√√≈ÿÕ–‰√é æ—π∏°‘®Õ“®°”Àπ¥≈Ÿ°§â“À√◊Õµ≈“¥‡ªÑ“À¡“¬∑’ËÕß§å°√„Àâ∫√‘°“√ §«“¡ “¡“√∂∑’Ë‚¥¥‡¥àπ¢Õß

Õß§å°√ À√◊Õ‡∑§‚π‚≈¬’∑’ËÕß§å°√„™â
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¡’ “√ π‡∑»πâÕ¬·≈–‰¡à™—¥‡®π (Anecdotal)

§”«à“ ç¡’ “√ π‡∑»πâÕ¬·≈–‰¡à™—¥‡®πé À¡“¬∂÷ß  “√ π‡∑»¥â“π°√–∫«π°“√∑’Ë¢“¥§«“¡‡©æ“–

‡®“–®ß„π¥â“π«‘∏’°“√ µ—««—¥ °≈‰°°“√∂à“¬∑Õ¥‡æ◊ËÕπ”‰ªªØ‘∫—µ‘ ·≈–ªí®®—¬°“√ª√–‡¡‘π / °“√ª√—∫ª√ÿß /

°“√‡√’¬π√Ÿâ °“√„™âµ—«Õ¬à“ß·≈–°“√Õ∏‘∫“¬°‘®°√√¡·µà≈–°‘®°√√¡¡“°°«à“°√–∫«π°“√∑’Ë‡ªìπ√–∫∫ ®–∂Ÿ°√–∫ÿ

«à“¡’ “√ π‡∑»πâÕ¬·≈–‰¡à™—¥‡®π

°“√µÕ∫§”∂“¡‡°’Ë¬«°—∫°“√∂à“¬∑Õ¥‡æ◊ËÕπ”‰ªªØ‘∫—µ‘„π¥â“πº≈°“√¥”‡π‘π°“√∑’Ë§“¥À«—ß¢ÕßºŸâπ”√–¥—∫ Ÿß

À“°Õß§å°√‡æ’¬ßÕ∏‘∫“¬∂÷ß«“√–µà“ßÊ ∑’ËºŸâπ”√–¥—∫ Ÿß‰ª‡¬’Ë¬¡Àπà«¬ß“π∑—ÈßÀ¡¥‡∑à“π—Èπ ®–∂Ÿ°æ‘®“√≥“«à“¡’

 “√ π‡∑»πâÕ¬·≈–‰¡à™—¥‡®π °“√µÕ∫§”∂“¡Õ’°≈—°…≥–Àπ÷Ëß §◊Õ °“√µÕ∫∑’ËÕ∏‘∫“¬∂÷ß°√–∫«π°“√∑’Ë‡ªìπ√–∫∫

´÷Ëß®–Õ∏‘∫“¬∂÷ß«‘∏’°“√∑’ËºŸâπ”√–¥—∫ Ÿß∑—ÈßÀ¡¥„™â„π°“√ ◊ËÕ “√°—∫æπ—°ß“π∑ÿ°§πÕ¬à“ß ¡Ë”‡ ¡Õ∂÷ßº≈°“√

¥”‡π‘π°“√∑’Ë§“¥À«—ß √«¡∑—Èßµ—««—¥∑’Ë„™â„π°“√µ√«®ª√–‡¡‘πª√– ‘∑∏‘º≈¢Õß«‘∏’°“√ √«¡∂÷ß‡§√◊ËÕß¡◊Õ·≈–

‡∑§π‘§∑’Ë„™â„π°“√ª√–‡¡‘π·≈–ª√—∫ª√ÿß«‘∏’°“√ ◊ËÕ “√

√Õ∫‡«≈“ (Cycle Time)

§”«à“ ç√Õ∫‡«≈“é À¡“¬∂÷ß ‡«≈“∑’ËµâÕß„™â‡æ◊ËÕ∫√√≈ÿµ“¡¢âÕºŸ°æ—πÀ√◊Õ∑”ß“π„Àâ‡ √Á® ¡∫Ÿ√≥å °“√«—¥

¥â“π‡«≈“¡’∫∑∫“∑ ”§—≠„π‡°≥±åπ’È ‡æ√“–º≈°“√¥”‡π‘π°“√¥â“π‡«≈“¡’§«“¡ ”§—≠Õ¬à“ß¬‘ËßµàÕ°“√ª√—∫ª√ÿß

§«“¡ “¡“√∂„π°“√·¢àß¢—π √Õ∫‡«≈“ À¡“¬∂÷ß ‡«≈“∑’Ë„™â„π°“√¥”‡π‘π°“√„π∑ÿ°·ßà¡ÿ¡ °“√ª√—∫ª√ÿß√Õ∫‡«≈“

Õ“®√«¡∂÷ß‡«≈“∑’Ë„™â„π°“√ÕÕ°º≈‘µ¿—≥±åÀ√◊Õ∫√‘°“√„À¡à Ÿàµ≈“¥ ‡«≈“„π°“√∑”µ“¡§” —Ëß´◊ÈÕ ‡«≈“„π°“√ àß¡Õ∫

‡«≈“„π°“√ª√—∫‡ª≈’Ë¬π‡§√◊ËÕß®—°√ ‡«≈“„π°“√µÕ∫ πÕß≈Ÿ°§â“ ·≈–µ—««—¥¥â“π‡«≈“∑’Ë ”§—≠Õ◊ËπÊ

√–¥—∫ (Levels)

§”«à“ ç√–¥—∫é À¡“¬∂÷ß  “√ π‡∑»∑’Ë‡ªìπµ—«‡≈¢∑’Ë∑”„Àâ∑√“∫«à“º≈≈—æ∏å·≈–º≈°“√¥”‡π‘π°“√¢Õß

Õß§å°√Õ¬Ÿà„πµ”·ÀπàßÀ√◊ÕÕ—π¥—∫„¥„π¡“µ√“«—¥∑’Ë™—¥‡®π √–¥—∫º≈°“√¥”‡π‘π°“√∑”„Àâ “¡“√∂ª√–‡¡‘πº≈

‡ª√’¬∫‡∑’¬∫°—∫º≈°“√¥”‡π‘π°“√∑’Ëºà“π¡“ °“√§“¥°“√≥å ‡ªÑ“ª√– ß§å ·≈–µ—«‡ª√’¬∫‡∑’¬∫Õ◊ËπÊ ∑’Ë‡À¡“– ¡

√–∫∫°“√π”Õß§å°√ (Leadership System)

§”«à“ ç√–∫∫°“√π”Õß§å°√é À¡“¬∂÷ß «‘∏’°“√∫√‘À“√∑’ËºŸâπ”√–¥—∫ Ÿßπ”¡“„™â∑—ÈßÕ¬à“ß‡ªìπ∑“ß°“√·≈–

‰¡à‡ªìπ∑“ß°“√∑—Ë«∑—ÈßÕß§å°√ ´÷Ëß‡ªìπæ◊Èπ∞“π·≈–«‘∏’∑’Ë„™âµ—¥ ‘π„®‡√◊ËÕß∑’Ë ”§—≠ °“√ ◊ËÕ “√ ·≈–°“√π”‰ªªØ‘∫—µ‘

√«¡∂÷ß‚§√ß √â“ß·≈–°≈‰°„π°“√µ—¥ ‘π„® °“√‡≈◊Õ° √√·≈–°“√æ—≤π“ºŸâπ”·≈–ºŸâ®—¥°“√ √«¡∑—Èß°“√‡ √‘¡ √â“ß

§à“π‘¬¡ æƒµ‘°√√¡∑’Ë¡’®√‘¬∏√√¡ ∑‘»∑“ß ·≈–§«“¡§“¥À«—ß¥â“πº≈°“√¥”‡π‘π°“√
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√–∫∫°“√π”Õß§å°√∑’Ë¡’ª√– ‘∑∏‘º≈µâÕß§”π÷ß∂÷ß§«“¡ “¡“√∂·≈–§«“¡µâÕß°“√¢Õßæπ—°ß“π·≈–ºŸâ¡’

 à«π‰¥â à«π‡ ’¬Õ◊Ëπ ·≈–µâÕßµ—Èß§«“¡§“¥À«—ß„π¥â“πº≈°“√¥”‡π‘π°“√·≈–°“√ª√—∫ª√ÿßº≈°“√¥”‡π‘π°“√„Àâ Ÿß

√–∫∫°“√π”Õß§å°√ √â“ß§«“¡¿—°¥’·≈–°“√∑”ß“π‡ªìπ∑’¡ ‚¥¬¢÷ÈπÕ¬Ÿà°—∫«‘ —¬∑—»πå·≈–§à“π‘¬¡ √«¡∑—Èß°“√

¡ÿàß‰ª Ÿà‡ªÑ“ª√– ß§å√à«¡¢ÕßÕß§å°√ √–∫∫°“√π”Õß§å°√°√–µÿâπ·≈– π—∫ πÿπ§«“¡§‘¥√‘‡√‘Ë¡·≈–°“√‡ ’Ë¬ß∑’Ë

‡À¡“– ¡ °“√®—¥‚§√ß √â“ß “¬°“√∫—ß§—∫∫—≠™“µ“¡®ÿ¥ª√– ß§å·≈–Àπâ“∑’Ë √«¡∑—ÈßÀ≈’°‡≈’Ë¬ß°“√¡’ “¬°“√

∫—ß§—∫∫—≠™“∑’Ë¡’¢—ÈπµÕπ°“√µ—¥ ‘π„®À≈“¬¢—ÈπµÕπ √–∫∫°“√π”Õß§å°√∑’Ë¡’ª√– ‘∑∏‘º≈µâÕß¡’°≈‰°∑’ËºŸâπ”„™â„π

°“√µ√«®ª√–‡¡‘πµπ‡Õß °“√√—∫¢âÕ¡Ÿ≈ªÑÕπ°≈—∫ ·≈–°“√ª√—∫ª√ÿß

√–¥—∫‡∑’¬∫‡§’¬ß (Benchmark)

§”«à“ ç√–¥—∫‡∑’¬∫‡§’¬ßé À¡“¬∂÷ß °√–∫«π°“√·≈–º≈≈—æ∏å ´÷Ëß· ¥ß«‘∏’ªØ‘∫—µ‘°“√·≈–º≈¥”‡π‘π°“√∑’Ë

‡ªìπ‡≈‘»¢Õß°‘®°√√¡∑’Ë§≈â“¬§≈÷ß°—π¿“¬„πÀ√◊Õ¿“¬πÕ°Õÿµ “À°√√¡ Õß§å°√‡¢â“√à«¡°“√®—¥√–¥—∫‡∑’¬∫‡§’¬ß

(benchmarking) ‡æ◊ËÕ„Àâ‡¢â“„®∂÷ßº≈°“√¥”‡π‘π°“√√–¥—∫‚≈°„πªí®®ÿ∫—π ·≈–‡æ◊ËÕ„Àâ∫√√≈ÿº≈°“√ª√—∫ª√ÿßÕ¬à“ß

°â“«°√–‚¥¥ √–¥—∫‡∑’¬∫‡§’¬ß‡ªìπ√Ÿª·∫∫Àπ÷Ëß¢Õß¢âÕ¡Ÿ≈‡™‘ß‡ª√’¬∫‡∑’¬∫ ¢âÕ¡Ÿ≈‡™‘ß‡ª√’¬∫‡∑’¬∫Õ◊ËπÊ ‡™àπ ¢âÕ¡Ÿ≈

√–¥—∫Õÿµ “À°√√¡´÷Ëß√«∫√«¡‚¥¬∫ÿ§§≈∑’Ë “¡ ( à«π¡“°‡ªìπ§à“‡©≈’Ë¬¢ÕßÕÿµ “À°√√¡) ¢âÕ¡Ÿ≈º≈°“√¥”‡π‘π°“√

¢Õß§Ÿà·¢àß ·≈–°“√‡ª√’¬∫‡∑’¬∫°—∫Õß§å°√∑’Ë§≈â“¬§≈÷ß°—π„πæ◊Èπ∑’Ë¿Ÿ¡‘»“ µ√å‡¥’¬«°—π

√–∫∫ß“π (Work System)

§”«à“ ç√–∫∫ß“πé À¡“¬∂÷ß «‘∏’°“√®—¥æπ—°ß“π‡ªìπ°≈ÿà¡ß“π∑—ÈßÕ¬à“ß‡ªìπ∑“ß°“√À√◊Õ‰¡à‡ªìπ∑“ß°“√

‡æ◊ËÕ„Àâ∫√√≈ÿæ—π∏°‘®·≈–«—µ∂ÿª√– ß§å‡™‘ß°≈¬ÿ∑∏å «‘∏’°“√®—¥°“√§«“¡√—∫º‘¥™Õ∫¢Õß¿“√–ß“π √«¡∑—Èß

°√–∫«π°“√∫√‘À“√§à“µÕ∫·∑π °“√®—¥°“√º≈°“√¥”‡π‘π°“√¢Õßæπ—°ß“π °“√¬°¬àÕß™¡‡™¬ °“√ ◊ËÕ “√ °“√

«à“®â“ß ·≈–°“√«“ß·ºπ ◊∫∑Õ¥µ”·Àπàß Õß§å°√µà“ßÊ ÕÕ°·∫∫√–∫∫ß“π„Àâ Õ¥§≈âÕß‰ª„π·π«∑“ß‡¥’¬«°—π

°—∫ à«πª√–°Õ∫µà“ßÊ ¢ÕßÕß§å°√‡æ◊ËÕ∑”„Àâ·≈–°√–µÿâπ„Àâæπ—°ß“π∑—ÈßÀ¡¥ªØ‘∫—µ‘ß“π„ÀâÕß§å°√‰¥âÕ¬à“ß¡’

ª√– ‘∑∏‘º≈·≈–‡µÁ¡§«“¡ “¡“√∂

≈Ÿ°§â“ (Customer)

§”«à“ ç≈Ÿ°§â“é À¡“¬∂÷ß ºŸâ∑’Ë‡ªìπºŸâ„™âº≈‘µ¿—≥±åÀ√◊Õ∫√‘°“√¢ÕßÕß§å°√À√◊ÕÕ“®®–‡ªìπ„πÕπ“§µ √«¡∂÷ß

ºŸâ„™âº≈‘µ¿—≥±åÀ√◊Õ∫√‘°“√‚¥¬µ√ß ·≈–ºŸâ´◊ÈÕº≈‘µ¿—≥±åÀ√◊Õ∫√‘°“√‡æ◊ËÕ®”Àπà“¬µàÕ ‡™àπ ºŸâ§â“ àß ºŸâ®—¥®”Àπà“¬

µ—«·∑π À√◊Õ∫√‘…—∑∑’Ë„™âº≈‘µ¿—≥±å¢ÕßÕß§å°√‡ªìπ à«πª√–°Õ∫Àπ÷Ëß¢Õßº≈‘µ¿—≥±åπ—Èπ ‡°≥±åπ’È°≈à“«∂÷ß≈Ÿ°§â“

Õ¬à“ß°«â“ßÊ §√Õ∫§≈ÿ¡∂÷ß≈Ÿ°§â“„πªí®®ÿ∫—π ≈Ÿ°§â“„πÕπ“§µ ·≈–≈Ÿ°§â“¢Õß§Ÿà·¢àß¥â«¬

§«“¡‡ªìπ‡≈‘»∑’Ë¡ÿàß‡πâπ≈Ÿ°§â“‡ªìπ§à“π‘¬¡À≈—°ª√–°“√Àπ÷Ëß¢Õß√“ß«—≈§ÿ≥¿“æ·Ààß™“µ‘∑’ËΩíßÕ¬Ÿà„π§«“¡‡™◊ËÕ

·≈–æƒµ‘°√√¡¢ÕßÕß§å°√∑’Ë¡’º≈°“√¥”‡π‘π°“√∑’Ë¥’ °“√¡ÿàß‡πâπ≈Ÿ°§â“¡’º≈°√–∑∫µàÕ∑‘»∑“ß‡™‘ß°≈¬ÿ∑∏å¢Õß

Õß§å°√ °√–∫«π°“√∑’Ë √â“ß§ÿ≥§à“ ·≈–º≈≈—æ∏å∑“ß∏ÿ√°‘® ¥—ßπ—Èπ °“√¡ÿàß‡πâπ≈Ÿ°§â“®÷ß§«√∫Ÿ√≥“°“√ ‘Ëß∑’Ë°≈à“«¡“·≈â«
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¥Ÿ§”®”°—¥§«“¡¢Õß çºŸâ¡’ à«π‰¥â à«π‡ ’¬é ª√–°Õ∫ ‡æ◊ËÕ„Àâ∑√“∫∂÷ß§«“¡ —¡æ—π∏å√–À«à“ß≈Ÿ°§â“·≈–

∫ÿ§§≈Õ◊Ëπ∑’ËÕ“®‰¥â√—∫º≈°√–∑∫®“°º≈‘µ¿—≥±åÀ√◊Õ∫√‘°“√¢ÕßÕß§å°√

«—µ∂ÿª√– ß§å‡™‘ß°≈¬ÿ∑∏å (Strategic Objectives)

§”«à“ ç«—µ∂ÿª√– ß§å‡™‘ß°≈¬ÿ∑∏åé À¡“¬∂÷ß ®ÿ¥¡ÿàßÀ¡“¬∑’Ë™—¥‡®π¢ÕßÕß§å°√ À√◊Õ°“√µÕ∫ πÕßµàÕ°“√

‡ª≈’Ë¬π·ª≈ßÀ√◊Õ°“√ª√—∫ª√ÿß∑’Ë ”§—≠ ª√–‡¥Áπ§«“¡ “¡“√∂„π°“√·¢àß¢—π ·≈–°“√‰¥â‡ª√’¬∫∑“ß∏ÿ√°‘® ‚¥¬∑—Ë«‰ª

«—µ∂ÿª√– ß§å‡™‘ß°≈¬ÿ∑∏å®–¡ÿàß‡πâπ∑—Èß¿“¬πÕ°·≈–¿“¬„πÕß§å°√ ·≈–‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫‚Õ°“ ·≈–§«“¡∑â“∑“¬∑’Ë

 ”§—≠„π¥â“π≈Ÿ°§â“ µ≈“¥ º≈‘µ¿—≥±å ∫√‘°“√ À√◊Õ‡∑§‚π‚≈¬’ (§«“¡∑â“∑“¬‡™‘ß°≈¬ÿ∑∏å) °≈à“«Õ¬à“ß°«â“ßÊ

«—µ∂ÿª√– ß§å‡™‘ß°≈¬ÿ∑∏å §◊Õ  ‘Ëß∑’ËÕß§å°√µâÕß∫√√≈ÿ‡æ◊ËÕ√—°…“À√◊Õ∑”„Àâ‡°‘¥§«“¡ “¡“√∂„π°“√·¢àß¢—π ·≈–

∑”„Àâ¡—Ëπ„®«à“Õß§å°√¡’§«“¡¬—Ëß¬◊π„π√–¬–¬“« «—µ∂ÿª√– ß§å‡™‘ß°≈¬ÿ∑∏å®–°”Àπ¥∑‘»∑“ß√–¬–¬“«¢ÕßÕß§å°√

 ·≈–‡ªìπ·π«∑“ß„π°“√®—¥ √√∑√—æ¬“°√·≈–ª√—∫‡ª≈’Ë¬π°“√®—¥ √√∑√—æ¬“°√

¥Ÿ§”®”°—¥§«“¡¢Õß §”«à“ ç·ºπªØ‘∫—µ‘°“√é ª√–°Õ∫ ‡æ◊ËÕ„Àâ∑√“∫∂÷ß§«“¡ —¡æ—π∏å√–À«à“ß«—µ∂ÿª√– ß§å

‡™‘ß°≈¬ÿ∑∏å°—∫·ºπªØ‘∫—µ‘°“√ √«¡∑—Èßµ—«Õ¬à“ß¢Õß«—µ∂ÿª√– ß§å‡™‘ß°≈¬ÿ∑∏å·≈–·ºπªØ‘∫—µ‘°“√

«‘ —¬∑—»πå (Vision)

§”«à“ ç«‘ —¬∑—»πåé À¡“¬∂÷ß  ¿“æ∑’ËÕß§å°√µâÕß°“√‡ªìπ„πÕπ“§µ «‘ —¬∑—»πå Õ∏‘∫“¬∂÷ß∑‘»∑“ß∑’ËÕß§å°√

®–¡ÿàß‰ª  ‘Ëß∑’ËÕß§å°√µâÕß°“√®–‡ªìπ À√◊Õ¿“æ≈—°…≥å∑’ËÕß§å°√µâÕß°“√„πÕπ“§µ

 à«π (Segment)

§”«à“ ç à«πé À¡“¬∂÷ß  à«πÀπ÷Ëß¢Õß≈Ÿ°§â“∑—ÈßÀ¡¥ ¢Õßµ≈“¥ ¢Õß “¬º≈‘µ¿—≥±å À√◊Õ¢Õßæπ—°ß“π

‚¥¬ª°µ‘ ç à«πé ®–¡’§ÿ≥≈—°…≥–√à«¡°—π∑’Ë “¡“√∂®—¥‡ªìπ°≈ÿà¡‰¥âÕ¬à“ß¡’‡Àµÿ¡’º≈

„πÀ—«¢âÕ„πÀ¡«¥ 7 §”«à“ ç à«πé À¡“¬∂÷ß ¢âÕ¡Ÿ≈¥â“πº≈≈—æ∏å∑’Ë·∫àß‡ªìπ à«πÊ „π√Ÿª·∫∫∑’Ë∑”„Àâ

«‘‡§√“–Àåº≈°“√¥”‡π‘π°“√¢ÕßÕß§å°√‰¥âÕ¬à“ß™—¥‡®π ·µà≈–Õß§å°√ “¡“√∂°”Àπ¥ªí®®—¬∑’Ë‡©æ“–‡®“–®ß∑’Ë

„™â„π°“√·∫àß à«π≈Ÿ°§â“ µ≈“¥ º≈‘µ¿—≥±å ·≈–æπ—°ß“π

§«“¡‡¢â“„®„π‡√◊ËÕß ç à«πé ¡’§«“¡ ”§—≠Õ¬à“ß¬‘Ëß„π°“√®”·π°§«“¡µâÕß°“√·≈–§«“¡§“¥À«—ß∑’Ë

·µ°µà“ß°—πÕ¬à“ß™—¥‡®π¢Õß°≈ÿà¡≈Ÿ°§â“ °≈ÿà¡µ≈“¥ ·≈–°≈ÿà¡æπ—°ß“π ·≈– ”§—≠Õ¬à“ß¬‘Ëß„π°“√∑”„Àâº≈‘µ¿—≥±å

∫√‘°“√ ·≈–‚ª√·°√¡‡ªìπ‰ªµ“¡§«“¡µâÕß°“√·≈–§«“¡§“¥À«—ß¢Õß°≈ÿà¡µà“ßÊ ¥—ß°≈à“« µ—«Õ¬à“ß‡™àπ

°“√·∫àß à«πµ≈“¥Õ“®·∫àßµ“¡¿Ÿ¡‘»“ µ√å ™àÕß∑“ß°“√®—¥®”Àπà“¬ ¢π“¥∏ÿ√°‘® À√◊Õ‡∑§‚π‚≈¬’∑’Ë„™â °“√

·∫àß à«πæπ—°ß“πÕ“®·∫àßµ“¡¿Ÿ¡‘»“ µ√å ∑—°…– §«“¡µâÕß°“√ °“√¡Õ∫À¡“¬ß“π À√◊Õ°“√®”·π°¿“√–ß“π
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 ‘π∑√—æ¬å∑“ß§«“¡√Ÿâ (Knowledge Assets)

§”«à“ ç ‘π∑√—æ¬å∑“ß§«“¡√Ÿâé À¡“¬∂÷ß ∑√—æ¬“°√∑“ßªí≠≠“∑’Ë¡’°“√ —Ëß ¡¿“¬„πÕß§å°√ ‚¥¬‡ªìπ§«“¡√Ÿâ

∑’Ë∑—ÈßÕß§å°√·≈–æπ—°ß“π‡°Á∫√«∫√«¡‰«â„π√Ÿª·∫∫¢Õß “√ π‡∑» §«“¡§‘¥ °“√‡√’¬π√Ÿâ §«“¡‡¢â“„® §«“¡®”

§«“¡‡¢â“„®Õ¬à“ß∂àÕß·∑â ∑—°…–¥â“π°“√√—∫√Ÿâ·≈–¥â“π‡∑§π‘§ √«¡∑—Èß§«“¡ “¡“√∂µà“ßÊ

æπ—°ß“π ´Õø∑å·«√å  ‘∑∏‘∫—µ√ ∞“π¢âÕ¡Ÿ≈ ‡Õ° “√ ·π«∑“ßªØ‘∫—µ‘ π‚¬∫“¬·≈–√–‡∫’¬∫ªØ‘∫—µ‘ √«¡∑—Èß

·ºπ¿“æ∑“ß‡∑§π‘§‡ªìπ∑’Ë‡°Á∫ ‘π∑√—æ¬å∑“ß§«“¡√Ÿâ¢ÕßÕß§å°√‰«â  ‘π∑√—æ¬å∑“ß§«“¡√Ÿâ‰¡à‡æ’¬ß·µà¡’Õ¬Ÿà¿“¬„π

Õß§å°√‡∑à“π—Èπ ·µà¬—ß¡’Õ¬Ÿà∑’Ë≈Ÿ°§â“ ºŸâ àß¡Õ∫ ·≈–§Ÿà§â“¥â«¬

 ‘π∑√—æ¬å∑“ß§«“¡√Ÿâ‡ªìπ ç§«“¡√Ÿâ„π¿“§ªØ‘∫—µ‘é (know how) ∑’ËÕß§å°√ “¡“√∂π”‰ª„™â≈ß∑ÿπ ·≈–

æ—≤π“Õß§å°√„Àâ‡µ‘∫‚µ °“√‡ √‘¡ √â“ß·≈–°“√®—¥°“√ ‘π∑√—æ¬å∑“ß§«“¡√Ÿâ®÷ß‡ªìπ à«πª√–°Õ∫ ”§—≠ ”À√—∫

Õß§å°√„π°“√ √â“ß§ÿ≥§à“„Àâ·°àºŸâ¡’ à«π‰¥â à«π‡ ’¬ ·≈–™à«¬√—°…“§«“¡‰¥â‡ª√’¬∫‡™‘ß·¢àß¢—πÕ¬à“ß¬—Ëß¬◊π

Õ¬à“ß‰√ (How)

§”«à“ çÕ¬à“ß‰√é À¡“¬∂÷ß °√–∫«π°“√∑’ËÕß§å°√„™â‡æ◊ËÕ∫√√≈ÿ¿“√°‘® „π°“√µÕ∫§”∂“¡ çÕ¬à“ß‰√é

„π¢âÕ°”Àπ¥¢ÕßÀ—«¢âÕ„πÀ¡«¥ 1-6 §”Õ∏‘∫“¬°√–∫«π°“√§«√√«¡ “√ π‡∑» ‡™àπ ·π«∑“ß («‘∏’°“√·≈–

µ—««—¥) °“√∂à“¬∑Õ¥‡æ◊ËÕπ”‰ªªØ‘∫—µ‘ °“√‡√’¬π√Ÿâ ·≈–°“√∫Ÿ√≥“°“√¥â«¬
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§ÿ≥ ¡∫—µ‘‡∫◊ÈÕßµâπ

Õß§å°√∑—Ë«‰ª

Õß§å°√¿“§√—∞ ¿“§‡Õ°™π ∑ÿ°ª√–‡¿∑ ∑ÿ°¢π“¥ ∑’Ë¥”‡π‘π∏ÿ√°‘®„πª√–‡∑»‰∑¬ ¡’ ‘∑∏‘Ï ¡—§√√—∫√“ß«—≈

§ÿ≥¿“æ·Ààß™“µ‘‰¥â À“°¡’§ÿ≥ ¡∫—µ‘¥—ßπ’È

1. ¥”‡π‘π°‘®°“√À√◊Õ°àÕµ—Èß¢÷Èπ‚¥¬∂Ÿ°µâÕßµ“¡°ÆÀ¡“¬°àÕπ«—π ¡—§√√—∫√“ß«—≈‰¡àπâÕ¬°«à“ 3 ªï

2. µâÕß√«¡∑ÿ° à«πß“π¿“¬„πÕß§å°√ ·≈–¡’°“√¥”‡π‘πß“π§√∫µ“¡‡°≥±å ”À√—∫°“√¥”‡π‘π°“√∑’Ë

‡ªìπ‡≈‘»∑—Èß 7 À¡«¥

Õß§å°√„π‡§√◊Õ

Õß§å°√„π‡§√◊Õ¡’ ‘∑∏‘Ï ¡—§√√—∫√“ß«—≈‰¥â À“°¡’§ÿ≥ ¡∫—µ‘¥—ßπ’È

1. µâÕß¡’‡Õ°≈—°…≥å¢Õß∏ÿ√°‘® (business entity) ∑’Ë™—¥‡®π ¡’°“√¥”‡π‘π°‘®°“√‡µÁ¡√Ÿª·∫∫¡“°àÕπ

«—π ¡—§√√—∫√“ß«—≈‰¡àπâÕ¬°«à“ 3 ªï

2. µâÕß√«¡∑ÿ° à«πß“π¿“¬„πÕß§å°√ ·≈–¡’°“√¥”‡π‘πß“π§√∫µ“¡‡°≥±å ”À√—∫°“√¥”‡π‘π°“√∑’Ë

‡ªìπ‡≈‘»∑—Èß 7 À¡«¥

À¡“¬‡Àµÿ : 1. °√≥’∑’ËÕß§å°√ªØ‘∫—µ‘‡©æ“–ß“π¥â“π π—∫ πÿπ®–‰¡à¡’ ‘∑∏‘Ï ¡—§√√—∫√“ß«—≈ µ—«Õ¬à“ß¢Õß

ß“π¥â“π π—∫ πÿπ ‡™àπ ¢“¬ °“√µ≈“¥ °√–®“¬ ‘π§â“ ∫—≠™’ °“√‡ß‘π °“√∫ÿ§§≈ ∫√‘°“√

§«“¡ª≈Õ¥¿—¬  ‘Ëß·«¥≈âÕ¡ ®—¥´◊ÈÕ °ÆÀ¡“¬ «‘®—¬·≈–æ—≤π“ ‡ªìπµâπ

2. Õß§å°√„π‡§√◊Õ°—∫Õß§å°√·¡à‰¡à¡’ ‘∑∏‘Ï ¡—§√√—∫√“ß«—≈„πªï‡¥’¬«°—π

ª√–‡¿∑·≈–®”π«π√“ß«—≈

√“ß«—≈§ÿ≥¿“æ·Ààß™“µ‘ ‰¡à·∫àßª√–‡¿∑·≈–‰¡à®”°—¥®”π«π√“ß«—≈ Õß§å°√∑’Ë¡’§–·ππº≈°“√µ√«®ª√–‡¡‘π

 Ÿß°«à“ 650 §–·ππ ®–‰¥â√—∫√“ß«—≈§ÿ≥¿“æ·Ààß™“µ‘  à«πÕß§å°√∑’Ë¡’§–·ππ‰¡à∂÷ß‡°≥±å¥—ß°≈à“« ·µà Ÿß°«à“

350 §–·ππ ®–‰¥â√—∫√“ß«—≈°“√∫√‘À“√ Ÿà§«“¡‡ªìπ‡≈‘»

«‘∏’°“√ ¡—§√

°“√ ¡—§√¡’ Õß¢—ÈπµÕπ ¢—ÈπµÕπ∑’Ë 1 ºŸâ ¡—§√ àß„∫√—∫√Õß§ÿ≥ ¡∫—µ‘‡∫◊ÈÕßµâπ ·π∫‡Õ° “√ª√–°Õ∫

„Àâ ”π—°‡≈¢“πÿ°“√§≥–°√√¡°“√√“ß«—≈§ÿ≥¿“æ·Ààß™“µ‘ ‡æ◊ËÕµ√«® Õ∫§ÿ≥ ¡∫—µ‘‡∫◊ÈÕßµâπ ¢—ÈπµÕπ∑’Ë 2

ºŸâ ¡—§√ àß„∫ ¡—§√√“ß«—≈§ÿ≥¿“æ·Ààß™“µ‘ ·π∫‡Õ° “√ª√–°Õ∫ ·π∫√“¬ß“π«‘∏’°“√·≈–º≈°“√¥”‡π‘πß“π

æ√âÕ¡™”√–§à“∏√√¡‡π’¬¡ „Àâ ”π—°‡≈¢“πÿ°“√§≥–°√√¡°“√√“ß«—≈§ÿ≥¿“æ·Ààß™“µ‘ ‡æ◊ËÕ„ÀâºŸâµ√«®ª√–‡¡‘π

°“√ ¡—§√√—∫√“ß«—≈
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¥”‡π‘π°“√µ√«®ª√–‡¡‘π¢—Èπ∑’Ë 1 Independent Review ·≈–¢—Èπ∑’Ë 2 Consensus Review À“°Õß§å°√¡’§–·ππ

º≈°“√µ√«®ª√–‡¡‘πºà“π‡°≥±å√—∫°“√µ√«®ª√–‡¡‘π ≥  ∂“πª√–°Õ∫°“√ ®–µâÕß‡µ√’¬¡§«“¡æ√âÕ¡∑“ß¥â“π

¢âÕ¡Ÿ≈ ‡Õ° “√ ·≈–∫ÿ§≈“°√ ·≈–™”√–§à“∏√√¡‡π’¬¡„Àâ ”π—°‡≈¢“πÿ°“√§≥–°√√¡°“√√“ß«—≈§ÿ≥¿“æ·Ààß™“µ‘

‡æ◊ËÕ„ÀâºŸâµ√«®ª√–‡¡‘π¥”‡π‘π°“√µ√«®ª√–‡¡‘π¢—Èπ∑’Ë 3 Site Visit Assessment

¢—ÈπµÕπ°“√ ¡—§√

ºŸâ ¡—§√  ”π—°‡≈¢“πÿ°“√§≥–°√√¡°“√√“ß«—≈§ÿ≥¿“æ·Ààß™“µ‘

 àß„∫√—∫√Õß§ÿ≥ ¡∫—µ‘‡∫◊ÈÕßµâπ

√—∫®¥À¡“¬·®âßº≈°“√æ‘®“√≥“«à“‰¡àºà“π

√—∫®¥À¡“¬√—∫√Õß§ÿ≥ ¡∫—µ‘‡∫◊ÈÕßµâπ

 àß„∫ ¡—§√√“ß«—≈§ÿ≥¿“æ·Ààß™“µ‘

·≈–√“¬ß“π«‘∏’°“√·≈–º≈°“√¥”‡π‘πß“π

‰¡àºà“π

ºà“π

‰¡à§√∫∂â«π

§√∫∂â«π

 àß„Àâ§≥–ºŸâµ√«®ª√–‡¡‘π

µ√«®‡Õ° “√

µ√«® Õ∫§ÿ≥ ¡∫—µ‘
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‡°≥±å√“ß«—≈§ÿ≥¿“æ·Ààß™“µ‘ 2549

«‘∏’°√Õ°„∫√—∫√Õß§ÿ≥ ¡∫—µ‘‡∫◊ÈÕßµâπ

«—µ∂ÿª√– ß§å¢Õß„∫√—∫√Õß§ÿ≥ ¡∫—µ‘‡∫◊ÈÕßµâπ §◊Õ°“√„ÀâºŸâ ¡—§√„Àâ¢âÕ¡Ÿ≈‡°’Ë¬«°—∫Õß§å°√ ‡æ◊ËÕª√–°Õ∫°“√

æ‘®“√≥“«à“ºŸâ ¡—§√¡’§ÿ≥ ¡∫—µ‘‡∫◊ÈÕßµâπ∑’Ë‡À¡“– ¡µàÕ°“√ ¡—§√√—∫√“ß«—≈§ÿ≥¿“æ·Ààß™“µ‘À√◊Õ‰¡à ́ ÷Ëß¡’«‘∏’°“√¥—ßπ’È

1. °√Õ°¢âÕ¡Ÿ≈¥â«¬°“√æ‘¡æå¢âÕ§«“¡„π„∫√—∫√Õß§ÿ≥ ¡∫—µ‘‡∫◊ÈÕßµâπ©∫—∫®√‘ß ·≈–≈ßπ“¡‚¥¬ºŸâ∫√‘À“√ Ÿß ÿ¥

2. ·π∫‡Õ° “√ª√–°Õ∫

ë Àπ—ß ◊Õ√—∫√Õß°“√®¥∑–‡∫’¬π‡ªìππ‘µ‘∫ÿ§§≈®“° ”π——°ß“π∑–‡∫’¬πÀÿâπ à«π∫√‘…—∑ (Õ“¬ÿ‰¡à‡°‘π

3 ‡¥◊Õπ)

ë º—ß°“√∫√‘À“√ß“π ´÷Ëß¡’™◊ËÕÀ—«Àπâ“¢Õß·µà≈– à«πß“π∑’Ëª√“°Ø„πº—ß

(À“°ºŸâ ¡—§√‡ªìπÕß§å°√„π‡§√◊Õ „Àâ·π∫º—ß°“√∫√‘À“√ß“π∑’Ë· ¥ß§«“¡ —¡æ—π∏å°—∫Õß§å°√·¡à

·≈–°—∫Õß§å°√„π‡§√◊Õ‡¥’¬«°—π¥â«¬)

«‘∏’°√Õ°„∫ ¡—§√√“ß«—≈§ÿ≥¿“æ·Ààß™“µ‘

«—µ∂ÿª√– ß§å¢Õß„∫ ¡—§√√“ß«—≈§ÿ≥¿“æ·Ààß™“µ‘ §◊Õ°“√„ÀâºŸâ ¡—§√„Àâ¢âÕ¡Ÿ≈‡°’Ë¬«°—∫Õß§å°√ ‡æ◊ËÕª√–°Õ∫

°“√æ‘®“√≥“‡≈◊Õ° √√ºŸâµ√«®ª√–‡¡‘π∑’Ë‰¡à¡’ à«π‰¥â à«π‡ ’¬°—∫Õß§å°√„Àâ∑”Àπâ“∑’Ëª√–‡¡‘πÕß§å°√ ́ ÷Ëß¡’«‘∏’°“√¥—ßπ’È

1. °√Õ°¢âÕ¡Ÿ≈¥â«¬°“√æ‘¡æå¢âÕ§«“¡„π„∫ ¡—§√¢Õ√—∫√“ß«—≈§ÿ≥¿“æ·Ààß™“µ‘©∫—∫®√‘ß ·≈–≈ßπ“¡‚¥¬

ºŸâ∫√‘À“√ Ÿß ÿ¥

2. ·π∫‡Õ° “√ª√–°Õ∫

ë √“¬ß“π«‘∏’°“√·≈–º≈°“√¥”‡π‘πß“π ®”π«π 12 ™ÿ¥

3. ·π∫‡™Á§ —Ëß®à“¬„ππ“¡ ç ∂“∫—π‡æ‘Ë¡º≈º≈‘µ·Ààß™“µ‘é ‡ªìπ§à“∏√√¡‡π’¬¡„π°“√µ√«®ª√–‡¡‘π¢—Èπ∑’Ë 1

Independent Review ·≈–¢—Èπ∑’Ë 2 Consensus Review (§à“∏√√¡‡π’¬¡π’È‰¡à “¡“√∂‡√’¬°§◊π‰¥â)

«‘∏’‡¢’¬π√“¬ß“π«‘∏’°“√·≈–º≈°“√¥”‡π‘πß“π

«—µ∂ÿª√– ß§å¢Õß°“√‡¢’¬π√“¬ß“π«‘∏’°“√·≈–º≈°“√¥”‡π‘πß“π §◊Õ°“√„Àâ¢âÕ¡Ÿ≈‡°’Ë¬«°—∫√–∫∫°“√®—¥°“√

·≈–º≈≈—æ∏å®“°°√–∫«π°“√ª√—∫ª√ÿßµà“ßÊ ¢ÕßÕß§å°√ ‡æ◊ËÕ„ÀâºŸâµ√«®ª√–‡¡‘π¥”‡π‘π°“√µ√«®ª√–‡¡‘πÕß§å°√

´÷Ëß¡’«‘∏’°“√¥—ßπ’È

1.  à«πª√–°Õ∫¢Õß√“¬ß“π

ë ª°Àπâ“

ë  “√∫—≠

ë Õ∏‘∫“¬‚§√ß√à“ßÕß§å°√ §«“¡¬“«‰¡à‡°‘π 10 Àπâ“ „π°“√‡¢’¬π√“¬ß“π à«ππ’È„Àâ»÷°…“‚§√ß√à“ß

Õß§å°√ Àπâ“ 19

ë Õ¿‘∏“π»—æ∑å·≈–§”¬àÕ (∂â“¡’)
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ë Õ∏‘∫“¬«‘∏’°“√·≈–º≈°“√¥”‡π‘πß“πµ“¡‡°≥±å ”À√—∫°“√¥”‡π‘π°“√∑’Ë‡ªìπ‡≈‘»∑—Èß 7 À¡«¥

§«“¡¬“«‰¡à‡°‘π 90 Àπâ“ ‚¥¬„ àÀ¡“¬‡≈¢·≈–À—«¢âÕ¢Õß‡°≥±å „ÀâÀ¡“¬‡≈¢°”°—∫√Ÿª¿“æ °√“ø

·≈–µ“√“ß √«¡∑—Èß„ à‡≈¢Àπâ“ „π°“√‡¢’¬π√“¬ß“π à«ππ’È„Àâ»÷°…“·π«∑“ß°“√µÕ∫‡°≥±å√“ß«—≈

§ÿ≥¿“æ·Ààß™“µ‘ Àπâ“ 82

ë ª°À≈—ß

2. √Ÿª·∫∫¢Õß√“¬ß“π

ë °√–¥“…¢π“¥ A4

ë æ‘¡æå¥â«¬µ—«Õ—°…√ Cordia New ¢π“¥ 16 À√◊Õ·∫∫Õ◊Ëπ∑’Ë¡’≈—°…≥–·≈–¢π“¥∑’Ë‡∑’¬∫‡§’¬ß°—π

ë °—ÈπÀπâ“Õ¬à“ßπâÕ¬ 2.50 ´¡. ·≈–°—ÈπÀ≈—ßÕ¬à“ßπâÕ¬ 1.50 ´¡.

ë ‡¢â“‡≈à¡·∫∫°√–¥Ÿ°ßŸ

°“√‡µ√’¬¡µ—«√—∫°“√µ√«®ª√–‡¡‘π¢—Èπ∑’Ë 3 Site Visit Review

«—µ∂ÿª√– ß§å¢Õß°“√µ√«®ª√–‡¡‘π¢—Èπ∑’Ë 3 Site Visit Review §◊Õ°“√„ÀâºŸâ ¡—§√‰¥âÕ∏‘∫“¬·≈–

„Àâ¢âÕ¡Ÿ≈πÕ°‡Àπ◊Õ®“°∑’Ë√–∫ÿ‰«â„π√“¬ß“π«‘∏’°“√·≈–º≈°“√¥”‡π‘πß“π √«¡∑—Èß‡æ◊ËÕ„ÀâºŸâµ√«®ª√–‡¡‘π∑”§«“¡

‡¢â“„®·≈–µ√«® Õ∫§«“¡‡ªìπ®√‘ß¢Õß¢âÕ¡Ÿ≈∑’Ë√–∫ÿ‰«â„π√“¬ß“π«‘∏’°“√·≈–º≈°“√¥”‡π‘πß“π ‚¥¬«‘∏’°“√ —ß‡°µ

°“√ —¡¿“…≥åºŸâ∫√‘À“√·≈–æπ—°ß“π °“√µ√«® Õ∫‡Õ° “√ √«¡∑—Èß¥Ÿ ‘ËßÕ”π«¬§«“¡ –¥«°µà“ßÊ ¢ÕßÕß§å°√¥â«¬

¥—ßπ—ÈπºŸâ ¡—§√®–µâÕß¡—Ëπ„®«à“¡’¢âÕ¡Ÿ≈ À≈—°∞“π°“√ªØ‘∫—µ‘ß“π ·≈–∫ÿ§≈“°√æ√âÕ¡√—∫°“√µ√«®ª√–‡¡‘π„π¢—Èππ’È

°“√ àß‡Õ° “√‡æ◊ËÕ ¡—§√¢Õ√—∫√“ß«—≈

Õß§å°√∑’Ëª√– ß§å®– ¡—§√¢Õ√—∫√“ß«—≈‚ª√¥ àß‡Õ° “√‰ª∑’Ë

 ”π—°‡≈¢“πÿ°“√§≥–°√√¡°“√√“ß«—≈§ÿ≥¿“æ·Ààß™“µ‘

 ∂“∫—π‡æ‘Ë¡º≈º≈‘µ·Ààß™“µ‘

™—Èπ 12-15 Õ“§“√¬“§Ÿ≈∑å 1025 ∂ππæÀ≈‚¬∏‘π

·¢«ß “¡‡ π„π ‡¢µæ≠“‰∑ °√ÿß‡∑æœ 10400
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‡°≥±å√“ß«—≈§ÿ≥¿“æ·Ààß™“µ‘ 2549

§à“∏√√¡‡π’¬¡

ª√–‡¿∑¢Õß§à“∏√√¡‡π’¬¡ ®”π«π‡ß‘π (∫“∑)(1)

°“√µ√«® Õ∫§ÿ≥ ¡∫—µ‘‡∫◊ÈÕßµâπ ø√’

°“√µ√«®ª√–‡¡‘π¢—Èπ∑’Ë 1 Independent Review ·≈–¢—Èπ∑’Ë 2

Consensus Review

ë Õß§å°√¢π“¥°≈“ß·≈–‡≈Á° (2) 25,000.00

ë Õß§å°√¢π“¥„À≠à (3) 50,000.00

°“√µ√«®ª√–‡¡‘π¢—Èπ∑’Ë 3 Site Visit Review (4) 50,000.00-250,000.00 (5)

À¡“¬‡Àµÿ : (1)  ”π—°‡≈¢“πÿ°“√§≥–°√√¡°“√√“ß«—≈§ÿ≥¿“æ·Ààß™“µ‘ ß«π ‘∑∏‘Ï„π°“√ª√—∫‡ª≈’Ë¬π§à“

∏√√¡‡π’¬¡‰¥â„π¿“¬À≈—ß ·≈–§à“∏√√¡‡π’¬¡„π°“√µ√«®ª√–‡¡‘π∑ÿ°¢—ÈπµÕπ‰¡à “¡“√∂

‡√’¬°§◊π‰¥â

(2) Õß§å°√¢π“¥°≈“ß·≈–‡≈Á°À¡“¬∂÷ß Õß§å°√∑’Ë¡’®”π«π°“√®â“ßß“π‰¡à‡°‘π 200 §π À√◊Õ

¡Ÿ≈§à“ ‘π∑√—æ¬å∂“«√‰¡à‡°‘π 200 ≈â“π∫“∑

(3) Õß§å°√¢π“¥„À≠àÀ¡“¬∂÷ß Õß§å°√∑’Ë¡’®”π«π°“√®â“ßß“π¡“°°«à“ 200 §π À√◊Õ¡Ÿ≈§à“

 ‘π∑√—æ¬å∂“«√¡“°°«à“ 200 ≈â“π∫“∑

(4) §à“∏√√¡‡π’¬¡„π°“√µ√«®ª√–‡¡‘π¢—Èπ∑’Ë 3 Site Visit Review ®–‡√’¬°‡°Á∫‡¡◊ËÕºŸâ ¡—§√

ºà“π‡°≥±å√—∫°“√µ√«®ª√–‡¡‘π

(5) ®”π«π‡ß‘π§à“∏√√¡‡π’¬¡„π°“√µ√«®ª√–‡¡‘π¢—Èπ∑’Ë 3 Site Visit Review ®–‡ªìπ§à“„™â®à“¬

®√‘ß∑’Ë¢÷ÈπÕ¬Ÿà°—∫¢π“¥¢ÕßÕß§å°√ ®”π«πºŸâµ√«®ª√–‡¡‘π ®”π«π«—πµ√«®ª√–‡¡‘π ®”π«π

 ∂“πª√–°Õ∫°“√∑’Ë∂Ÿ°µ√«®ª√–‡¡‘π §à“‡¥‘π∑“ß §à“∑’Ëæ—° ·≈–§à“„™â®à“¬µà“ßÊ ∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß

´÷Ëß ”π—°‡≈¢“πÿ°“√§≥–°√√¡°“√√“ß«—≈§ÿ≥¿“æ·Ààß™“µ‘®–·®âß„ÀâºŸâ ¡—§√∑√“∫‡¡◊ËÕ

ºà“π‡°≥±å√—∫°“√µ√«®ª√–‡¡‘π„π¢—Èππ’È

*** ºŸâµ√«®ª√–‡¡‘π‰¡à‰¥â√—∫§à“µÕ∫·∑π„π∑ÿ°¢—ÈπµÕπ¢Õß°“√µ√«®ª√–‡¡‘π ***

°√–∫«π°“√µ√«®ª√–‡¡‘π

„π°“√µ√«®ª√–‡¡‘π¢—Èπ∑’Ë 1 Independent Review §≥–ºŸâµ√«®ª√–‡¡‘π 3-5 ∑à“π®–·¬°°—πµ√«®

ª√–‡¡‘π√“¬ß“π«‘∏’°“√·≈–º≈°“√¥”‡π‘πß“π¢ÕßºŸâ ¡—§√ ®“°π—Èπ®–æ‘®“√≥“ √ÿªº≈√à«¡°—π„π°“√µ√«®

ª√–‡¡‘π¢—Èπ∑’Ë 2 Consensus Review «à“ºŸâ ¡—§√ ¡§«√‰¥â√—∫§–·ππº≈°“√µ√«®ª√–‡¡‘π√–¥—∫„¥ À“°§–·ππ

¥—ß°≈à“«ºà“π‡°≥±å∑’Ë°”Àπ¥‰«â ºŸâ ¡—§√®–‰¥â√—∫°“√§—¥‡≈◊Õ°‡æ◊ËÕ√—∫°“√µ√«®ª√–‡¡‘π¢—Èπ∑’Ë 3 Site Visit Review

‡¡◊ËÕ‡ √Á® ‘Èπ°“√µ√«®ª√–‡¡‘π∑ÿ°¢—ÈπµÕπ·≈â« ºŸâµ√«®ª√–‡¡‘π®–‡ πÕ√“¬™◊ËÕÕß§å°√∑’Ëºà“π‡°≥±å√—∫√“ß«—≈

µàÕ§≥–Õπÿ°√√¡°“√¥â“π‡∑§π‘§‡æ◊ËÕæ‘®“√≥“„π¢—Èπµâπ °àÕππ”‡ πÕ§≥–°√√¡°“√√“ß«—≈§ÿ≥¿“æ·Ààß™“µ‘

‡æ◊ËÕÕπÿ¡—µ‘√“ß«—≈§ÿ≥¿“æ·Ààß™“µ‘ Õ¬à“ß‰√°Áµ“¡ ºŸâ ¡—§√√—∫√“ß«—≈®–‰¥â√—∫√“¬ß“πªÑÕπ°≈—∫∑’Ë√–∫ÿ®ÿ¥·¢Áß·≈–

®ÿ¥∑’ËµâÕßª√—∫ª√ÿß∑ÿ°Õß§å°√
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°√–∫«π°“√µ√«®ª√–‡¡‘π

√—∫ ¡—§√

µ√«® Õ∫§ÿ≥ ¡∫—µ‘‡∫◊ÈÕßµâπ

µ√«® Õ∫§«“¡§√∫∂â«π ¡∫Ÿ√≥å¢Õß‡Õ° “√

µ√«®ª√–‡¡‘π¢—Èπ∑’Ë 1 Independent Review

µ√«®ª√–‡¡‘π¢—Èπ∑’Ë 2 Consensus Review

>550 >350

æ‘∏’¡Õ∫√“ß«—≈

>650 §–·ππ

æ‘®“√≥“°≈—Ëπ°√Õß·≈–‡ πÕ™◊ËÕÕß§å°√

‡æ◊ËÕ√—∫√“ß«—≈§ÿ≥¿“æ·Ààß™“µ‘

Õπÿ¡—µ‘√“ß«—≈§ÿ≥¿“æ·Ààß™“µ‘

·≈–√“ß«—≈°“√∫√‘À“√ Ÿà§«“¡‡ªìπ‡≈‘»

µ√«®ª√–‡¡‘π¢—Èπ∑’Ë 3 Site Visit Review µ√«®‡¬’Ë¬¡ ∂“πª√–°Õ∫°“√

æ‘®“√≥“°≈—Ëπ°√Õß·≈–

‡ πÕ™◊ËÕÕß§å°√‡æ◊ËÕ√—∫√“ß«—≈

°“√∫√‘À“√ Ÿà§«“¡‡ªìπ‡≈‘»

„™à ‰¡à„™à ‰¡à„™à

„™à

‰¡à„™à

„™à

Õß§å°√√—∫√“¬ß“π

ªÑÕπ°≈—∫

Õß§å°√√—∫

√“¬ß“π

ªÑÕπ°≈—∫
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‡°≥±å√“ß«—≈§ÿ≥¿“æ·Ààß™“µ‘ 2549

µ“√“ß‡«≈“¥”‡π‘πß“π ª√–®”ªï 2549

* Àπ—ß ◊Õ‡°≥±å√“ß«—≈§ÿ≥¿“æ·Ààß™“µ‘ ‰¥â√—∫°“√ π—∫ πÿπß∫ª√–¡“≥®“°°√–∑√«ßÕÿµ “À°√√¡ Õß§å°√

 “¡“√∂¢Õ√—∫Àπ—ß ◊Õ‰¥âµ—Èß·µà‡¥◊Õπ‡¡…“¬π 2549 ‡ªìπµâπ‰ª À√◊Õ®π°«à“Àπ—ß ◊ÕÀ¡¥

À¡“¬‡Àµÿ :

 ”π—°‡≈¢“πÿ°“√§≥–°√√¡°“√√“ß«—≈§ÿ≥¿“æ·Ààß™“µ‘ ß«π ‘∑∏‘Ï„π°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ßµ“√“ß

‡«≈“¥”‡π‘πß“π„π¿“¬À≈—ß‰¥âµ“¡§«“¡‡À¡“– ¡

°‘®°√√¡ «—π ‡¥◊Õπ ªï

¢Õ√—∫Àπ—ß ◊Õ‡°≥±å√“ß«—≈§ÿ≥¿“æ·Ààß™“µ‘ * ‡¡…“¬π 2549 ‡ªìπµâπ‰ª

 àß„∫√—∫√Õß§ÿ≥ ¡∫—µ‘‡∫◊ÈÕßµâπ ‡¡…“¬π 2549 ‡ªìπµâπ‰ª

 àß„∫ ¡—§√·≈–√“¬ß“π«‘∏’°“√·≈–º≈°“√¥”‡π‘πß“π æƒ…¿“§¡- ‘ßÀ“§¡ 2549

µ√«®ª√–‡¡‘π

ë ¢—Èπ∑’Ë 1 Independent Review ¢—Èπ∑’Ë 2 Consensus Review °—π¬“¬π-æƒ»®‘°“¬π 2549

ë ¢—Èπ∑’Ë 3 Site Visit Review æƒ»®‘°“¬π-∏—π«“§¡ 2549

Õπÿ¡—µ‘√“ß«—≈ ∏—π«“§¡ 2549

æ‘∏’¡Õ∫√“ß«—≈§ÿ≥¿“æ·Ààß™“µ‘ ‰µ√¡“ ·√°¢Õßªï 2550

®—¥ª√–™ÿ¡π”‡ πÕ«‘∏’ªØ‘∫—µ‘∑’Ëπ”‰ª Ÿà§«“¡‡ªìπ‡≈‘» ‰µ√¡“ ·√°¢Õßªï 2550
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Àπâ“∑’Ë¢ÕßºŸâ ¡—§√

ºŸâ ¡—§√µâÕß„Àâ¢âÕ¡Ÿ≈·≈–‡Õ° “√∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫°“√ ¡—§√√—∫√“ß«—≈·°à ”π—°‡≈¢“πÿ°“√§≥–°√√¡°“√

√“ß«—≈§ÿ≥¿“æ·Ààß™“µ‘

°“√µ√«® Õ∫§«“¡‡ªìπ®√‘ß¢Õß¢âÕ¡Ÿ≈

ºŸâ ¡—§√µâÕßæ√âÕ¡„ÀâºŸâµ√«®ª√–‡¡‘π‡¢â“∑”°“√µ√«®ª√–‡¡‘π ≥  ∂“πª√–°Õ∫°“√À“°ºà“π‡°≥±å√—∫°“√

µ√«®ª√–‡¡‘π¢—Èπ∑’Ë 3 Site Visit Review ‡æ◊ËÕµ√«® Õ∫§«“¡‡ªìπ®√‘ß¢Õß¢âÕ¡Ÿ≈∑’Ë√–∫ÿ‰«â„π√“¬ß“π«‘∏’°“√

·≈–º≈°“√¥”‡π‘πß“π ·≈–ºŸâ ¡—§√µâÕß¡—Ëπ„®«à“‰¥â‡µ√’¬¡ ‘ËßÕ”π«¬§«“¡ –¥«°·≈–§«“¡ª≈Õ¥¿—¬„Àâ°—∫

ºŸâµ√«®ª√–‡¡‘π„π√–À«à“ß∑”°“√µ√«®ª√–‡¡‘π¥â«¬

°“√‡°Á∫√—°…“§«“¡≈—∫

 ”π—°‡≈¢“πÿ°“√§≥–°√√¡°“√√“ß«—≈§ÿ≥¿“æ·Ààß™“µ‘ ºŸâµ√«®ª√–‡¡‘π ·≈–ºŸâ‡°’Ë¬«¢âÕß ®–®—¥√–∫∫‡°Á∫

¢âÕ¡Ÿ≈·≈–√—°…“§«“¡≈—∫¢Õß‡Õ° “√∑’Ë‰¥â®“°ºŸâ ¡—§√Õ¬à“ß‡¢â¡ß«¥∑’Ë ÿ¥ °“√‡º¬·æ√à¢âÕ¡Ÿ≈À√◊Õ·®°®à“¬‡Õ° “√

¥—ß°≈à“«πÕ°‡Àπ◊Õ®“°«—µ∂ÿª√– ß§å‡æ◊ËÕ°“√µ√«®ª√–‡¡‘π®–°√–∑”°ÁµàÕ‡¡◊ËÕ‰¥â√—∫§«“¡¬‘π¬Õ¡®“°ºŸâ ¡—§√·≈â«

‡∑à“π—Èπ Õ¬à“ß‰√°Áµ“¡  ”π—°‡≈¢“πÿ°“√§≥–°√√¡°“√√“ß«—≈§ÿ≥¿“æ·Ààß™“µ‘‰¡à√—∫º‘¥™Õ∫µàÕºŸâ ¡—§√ ”À√—∫

°“√ Ÿ≠À“¬¢Õß‡Õ° “√ ¡—§√√—∫√“ß«—≈À√◊Õ§«“¡‡ ’¬À“¬„¥Ê ¢ÕßºŸâ ¡—§√∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ ∑—Èß®“°§«“¡µ—Èß„®·≈–

‰¡àµ—Èß„®¢ÕßºŸâµ√«®ª√–‡¡‘π∑’Ë‰¥â√—∫¡Õ∫À¡“¬„Àâ∑”°“√µ√«®ª√–‡¡‘π

 ‘∑∏‘Ï „π°“√√—∫√“ß«—≈

Õß§å°√∑’Ë¡’ ‘∑∏‘Ï√—∫√“ß«—≈ πÕ°®“°¡’√–∫∫°“√®—¥°“√∑’Ë‡ªìπ‡≈‘»„π√–¥—∫¡“µ√∞“π‚≈°·≈â« ¬—ßµâÕß‡ªìπ

Õß§å°√∑’Ë‡ªìπ·∫∫Õ¬à“ß∑’Ë¥’¥â«¬ ¥—ßπ—ÈπÕß§å°√∑’Ë‰¡àªØ‘∫—µ‘µ“¡¢âÕ°”Àπ¥¢Õß°ØÀ¡“¬·≈–¢âÕ∫—ß§—∫µà“ßÊ Õ¬à“ß

‡§√àß§√—¥®–À¡¥ ‘∑∏‘Ï„π°“√√—∫√“ß«—≈§ÿ≥¿“æ·Ààß™“µ‘

‡ß◊ËÕπ‰¢·≈–¢âÕ°”Àπ¥∑—Ë«‰ª
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‡°≥±å√“ß«—≈§ÿ≥¿“æ·Ààß™“µ‘ 2549

§«“¡√—∫º‘¥™Õ∫¢ÕßÕß§å°√∑’Ë ‰¥â√—∫√“ß«—≈

Õß§å°√∑’Ë‰¥â√—∫√“ß«—≈ ¡’Àπâ“∑’Ë∂à“¬∑Õ¥«‘∏’ªØ‘∫—µ‘∑’Ëπ”‰ª Ÿà§«“¡ ”‡√Á®„π°“√ª√–™ÿ¡π”‡ πÕ«‘∏’ªØ‘∫—µ‘∑’Ëπ”

‰ª Ÿà§«“¡‡ªìπ‡≈‘» ·≈–‡ªî¥‚Õ°“ „Àâ¡’°“√‡¢â“‡¬’Ë¬¡™¡ ∂“πª√–°Õ∫°“√ Õ¬à“ß‰√°Áµ“¡ Õß§å°√¡’ ‘∑∏‘Ï‰¡à‡ªî¥

‡º¬¢âÕ¡Ÿ≈„π à«π∑’Ë‡ªìπ§«“¡≈—∫∑“ß∏ÿ√°‘®·¡â¢âÕ¡Ÿ≈π—Èπ®–‡ªìπ à«πÀπ÷Ëß∑’Ë√–∫ÿ‰«â„π√“¬ß“π«‘∏’°“√·≈–º≈°“√

¥”‡π‘πß“π ·≈–¡’ ‘∑∏‘ÏªØ‘‡ ∏ºŸâ‡¢â“‡¬’Ë¬¡™¡ ∂“πª√–°Õ∫°“√À“°æ‘®“√≥“·≈â«‡ÀÁπ«à“®–¡’º≈°√–∑∫∑“ß¥â“π

≈∫µàÕÕß§å°√ πÕ°®“°π’ÈÕß§å°√∑’Ë‰¥â√—∫√“ß«—≈¡’Àπâ“∑’Ë™à«¬‚¶…≥“ª√–™“ —¡æ—π∏å√“ß«—≈§ÿ≥¿“æ·Ààß™“µ‘„Àâ

‡ªìπ∑’Ë√Ÿâ®—°·æ√àÀ≈“¬¬‘Ëß¢÷ÈπÕ’°¥â«¬

°“√„™âµ√“ —≠≈—°…≥å

µ√“ —≠≈—°…≥å√“ß«—≈§ÿ≥¿“æ·Ààß™“µ‘ ‡ªìπ‡§√◊ËÕßÀ¡“¬°“√§â“®¥∑–‡∫’¬π Õß§å°√∑’Ë‰¥â√—∫√“ß«—≈¡’ ‘∑∏‘Ï„™â

‡©æ“–µ√“ —≠≈—°…≥å∑’Ë¡’§”®“√÷°™◊ËÕÕß§å°√·≈–ªï∑’Ë‰¥â√—∫√“ß«—≈‡∑à“π—Èπ„π°“√‚¶…≥“ª√–™“ —¡æ—π∏å Õ¬à“ß‰√°Áµ“¡

°“√‰¥â√—∫√“ß«—≈§ÿ≥¿“æ·Ààß™“µ‘¡‘„™à‡ªìπ°“√√—∫√Õß§ÿ≥¿“æ¢Õßº≈‘µ¿—≥±åÀ√◊Õ°“√∫√‘°“√ ¥—ßπ—Èπ„π°“√

‚¶…≥“ª√–™“ —¡æ—π∏å®–µâÕß‰¡à°≈à“«‚¥¬µ√ßÀ√◊Õ‚¥¬ÕâÕ¡«à“‡ªìπ√“ß«—≈∑’Ë√—∫√Õß§ÿ≥¿“æ¢Õßº≈‘µ¿—≥±åÀ√◊Õ

°“√∫√‘°“√ √«¡∑—Èß®–µâÕß‰¡àπ”‰ªµ‘¥‰«â∫πµ—«º≈‘µ¿—≥±å ¿“™π–∫√√®ÿº≈‘µ¿—≥±å À√◊Õ‡Õ° “√‚¶…≥“º≈‘µ¿—≥±å

À√◊Õ°“√∫√‘°“√¢ÕßÕß§å°√

 ”π—°‡≈¢“πÿ°“√§≥–°√√¡°“√√“ß«—≈§ÿ≥¿“æ·Ààß™“µ‘®–·®âß¢âÕ°”Àπ¥‚¥¬≈–‡Õ’¬¥ ”À√—∫°“√„™âµ√“

 —≠≈—°…≥å„Àâ°—∫Õß§å°√∑√“∫¿“¬À≈—ß®“°∑’Ë‰¥â√—∫√“ß«—≈§ÿ≥¿“æ·Ààß™“µ‘·≈â«

¢âÕ®”°—¥§«“¡√—∫º‘¥

 ”π—°‡≈¢“πÿ°“√§≥–°√√¡°“√√“ß«—≈§ÿ≥¿“æ·Ààß™“µ‘®–‰¡à√—∫º‘¥™Õ∫µàÕ§à“„™â®à“¬ §«“¡ Ÿ≠‡ ’¬ À√◊Õ

§«“¡‡ ’¬À“¬„¥Ê ∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ°—∫ºŸâ ¡—§√®“°°“√ ¡—§√‡æ◊ËÕ„Àâ‰¥â√—∫°“√æ‘®“√≥“„Àâ√“ß«—≈§ÿ≥¿“æ·Ààß™“µ‘
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°“√®—¥ª√–‡¿∑Õÿµ “À°√√¡µ“¡°‘®°√√¡∑“ß‡»√…∞°‘®∑ÿ°ª√–‡¿∑µ“¡¡“µ√∞“π “°≈
À¡«¥ ª√–‡¿∑                  °‘®°√√¡

51 °“√¢“¬ àß·≈–°“√§â“‡æ◊ËÕ§à“π“¬Àπâ“ ¬°‡«âπ

¬“π¬πµå·≈–√∂®—°√¬“π¬πµå

52 °“√¢“¬ª≈’° ¬°‡«âπ¬“π¬πµå·≈–√∂®—°√¬“π¬πµå

°“√ à́Õ¡·´¡¢Õß„™â à«π∫ÿ§§≈·≈–¢Õß„™â¿“¬„π∫â“π

H ‚√ß·√¡·≈–¿—µµ“§“√

55 ‚√ß·√¡·≈–¿—µµ“§“√

I °“√¢π àß °“√‡°Á∫√—°…“ ·≈–°“√§¡π“§¡

60 °“√¢π àß∑“ß∫° °“√¢π àß∑“ß∑àÕ

61 °“√¢π àß∑“ßπÈ”

62 °“√¢π àß∑“ßÕ“°“»

63 °‘®°√√¡ π—∫ πÿπ·≈–™à«¬‡À≈◊Õ‡°’Ë¬«°—∫°“√¢π àß

°‘®°√√¡¢Õßµ—«·∑π°“√∑àÕß‡∑’Ë¬«

64 °“√‰ª√…≥’¬å·≈–°“√‚∑√§¡π“§¡

J °“√‡ªìπµ—«°≈“ß∑“ß°“√‡ß‘π

65 °“√‡ªìπµ—«°≈“ß∑“ß°“√‡ß‘π ¬°‡«âπ°“√ª√–°—π¿—¬

·≈–°Õß∑ÿπ‡≈’È¬ß™’æ

66 °“√ª√–°—π¿—¬·≈–°Õß∑ÿπ‡≈’È¬ß™’æ ¬°‡«âπ

°“√ª√–°—π —ß§¡·∫∫∫—ß§—∫

67 °‘®°√√¡µ—«°≈“ß π—∫ πÿπ∑“ß°“√‡ß‘π

K °“√§â“Õ —ßÀ“√‘¡∑√—æ¬å °“√„Àâ‡™à“ ·≈–°‘®°√√¡∑“ß∏ÿ√°‘®

70 °‘®°√√¡¥â“π°“√§â“Õ —ßÀ“√‘¡∑√—æ¬å

71 °“√„Àâ‡™à“‡§√◊ËÕß®—°√·≈–Õÿª°√≥å‚¥¬‰¡à¡’ºŸâ§«∫§ÿ¡

°“√„Àâ‡™à“¢Õß„™â à«π∫ÿ§§≈·≈–¢Õß„™â¿“¬„π∫â“π

72 §Õ¡æ‘«‡µÕ√å ·≈–°‘®°√√¡∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß

73 °“√«‘®—¬·≈–°“√æ—≤π“

74 °‘®°√√¡∑“ß∏ÿ√°‘®Õ◊ËπÊ

L °“√∫√‘À“√√“™°“√·≈–°“√ªÑÕß°—πª√–‡∑»

°“√ª√–°—π —ß§¡·∫∫∫—ß§—∫

75 °“√∫√‘À“√√“™°“√·≈–°“√ªÑÕß°—πª√–‡∑»

°“√ª√–°—π —ß§¡·∫∫∫—ß§—∫

M °“√»÷°…“

80 °“√»÷°…“

N °“√∫√‘°“√‡°’Ë¬«°—∫ ÿ¢¿“æ·≈– —ß§¡ ß‡§√“–Àå

85 °“√∫√‘°“√‡°’Ë¬«°—∫ ÿ¢¿“æ·≈– —ß§¡ ß‡§√“–Àå

O °“√∫√‘°“√™ÿ¡™π  —ß§¡ ·≈–°“√∫√‘°“√ à«π∫ÿ§§≈Õ◊ËπÊ

90 °“√°”®—¥πÈ”‡ ’¬ °“√ ÿ¢“¿‘∫“≈ ·≈–°‘®°√√¡Õ◊Ëπ

∑’Ë§≈â“¬§≈÷ß°—π

91 °‘®°√√¡¢ÕßÕß§å°√ ¡“™‘°∑’Ë¡‘‰¥â√–∫ÿ‰«â∑’ËÕ◊Ëπ

92 °‘®°√√¡π—π∑π“°“√ «—≤π∏√√¡ ·≈–°“√°’Ã“

93 °‘®°√√¡∫√‘°“√Õ◊ËπÊ

P ∫â“π à«π∫ÿ§§≈æ√âÕ¡≈Ÿ°®â“ß

95 ∫â“π à«π∫ÿ§§≈æ√âÕ¡≈Ÿ°®â“ß

Q Õß§å°“√√–À«à“ßª√–‡∑»·≈–Õß§å°“√µà“ßª√–‡∑»Õ◊ËπÊ

·≈– ¡“™‘°

99 Õß§å°“√√–À«à“ßª√–‡∑»·≈–Õß§å°“√ µà“ßª√–‡∑»Õ◊ËπÊ

·≈– ¡“™‘°

À¡«¥ ª√–‡¿∑                  °‘®°√√¡

A ‡°…µ√°√√¡ °“√≈à“ —µ«å ·≈– °“√ªÉ“‰¡â

01 ‡°…µ√°√√¡ °“√≈à“ —µ«å ·≈–°‘®°√√¡∫√‘°“√∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß

02 °“√∑”ªÉ“‰¡â °“√µ—¥‰¡â ·≈–°‘®°√√¡∫√‘°“√∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß

B °“√ª√–¡ß

05 °“√ª√–¡ß °“√‡æ“–æ—π∏ÿåª≈“·≈–°“√∑”ø“√å¡‡≈’È¬ßª≈“

°‘®°√√¡∫√‘°“√∑“ß°“√ª√–¡ß

C °“√∑”‡À¡◊Õß·√à·≈–‡À¡◊ÕßÀ‘π

10 °“√∑”‡À¡◊Õß∂à“πÀ‘π·≈–≈‘°‰πµå °“√ °—¥∂à“πÀ‘π™π‘¥√à«π

11 °“√¢ÿ¥‡®“–πÈ”¡—πªî‚µ√‡≈’¬¡·≈–°ä“´∏√√¡™“µ‘ °‘®°√√¡

∫√‘°“√∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫°“√¢ÿ¥‡®“–πÈ”¡—π·≈–°ä“´

¬°‡«âπ°“√ ”√«®

12 °“√∑”‡À¡◊Õß·√à¬Ÿ‡√‡π’¬¡·≈–·√à∑Õ‡√’¬¡

13 °“√∑”‡À¡◊Õß·√à‚≈À–

14 °“√∑”‡À¡◊Õß·√àÕ◊ËπÊ ·≈–‡À¡◊ÕßÀ‘π

D °“√º≈‘µ

15 °“√º≈‘µº≈‘µ¿—≥±åÕ“À“√·≈–‡§√◊ËÕß¥◊Ë¡

16 °“√º≈‘µº≈‘µ¿—≥±å¬“ Ÿ∫

17 °“√º≈‘µ ‘Ëß∑Õ

18 °“√º≈‘µ‡§√◊ËÕß·µàß°“¬ °“√µ°·µàß ·≈–°“√¬âÕ¡ ’¢π —µ«å

19 °“√øÕ°Àπ—ß·≈–°“√µ°·µàßÀπ—ß °“√º≈‘µ°√–‡ªÜ“‡¥‘π∑“ß

°√–‡ªÜ“∂◊Õ Õ“π¡â“ ∫—ß‡À’¬π ·≈–√Õß‡∑â“

20 °“√º≈‘µ‰¡â·≈–º≈‘µ¿—≥±å‰¡â·≈–‰¡â°äÕ° ¬°‡«âπ‡§√◊ËÕß‡√◊Õπ

°“√º≈‘µ ‘π§â“∑’Ë∑”®“°ø“ß ·≈–«— ¥ÿ∂—°

21 °“√º≈‘µ°√–¥“…·≈–º≈‘µ¿—≥±å°√–¥“…

22 °“√∑” ‘Ëßæ‘¡æå °“√æ‘¡æå ·≈–°“√∑” ”‡π“ ◊ËÕ∫—π∑÷°

23 °“√º≈‘µ∂à“πÀ‘π º≈‘µ¿—≥±åªî‚µ√‡≈’¬¡∑’Ëºà“π°“√°≈—Ëπ

·≈–‡™◊ÈÕ‡æ≈‘ßπ‘«‡§≈’¬√å

24 °“√º≈‘µ “√‡§¡’ ·≈–º≈‘µ¿—≥±å‡§¡’

25 °“√º≈‘µ¬“ß·≈–º≈‘µ¿—≥±åæ≈“ µ‘°

26 °“√º≈‘µº≈‘µ¿—≥±åÕ◊ËπÊ ®“°·√àÕ‚≈À–

27 °“√º≈‘µ‚≈À–¢—Èπ¡Ÿ≈∞“π

28 °“√º≈‘µº≈‘µ¿—≥±å∑’Ë∑”®“°‚≈À–ª√–¥‘…∞å

¬°‡«âπ‡§√◊ËÕß®—°√·≈–Õÿª°√≥å

29 °“√º≈‘µ‡§√◊ËÕß®—°√°≈·≈–Õÿª°√≥å∑’Ë¡‘‰¥â√–∫ÿ‰«â∑’ËÕ◊Ëπ

30 °“√º≈‘µ‡§√◊ËÕß„™â ”π—°ß“π ‡§√◊ËÕß∑”∫—≠™’

·≈–‡§√◊ËÕß§Õ¡æ‘«‡µÕ√å

31 °“√º≈‘µ‡§√◊ËÕß®—°√°≈·≈–‡§√◊ËÕß¡◊Õ‰øøÑ“∑’Ë¡‘‰¥â√–∫ÿ‰«â∑’ËÕ◊Ëπ

32 °“√º≈‘µ«‘∑¬ÿ ‚∑√∑—»πå ·≈–Õÿª°√≥å·≈–‡§√◊ËÕß¡◊Õ

„π°“√§¡π“§¡

33 °“√º≈‘µ‡§√◊ËÕß¡◊Õ·æ∑¬å ‡§√◊ËÕß¡◊Õ‡°’Ë¬«°—∫ “¬µ“ π“Ãî°“

34 °“√º≈‘µ¬“π¬πµå √∂æà«ß ·≈–√∂°÷Ëßæà«ß

35 °“√º≈‘µÕÿª°√≥å¢π àßÕ◊ËπÊ

36 °“√º≈‘µ‡§√◊ËÕß‡√◊Õπ °“√º≈‘µ∑’Ë¡‘‰¥â√–∫ÿ‰«â∑’ËÕ◊Ëπ

37 °“√π”°≈—∫¡“„™â„À¡à

E °“√®à“¬‰øøÑ“ °ä“´ ·≈–πÈ”

40 °“√®à“¬‰øøÑ“ °ä“´ ‰ÕπÈ” ·≈–πÈ”√âÕπ

41 °“√‡°Á∫πÈ” °“√°√ÕßπÈ” ·≈–°“√®à“¬πÈ”

F °“√°àÕ √â“ß

45 °“√°àÕ √â“ß

G °“√¢“¬ àß °“√¢“¬ª≈’° °“√ à́Õ¡·´¡¬“π¬πµå

√∂®—°√¬“πµå¬πµå¢Õß„™â à«π∫ÿ§§≈ ·≈–¢Õß„™â¿“¬„π∫â“π

50 °“√¢“¬ °“√∫”√ÿß√—°…“·≈–°“√ à́Õ¡·´¡¬“π¬πµå·≈–

√∂®—°√¬“π¬πµå °“√¢“¬ª≈’°πÈ”¡—π‡™◊ÈÕ‡æ≈‘ß√∂¬πµå
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‡°≥±å√“ß«—≈§ÿ≥¿“æ·Ààß™“µ‘ 2549

„∫√—∫√Õß§ÿ≥ ¡∫—µ‘‡∫◊ÈÕßµâπ

1. ™◊ËÕÕß§å°√ (¿“…“‰∑¬)_________________________________________________________________________

(¿“…“Õ—ß°ƒ…) ______________________________________________________________________

∑’ËÕ¬Ÿà ________________________________________________________________________________________

‚∑√»—æ∑å ____________________ ‚∑√ “√ ________________________ e-mail: _______________________

Web address: _________________________________

2. ºŸâ∫√‘À“√ Ÿß ÿ¥ ™◊ËÕ- °ÿ≈ ________________________________________________________________________

µ”·Àπàß _____________________________________

‚∑√»—æ∑å ____________________ ‚∑√ “√ ________________________ e-mail: _______________________

3. ºŸâª√– “πß“π ™◊ËÕ- °ÿ≈

µ”·Àπàß _____________________________________

‚∑√»—æ∑å ____________________ ‚∑√ “√ ________________________ e-mail: _______________________

4. √“¬≈–‡Õ’¬¥¢ÕßÕß§å°√

4.1 «—π∑’Ë°àÕµ—ÈßÕß§å°√¢÷Èπµ“¡°ÆÀ¡“¬ ____________________________________________________________

4.2 ¡Ÿ≈§à“ ‘π∑√—æ¬å∂“«√ _______________ ≈â“π∫“∑

4.3 ®”π«π°“√®â“ßß“π ________________ §π

4.4 °√≥’‡ªìπÕß§å°√„π‡§√◊Õ

°. ™◊ËÕÕß§å°√·¡à (¿“…“‰∑¬) ____________________________________________________________

(¿“…“Õ—ß°ƒ…) ____________________________________________________________

∑’ËÕ¬Ÿà ____________________________________________________________________________________

‚∑√»—æ∑å ____________________ ‚∑√ “√ _____________________ e-mail: ____________________

√“¬™◊ËÕÕß§å°√∑’ËÕ¬Ÿà„π‡§√◊Õ‡¥’¬«°—π

_________________________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________________________

‡©æ“–‡®â“Àπâ“∑’Ë ____________________

‡≈¢∑’ËÕâ“ßÕ‘ß _______________________

‡Õ° “√ª√–°Õ∫∑’Ë‰¥â·π∫¡“æ√âÕ¡°—∫„∫√—∫√Õß§ÿ≥ ¡∫—µ‘π’È

[   ] Àπ—ß ◊Õ√—∫√Õß°“√®¥∑–‡∫’¬π‡ªìππ‘µ‘∫ÿ§§≈®“° ”π—°ß“π∑–‡∫’¬πÀÿâπ à«π∫√‘…—∑ (Õ“¬ÿ‰¡à‡°‘π 3 ‡¥◊Õπ)
[   ] º—ß°“√∫√‘À“√ß“π ÷́Ëß¡’™◊ËÕÀ—«Àπâ“¢Õß·µà≈– à«πß“π∑’Ëª√“°Ø„πº—ß (À“°ºŸâ ¡—§√‡ªìπÕß§å°√„π‡§√◊Õ „Àâ·π∫

º—ß°“√∫√‘À“√ß“π∑’Ë· ¥ß§«“¡ —¡æ—π∏å°—∫Õß§å°√·¡à·≈–°—∫Õß§å°√„π‡§√◊Õ‡¥’¬«°—π¥â«¬)

«‘∏’°“√°√Õ°„∫√—∫√Õß§ÿ≥ ¡∫—µ‘‡∫◊ÈÕßµâπ

æ‘¡æå¢âÕ§«“¡„π„∫√—∫√Õß§ÿ≥ ¡∫—µ‘‡∫◊ÈÕßµâπ ≈ßπ“¡‚¥¬ºŸâ∫√‘À“√ Ÿß ÿ¥ æ√âÕ¡ª√–∑—∫µ√“Õß§å°√
À¡“¬‡Àµÿ - µâÕß°√Õ°¢âÕ¡Ÿ≈„Àâ§√∫∂â«π∑ÿ°¢âÕ ¡‘‡™àππ—Èπ®–‰¡à‰¥â√—∫°“√æ‘®“√≥“§ÿ≥ ¡∫—µ‘‡∫◊ÈÕßµâπ

- ·π∫¢âÕ¡Ÿ≈‡æ‘Ë¡‡µ‘¡‰¥â À“°™àÕß«à“ß∑’Ë‡µ√’¬¡‰«â„Àâ‰¡à‡æ’¬ßæÕ

(‡Õ° “√π’È®–∂Ÿ°‡°Á∫‡ªìπ§«“¡≈—∫)
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¢. Õß§å°√∑à“π¡’°‘®°√√¡„¥∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫‡°≥±å√“ß«—≈§ÿ≥¿“æ·Ààß™“µ‘ ∑’Ë¥”‡π‘π°“√‚¥¬Õß§å°√·¡à Õß§å°√

∑’ËÕ¬Ÿà„π‡§√◊Õ‡¥’¬«°—π À√◊ÕÕß§å°√Õ◊ËπÊ À√◊Õ‰¡à     m   ¡’   m ‰¡à¡’

∂â“¡’ °√ÿ≥“√–∫ÿ°‘®°√√¡ ™◊ËÕ·≈–§«“¡ —¡æ—π∏å¢ÕßÕß§å°√∑’Ë¥”‡π‘π°“√·∑π

____________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________

4.5 ª√–‡¿∑Õÿµ “À°√√¡ (¥Ÿ°“√®—¥ª√–‡¿∑Õÿµ “À°√√¡µ“¡°‘®°√√¡∑“ß‡»√…∞°‘®∑ÿ°ª√–‡¿∑µ“¡¡“µ√∞“π

 “°≈ Àπâ“ 114

°. À¡«¥ ____________________ ª√–‡¿∑ ___________________ °‘®°√√¡ ___________________

¢. √–∫ÿº≈‘µ¿—≥±åÀ√◊Õ∫√‘°“√À≈—° ___________________________________________________________

5. Õß§å°√¢Õß∑à“π‡§¬‰¥â√—∫°“√√âÕß‡√’¬π„π‡√◊ËÕß°“√‰¡àªØ‘∫—µ‘µ“¡¢âÕ°”Àπ¥¢Õß°ÆÀ¡“¬·≈–¢âÕ∫—ß§—∫µà“ßÊ

„π√–¬–‡«≈“ 3 ªï ∑’Ëºà“π¡“À√◊Õ‰¡à     m   ‡§¬   m ‰¡à‡§¬

∂â“‡§¬ °√ÿ≥“√–∫ÿ√“¬≈–‡Õ’¬¥«‘∏’°“√·°â‰¢ ·≈– ∂“π–¢Õß¢âÕ√âÕß‡√’¬π ≥ ªí®®ÿ∫—π

____________________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________________

¢â“æ‡®â“¢Õ√—∫√Õß«à“¢âÕ¡Ÿ≈∑’Ë„Àâ‰«â„π„∫√—∫√Õß§ÿ≥ ¡∫—µ‘‡∫◊ÈÕßµâπ∂Ÿ°µâÕßµ√ß°—∫§«“¡®√‘ß∑ÿ°ª√–°“√ ·≈–¢â“æ‡®â“

‡¢â“„®¥’«à“À“°„π√–À«à“ß°√–∫«π°“√æ‘®“√≥“„Àâ√“ß«—≈§ÿ≥¿“æ·Ààß™“µ‘¡’¢âÕ¡Ÿ≈„¥º‘¥‰ª®“°∑’Ë¢â“æ‡®â“‰¥â„Àâ‰«â Õß§å°√

¢Õß¢â“æ‡®â“®–À¡¥ ‘∑∏‘Ï„π°“√‰¥â√—∫√“ß«—≈§ÿ≥¿“æ·Ààß™“µ‘∑—π∑’‚¥¬‰¡à¡’ ‘∑∏‘Ï∑’Ë®–‚µâ·¬âß„¥Ê

≈“¬¡◊Õ™◊ËÕºŸâ∫√‘À“√ Ÿß ÿ¥ _____________________________________

( ___________________________________ )

µ”·Àπàß _____________________________________

«—π∑’Ë _______/_______/_______

 àß„∫√—∫√Õß§ÿ≥ ¡∫—µ‘‡∫◊ÈÕßµâπ ·≈–‡Õ° “√ª√–°Õ∫ ‰ª∑’Ë

 ”π—°‡≈¢“πÿ°“√§≥–°√√¡°“√√“ß«—≈§ÿ≥¿“æ·Ààß™“µ‘

 ∂“∫—π‡æ‘Ë¡º≈º≈‘µ·Ààß™“µ‘

™—Èπ 12 - 15 Õ“§“√¬“§Ÿ≈∑å 1025 ∂ππæÀ≈‚¬∏‘π

·¢«ß “¡‡ π„π ‡¢µæ≠“‰∑ °√ÿß‡∑æœ 10400

µâÕß°“√∑√“∫√“¬≈–‡Õ’¬¥‡æ‘Ë¡‡µ‘¡ µ‘¥µàÕ

 ”π—°‡≈¢“πÿ°“√§≥–°√√¡°“√√“ß«—≈§ÿ≥¿“æ·Ààß™“µ‘

‚∑√»—æ∑å 0-2619-5500 µàÕ 630, 631, 632, 633

 “¬µ√ß 0-2619-8086 ‚∑√ “√ 0-2619-8085

e-mail: tqa@ftpi.or.th Web address: www.tqa.or.th

ª√–∑—∫µ√“Õß§å°√
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„∫ ¡—§√√“ß«—≈§ÿ≥¿“æ·Ààß™“µ‘

1. ™◊ËÕÕß§å°√ (¿“…“‰∑¬)_________________________________________________________________________

(¿“…“Õ—ß°ƒ…) ______________________________________________________________________

∑’ËÕ¬Ÿà ________________________________________________________________________________________

‚∑√»—æ∑å ____________________ ‚∑√ “√ ________________________ e-mail: _______________________

Web address: _________________________________

2. ºŸâ∫√‘À“√ Ÿß ÿ¥ ™◊ËÕ- °ÿ≈ ________________________________________________________________________

µ”·Àπàß _____________________________________

‚∑√»—æ∑å ____________________ ‚∑√ “√ ________________________ e-mail: _______________________

3. ºŸâª√– “πß“π ™◊ËÕ- °ÿ≈

µ”·Àπàß _____________________________________

‚∑√»—æ∑å ____________________ ‚∑√ “√ ________________________ e-mail: _______________________

4. ºŸâ¡’ à«π‰¥â à«π‡ ’¬°—∫Õß§å°√ (√–∫ÿ‰¡à‡°‘π°≈ÿà¡≈– 10 √“¬)

4.1 √“¬™◊ËÕ§Ÿà·¢àßÀ≈—°

____________________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________________

4.2 √“¬™◊ËÕ≈Ÿ°§â“À≈—°

____________________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________________

4.3 √“¬™◊ËÕºŸâ àß¡Õ∫À≈—°

____________________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________________

(‡Õ° “√π’È®–∂Ÿ°‡°Á∫‡ªìπ§«“¡≈—∫)

‡≈¢∑’ËÕâ“ßÕ‘ß _______________________

(¥Ÿ‡≈¢∑’Ë®“°®¥À¡“¬µÕ∫√—∫√Õß§ÿ≥ ¡∫—µ‘‡∫◊ÈÕßµâπ)

‡Õ° “√ª√–°Õ∫∑’Ë‰¥â·π∫¡“æ√âÕ¡°—∫„∫ ¡—§√√“ß«—≈§ÿ≥¿“æ·Ààß™“µ‘

[   ] √“¬ß“π«‘∏’°“√·≈–º≈°“√¥”‡π‘πß“π ®”π«π 12 ™ÿ¥
[   ] ·π∫‡™Á§ —Ëß®à“¬„ππ“¡ ç ∂“∫—π‡æ‘Ë¡º≈º≈‘µ·Ààß™“µ‘é ‡ªìπ§à“∏√√¡‡π’¬¡„π°“√µ√«®ª√–‡¡‘π¢—Èπ∑’Ë 1 Indepen-

dent Review ·≈–¢—Èπ∑’Ë 2 Consensus Review ®”π«π....................................∫“∑ (§à“∏√√¡‡π’¬¡π’È‰¡à “¡“√∂
‡√’¬°§◊π‰¥â)

«‘∏’°“√°√Õ°„∫ ¡—§√√“ß«—≈§ÿ≥¿“æ·Ààß™“µ‘

æ‘¡æå¢âÕ§«“¡„π„∫ ¡—§√√“ß«—≈§ÿ≥¿“æ·Ààß™“µ‘ ·≈–≈ßπ“¡‚¥¬ºŸâ∫√‘À“√ Ÿß ÿ¥ æ√âÕ¡ª√–∑—∫µ√“Õß§å°√
À¡“¬‡Àµÿ - µâÕß°√Õ°¢âÕ¡Ÿ≈„Àâ§√∫∂â«π∑ÿ°¢âÕ ¡‘‡™àππ—Èπ®–‰¡à‰¥â√—∫°“√µ√«®ª√–‡¡‘π

- ·π∫¢âÕ¡Ÿ≈‡æ‘Ë¡‡µ‘¡‰¥â À“°™àÕß«à“ß∑’Ë‡µ√’¬¡‰«â„Àâ‰¡à‡æ’¬ßæÕ
- §à“∏√√¡‡π’¬¡ ”À√—∫°“√µ√«®ª√–‡¡‘π¢—Èπ∑’Ë 3 Site Visit Review ®–‡√’¬°‡°Á∫‡¡◊ËÕºŸâ ¡—§√ºà“π‡°≥±å

√—∫°“√µ√«®ª√–‡¡‘π ´÷Ëß§à“∏√√¡‡π’¬¡¢÷ÈπÕ¬Ÿà°—∫¢π“¥¢ÕßÕß§å°√ ®”π«πºŸâµ√«®ª√–‡¡‘π ®”π«π«—π
µ√«®ª√–‡¡‘π §à“‡¥‘π∑“ß §à“∑’Ëæ—° ·≈–§à“„™â®à“¬∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕßµ“¡∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ®√‘ß
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4.4 √“¬™◊ËÕºŸâµ√«® Õ∫∫—≠™’

____________________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________________

¢â“æ‡®â“‡¢â“„®¥’«à“„∫ ¡—§√√“ß«—≈§ÿ≥¿“æ·Ààß™“µ‘·≈–√“¬ß“π«‘∏’°“√ ·≈–º≈°“√¥”‡π‘πß“π¢ÕßÕß§å°√¢â“æ‡®â“

®–‰¥â√—∫°“√µ√«®ª√–‡¡‘π∑ÿ°¢—ÈπµÕπ‚¥¬ºŸâµ√«®ª√–‡¡‘π∑’Ë‰¥â√—∫°“√‡≈◊Õ° √√·≈â««à“‰¡à¡’ à«π‰¥â à«π‡ ’¬°—∫Õß§å°√¢Õß

¢â“æ‡®â“µ“¡¢âÕ¡Ÿ≈∑’Ë„Àâ‰«â √«¡∑—Èß‡¢â“„®¥’«à“À“°Õß§å°√¢Õß¢â“æ‡®â“ºà“π‡°≥±å√—∫°“√µ√«®ª√–‡¡‘π¢—Èπ∑’Ë 3 Site Visit

Review ¢â“æ‡®â“µ°≈ß¬‘π¬Õ¡∑’Ë®–™”√–§à“∏√√¡‡π’¬¡ ”À√—∫°“√µ√«®ª√–‡¡‘π¥—ß°≈à“« ·≈–À“°Õß§å°√¢Õß¢â“æ‡®â“

‰¥â√—∫√“ß«—≈§ÿ≥¿“æ·Ààß™“µ‘ ¢â“æ‡®â“¬‘π¥’∑’Ë®–‡º¬·æ√àª√– ∫°“√≥å·≈–«‘∏’ªØ‘∫—µ‘∑’Ëπ”‰ª Ÿà§«“¡‡ªìπ‡≈‘»¢ÕßÕß§å°√

¢â“æ‡®â“„π°“√ª√–™ÿ¡«‘™“°“√ √«¡∑—Èß°“√‡ªî¥„Àâ‡¢â“‡¬’Ë¬¡™¡ ∂“πª√–°Õ∫°“√¢Õß¢â“æ‡®â“‡æ◊ËÕ‡ªìπ·∫∫Õ¬à“ß„Àâ°—∫

Õß§å°√Õ◊ËπÊ „πª√–‡∑»

¢â“æ‡®â“¢Õ√—∫√Õß«à“¢âÕ¡Ÿ≈∑’Ë„Àâ‰«â„π„∫√—∫√Õß§ÿ≥ ¡∫—µ‘‡∫◊ÈÕßµâπ∂Ÿ°µâÕßµ√ß°—∫§«“¡‡ªìπ®√‘ß∑ÿ°ª√–°“√·≈–

¢â“æ‡®â“‡¢â“„®¥’«à“À“°„π√–À«à“ß°√–∫«π°“√æ‘®“√≥“„Àâ√“ß«—≈§ÿ≥¿“æ·Ààß™“µ‘ ¡’¢âÕ¡Ÿ≈„¥º‘¥‰ª®“°∑’Ë¢â“æ‡®â“‰¥â„Àâ‰«â

Õß§å°√¢Õß¢â“æ‡®â“®–À¡¥ ‘∑∏å„π°“√‰¥â√—∫√“ß«—≈§ÿ≥¿“æ·Ààß™“µ‘‚¥¬‰¡à¡’ ‘∑∏‘Ï∑’Ë®–‚µâ·¬âß„¥Ê

≈“¬¡◊Õ™◊ËÕºŸâ∫√‘À“√ Ÿß ÿ¥ _____________________________________

( ___________________________________ )

µ”·Àπàß _____________________________________

«—π∑’Ë _______/_______/_______

 àß„∫ ¡—§√√“ß«—≈§ÿ≥¿“æ·Ààß™“µ‘ ·≈–‡Õ° “√ª√–°Õ∫ ‰ª∑’Ë

 ”π—°‡≈¢“πÿ°“√§≥–°√√¡°“√√“ß«—≈§ÿ≥¿“æ·Ààß™“µ‘

 ∂“∫—π‡æ‘Ë¡º≈º≈‘µ·Ààß™“µ‘

™—Èπ 12 - 15 Õ“§“√¬“§Ÿ≈∑å 1025 ∂ππæÀ≈‚¬∏‘π

·¢«ß “¡‡ π„π ‡¢µæ≠“‰∑ °√ÿß‡∑æœ 10400

µâÕß°“√∑√“∫√“¬≈–‡Õ’¬¥‡æ‘Ë¡‡µ‘¡ µ‘¥µàÕ

 ”π—°‡≈¢“πÿ°“√§≥–°√√¡°“√√“ß«—≈§ÿ≥¿“æ·Ààß™“µ‘

‚∑√»—æ∑å 0-2619-5500 µàÕ 630, 631, 632, 633

 “¬µ√ß 0-2619-8086 ‚∑√ “√ 0-2619-8085

e-mail: tqa@ftpi.or.th Web address: www.tqa.or.th

ª√–∑—∫µ√“Õß§å°√
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1. ¢âÕ‡ πÕ·π–‡æ◊ËÕª√—∫ª√ÿß°“√„Àâ∫√‘°“√ ‡¡◊ËÕ∑à“πµ‘¥µàÕ‡®â“Àπâ“∑’Ë‚§√ß°“√√“ß«—≈§ÿ≥¿“æ·Ààß™“µ‘

___________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________

2. ¢âÕ§‘¥‡ÀÁπ‡°’Ë¬«°—∫Àπ—ß ◊Õ‡°≥±å√“ß«—≈§ÿ≥¿“æ·Ààß™“µ‘ 2549

2.1 §«“¡¬“°/ßà“¬„π°“√∑”§«“¡‡¢â“„®‡π◊ÈÕÀ“¢Õß‡°≥±å√“ß«—≈§ÿ≥¿“æ·Ààß™“µ‘ ‚¥¬‚ª√¥√–∫ÿ¢âÕ§«“¡À√◊Õ

§”∑’Ë∑à“πÕà“πæ∫„πÀπ—ß ◊Õ‡°≥±å√“ß«—≈§ÿ≥¿“æ·Ààß™“µ‘ 2549

___________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________

2.2 Õß§åª√–°Õ∫Àπ—ß ◊Õ ‚¥¬√–∫ÿÕß§åª√–°Õ∫∑’Ë∑à“π‡ÀÁπ«à“§«√ª√—∫ª√ÿß Õ“∑‘ √Ÿª‡≈à¡ ª° °“√ÕÕ°·∫∫¿“¬„π

À√◊Õµ—«Àπ—ß ◊Õ∑’Ë„™â ‡ªìπµâπ æ√âÕ¡∑—Èß„Àâ¢âÕ‡ πÕ·π–«à“§«√ª√—∫ª√ÿß‡ªìπ‡™àπ‰√ (À“°¡’)

___________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________

3.  ‘Ëß∑’Ë∑à“π‡ÀÁπ«à“ ”π—°‡≈¢“πÿ°“√§≥–°√√¡°“√√“ß«—≈§ÿ≥¿“æ·Ààß™“µ‘§«√®—¥∑”¢÷Èπ‡ªìπ‡Õ° “√

 ‡æ√“–®–‡ªìπª√–‚¬™πåµàÕÕß§å°√∑’Ë®–π”‡°≥±å√“ß«—≈§ÿ≥¿“æ·Ààß™“µ‘‰ª„™â

___________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________

4. ¢âÕ§‘¥‡ÀÁπÀ√◊Õ¢âÕ§«√ª√—∫ª√ÿß„π°“√∫√‘À“√®—¥°“√‚§√ß°“√√“ß«—≈§ÿ≥¿“æ·Ààß™“µ‘ ·≈–¢âÕ§«√

ª√—∫ª√ÿß·∫∫øÕ√å¡¢âÕ‡ πÕ·π–©∫—∫π’È

___________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________

5. √“¬≈–‡Õ’¬¥¢ÕßºŸâ„Àâ¢âÕ¡Ÿ≈ (‡æ◊ËÕ∑“ß ”π—°‡≈¢“πÿ°“√§≥–°√√¡°“√√“ß«—≈§ÿ≥¿“æ·Ààß™“µ‘®–®—¥

 à«πÀπ—ß ◊Õ„Àâ·°à∑à“π‡ªìπ°“√· ¥ß§«“¡¢Õ∫§ÿ≥∑’Ë„Àâ¢âÕ§‘¥‡ÀÁπ)

·∫∫øÕ√å¡¢âÕ‡ πÕ·π–‡æ◊ËÕ°“√ª√—∫ª√ÿß ª√–®”ªï 2549

™◊ËÕ-π“¡ °ÿ≈ ___________________________________________________________________________________

∑’ËÕ¬Ÿà ___________________________________________________________________________________________

‚∑√»—æ∑å ____________________ ‚∑√ “√ ______________________ e-mail _______________________
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µ≈Õ¥®π°√–∫«π°“√µà“ßÊ ∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß

‚ª√¥ àß·∫∫øÕ√å¡¢âÕ‡ πÕ·π–‡æ◊ËÕ°“√ª√—∫ª√ÿß©∫—∫π’È°≈—∫¡“¬—ß  ”π—°‡≈¢“πÿ°“√§≥–°√√¡°“√√“ß«—≈

§ÿ≥¿“æ·Ààß™“µ‘ ‚¥¬‚∑√ “√À¡“¬‡≈¢ 0-2619-8085 À√◊Õ Õ∫∂“¡√“¬≈–‡Õ’¬¥‡æ‘Ë¡‡µ‘¡

∑’Ë‚∑√»—æ∑åÀ¡“¬‡≈¢ 0-2619-5500 µàÕ 631 ‚∑√»—æ∑å “¬µ√ßÀ¡“¬‡≈¢ 0-2619-8086,

0-9489-8089 ( ÿ¥“√—µπå §ß·ªÑπ)
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