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           /3.เจ้าหน้าที่... 
 

"ท ำควำมรู้จักกับหน่วยงำนตรวจสอบภำยใน..." 
 

การตรวจสอบภายในช่วยท่านได้....? 
การตรวจสอบภายในช่วยให้การท างานเป็นไปตามระบบถูกต้องตามกฎหมาย ระเบียบ โดย...มิได้มีเจตนา 

จับผิดผู้ใด เพราะการท างานทุกคนมีสิทธิท าผิดกันได้ (We all make mistake) ซึ่งผู้ตรวจสอบภายในจะพิจารณา     
ที่เจตนา ผู้ตรวจสอบภายในก็คือ ส่วนหนึ่งของระบบงานตามปกติ การตรวจสอบเป็นสิ่งสร้างสรรค์ไม่ใช่ท าลาย  
ปัจจุบันทุกองค์กรต้องมีงานตรวจสอบภายใน เพ่ืออ านวยประโยชน์ให้ทุกสาขา มิใช่เพียงการเงินและบัญชีเท่านั้น 

ผู้ท่ีจะได้รับประโยชน์จากงานตรวจสอบภายใน คือ 

1. ผู้บริหาร ถ้าส่วนราชการมีการตรวจสอบภายในที่ดีผู้บริหารย่อมมีเวลาในการคิดสร้างสรรค์และริเริ่มงานใหม่ๆ     
ได้มากขึ้นโดยมั่นใจว่าระบบการควบคุมงานท่ีใช้ในปัจจุบันมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ท าให้เกิดความม่ันใจว่า 

1.1 ผลการปฏิบัติงานในแต่ละด้านเป็นไปตามแผนงานและเป้าหมายที่วางไว้ 
1.2 การใช้ทรัพยากร เงินงบประมาณ บุคลากร และทรัพย์สินเป็นไปเพ่ือประโยชน์สูงสุดของหน่วยงาน 
1.3 ระบบการเสนอข้อมูลเพ่ือการบริหารมีความถูกต้องเชื่อถือได้ และใช้ประโยชน์ในการตัดสินใจสั่งการ     

ได้ทันเวลา อุปสรรคและข้อบกพร่องต่างๆ ที่เกิดขึ้น ผู้บริหารจะได้รับทราบและสั่งการแก้ไขได้โดยทันท่วงที 
1.4 มีการส ารวจ วิเคราะห์และเสนอแนะมาตรการ การปรับปรุง เพ่ือให้การด าเนินการมีประสิทธิภาพสูงขึ้น

ตลอดเวลา 

ผู้บริหารที่มองการณ์ไกล ย่อมเข้าใจว่าการตรวจสอบเป็นงานด้านหนึ่งที่มีความส าคัญไม่น้อยกว่างานด้านอ่ืนๆ 

จากรายงานการตรวจสอบ ซึ่งผู้ตรวจสอบได้เสนอต่อหัวหน้าส่วนราชการ รวมทั้งหัวหน้าหน่วยงานผู้รับตรวจ 
มีส่วนท าให้ได้ทราบผลการปฏิบัติงานของผู้ใต้บังคับบัญชาที่ปฏิบัติงานอยู่ในต าแหน่งและหน้าที่ต่างๆ ในส านักงาน    
ว่ามีประสิทธิภาพเพียงใด มีข้อบกพร่องมากน้อยเพียงใด และตรงจุดไหน สาเหตุมาจากอะไร   

ซึ่งข้อมูลเหล่านี้ ผู้บริหารจะได้น ามาพิจารณาหาทางแก้ไขจุดบกพร่องและป้องกันมิให้เกิดขึ้นได้อีกและให้
ความส าคัญในจุดที่มีผลกระทบต่อหน่วยงานมากหรือโดยตรง หาวิธีการควบคุม แก้ไขป้องกัน รวมทั้งสนับสนุน         
ผู้มีความจริงใจและตั้งใจในการปฏิบัติงาน 

2. หัวหน้าหน่วยงานผู้รับตรวจ เนื่องจากในบางครั้งผู้บังคับบัญชาไม่สามารถตรวจสอบงานทุกอย่างที่อยู่ในความ
รับผิดชอบได้ครบถ้วน งานที่ผู้ใต้บังคับบัญชาเสนอมาเพ่ือพิจารณาหรืออนุมัติอาจจัดท าขึ้นโดยไม่ถูกต้องตามระเบียบ 
ที่ก าหนดไว้ด้วยความรู้เท่าไม่ถึงการณ์ ด้วยความที่ไม่มีความรู้ในเรื่องนั้นๆ ด้วยความประมาทเลินเล่อ หรือด้วยเจตนา 
ที่ไม่บริสุทธิ์ก็ตาม 

สิ่งเหล่านั้นก่อให้เกิดผลเสียหายแก่ผู้มีอ านาจอนุมัติในภายหลัง กรณีเหล่านี้หากผู้ตรวจสอบภายในได้ตรวจพบ
ก็จะได้รวบรวมข้อผิดพลาด และเสนอไว้เป็นข้อสังเกตแก่หัวหน้าหน่วยงานผู้รับตรวจนั้นๆ เพ่ือป้องกันและเพ่ิมความ
ระมัดระวังต่อไป 
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3. เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน (ผู้รับตรวจ) 

3.1 เป็นการเร่งรัดเจ้าหน้าที่ให้มีความกระตือรือร้นในการปฏิบัติงานในหน้าที่ของตนให้ทันเวลา ไม่เก็บงาน 
ไว้คั่งค้าง เอาใจใส่ระมัดระวังรอบคอบ มีผลท าให้ความผิดพลาดลดน้อยลงก่อให้เกิดประสิทธิภาพในการท างาน 

3.2 ให้ค าแนะน าในการปฏิบัติงานให้ถูกต้องตามกฎระเบียบ ข้อบังคับของทางราชการ และมติ ครม.ในเรื่อง  
ที่เก่ียวข้องกับการบัญชีและการเงิน การงบประมาณ และพัสดุตลอดจนระเบียบอื่นที่เก่ียวข้อง 

3.3 ให้ค าปรึกษาแก่เจ้าหน้าที่กรณีมีปัญหาในการปฏิบัติงาน ในบางเรื่องที่ระเบียบครอบคลุมไว้ไม่ถึง ท าให้ 
ไม่แน่ใจหรือไม่กล้าตัดสินใจด าเนินการต่อไป ท าให้งานราชการหยุดชะงักได้หรือกรณีการตีความในข้อระเบียบต่างๆ   
ไม่ชัดเจน 

การปรึกษาหารอืท าให้ได้ขอ้คดิท่ีด ีการน าเอาระเบียบอื่นมาใช้อ้างองิแทนกันได้หรือท าให้ทราบถึงระเบียบ 

ค าสั่งที่ประกาศใชใ้หม ่แตย่ังไม่เป็นท่ีทราบท่ัวกัน เหล่านี้ท าให้เจ้าหนา้ที่ผู้ปฏบัิตงิาน มคีวามเชื่อมั่น และสามารถ

ตัดสนิใจท่ีจะด าเนินงานตอ่ไปได ้โดยไม่ต้องหยุดชะงกั แตห่ากไมส่ามารถแก้ปัญหาในขณะนัน้ได้ เนื่องจากต้อง

ประสานกับหน่วยงานอ่ืนท่ีเกี่ยวข้อง ก็จะมกีารน าปัญหากลับมาปรึกษาหาวธีิการกบัหนว่ยงานนัน้ ๆ ตอ่ไปในสว่นท่ี

เกี่ยวข้อง 

3.4 เป็นการป้องปราม ป้องกันการประพฤติมิชอบในการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ซึ่งความผิดพลาดและการ
ทุจริตต่างๆ เราสามารถตรวจสอบได้จากเอกสารที่ถูกจัดท าขึ้น และวิธีการตรวจสอบอ่ืนที่จ าเป็น การตรวจสอบโดย
สม่ าเสมอ เป็นการปิดโอกาสมิให้มีการทุจริตเกิดข้ึนได้โดยง่าย 

3.5 เป็นการติดตาม ดูแล รักษา และป้องกันทรัพย์สินของทางราชการ ก่อให้เกิดความประหยัดในการใช้
จ่ายเงินงบประมาณ 

3.6 แนะวิธีปรับปรุง แก้ไขปัญหาข้อผิดพลาดที่เกิดขึ้นรวมถึงการปฏิบัติที่ถูกต้องต่อไป และพร้อมที่จะรับการ
ตรวจสอบจากผู้ตรวจสอบภายนอก คือ ส านักงานการตรวจเงินแผ่นดิน 

3.7 จากการตรวจสอบของเจ้าหน้าที่ตรวจสอบภายใน ช่วยให้ทุกหน่วยงานในสังกัดปฏิบัติงานเป็นมาตรฐาน
เดียวกัน 

 การปฏิบัติงานตรวจสอบภายในที่ผ่านมา ได้มีการเสนอแนะแนวทาง วิธีปรับปรุงหรือวิธีการแก้ปัญหาร่วมกับ
หน่วยรับตรวจ เพ่ือให้การด าเนินงานต่อเนื่อง โดยได้รับความร่วมมือ/การประสานงานจากหน่วยงานภายนอกที่
เกี่ยวข้องเพ่ือบูรณาการร่วมกัน ส่งผลให้ไม่มีปัญหาในการปฏิบัติงานหรือปัญหามีน้อยลง ทั้งหมดท่ีกล่าวมาคงจะท าให้
ทุกท่านทราบว่าการตรวจสอบภายในท าให้ท่านรู้สึกปลอดภัยจากการตรวจสอบจากภายนอก(สตง.)และรู้สึกสบายใจใน
การปฏิบัติงานมากยิ่งข้ึน.... 
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